
28/11/2023

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure

Titel:
Europees niet-openbare aanbesteding TWIELD (Toegangsbeheer, 
Werktuigbouwkundig, Inbraakinstallaties, Elektra, Laadvoorzieningen en Data)

Beschrijving:

Voor het uitvoeren van de taken van de Veiligheidsregio Noord- en Oost-
Nederland (VNOG), maakt zij gebruik van in totaal 62 verschillende locaties 
binnen het verzorgingsgebied van de VNOG. Voor elk gebouw geldt dat er 
onderhoud en voorzieningen nodig zijn om goed gebruik te kunnen maken van 
een gebouw. De verantwoordelijkheid voor de huisvesting van de VNOG ligt 
bij de gemeenten. Sinds 1 januari 2023 is de VNOG verantwoordelijk voor alle 
facilitaire dienstverlening, inbraakinstallaties, data en toegangsbeheer. De 
opdrachtnemer wordt gevraagd hieraan actief bij te dragen. Zodra de gunning 
heeft plaatsgevonden zal de VNOG met de opdrachtnemer om tafel gaan om 
een plan op te stellen hoe het beheer wordt overgenomen van de gemeenten en 
wat daarvoor in relatie tot de samenwerking met de opdrachtnemer nodig is. 
TWIELD staat voor de scope van de opdracht, namelijk Toegangsbeheer, 
Werktuigbouwkundig, Inbraakinstallaties, Elektra, Laadvoorzieningen en Data. 
De opdracht betreft een raamovereenkomst met een geraamde waarde (ex. 
BTW) van € 463.500,- voor perceel 1 en € 398.000,- voor perceel 2 gedurende 
de gehele looptijd.

Identificatiecode van 
de procedure:

44856a7c-5f48-40e7-bbf0-67bd67d5013e

Interne identificatiecode
:

P23-006

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79993000Gebouwen- en faciliteitenbeheer

Aanvullende 
classificatie(cpv):

31625000Inbraak- en brandalarminstallaties

Aanvullende 
classificatie(cpv):

31681500Oplaadtoestellen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

42961100Toegangscontrolesysteem

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw



Aanvullende 
classificatie(cpv):

50710000Reparatie en onderhoud van elektrische en mechanische uitrusting in 
gebouwen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL221}(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL225}(NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

861 500EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0001
Titel: Perceel 1 West

Beschrijving:

De VNOG heeft gekozen voor verdelingen in twee percelen om het gebied en 
de daarbij horende aanrijtijden niet te groot te maken en daarmee ook een 
bijdrage te leveren aan de duurzaamheidsdoelstellingen. Daarnaast is de VNOG 
ook van mening dat door deze onderverdeling te maken, de opdracht ook 
bereikbaarder is voor bedrijven uit en midden- en kleinbedrijf. Bijlage A bevat 
het overzicht van het aantal locaties per perceel.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79993000Gebouwen- en faciliteitenbeheer

Aanvullende 
classificatie(cpv):

31625000Inbraak- en brandalarminstallaties

Aanvullende 
classificatie(cpv):

42961100Toegangscontrolesysteem

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

Aanvullende 
classificatie(cpv):

50710000Reparatie en onderhoud van elektrische en mechanische uitrusting in 
gebouwen

Opties:
De koper behoudt zich 



het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Optie tot eenzijdige verlenging door de VNOG van eenmaal één (1) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL221}(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL225}(NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-07-01+02:00
Einddatum: 2028-06-30+02:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

1

Beschrijving:

De inwerkingtreding van de raamovereenkomst per perceel is gepland van 1 juli 
2024 en heeft een looptijd tot en met 30 juni 2028, met een optie tot eenzijdige 
verlenging door de VNOG van eenmaal één (1) jaar. Hierdoor kan de 
raamovereenkomst, inclusief verlengingen, één jaar langer duren dan wettelijk 
voorgeschreven vier jaren.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

463 500EUR

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Selectiecriteria

Beschrijving:

S1: Arbeidsveiligheid (15 punten); S2: Verduurzaming wagenpark (25 punten); 
S3 Bekwaamheid installeren toegangssysteem Paxton Net2 (20 punten); S4: 
Bekwaamheid onderhoud en beheer verschillende inbraaksystemen(15 punten); 
S5: Samenwerking VNOG (Casus) (25 punten).

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:



Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Begeleidende brief (inschrijvingsbrief)

Beschrijving:
Een gegadigde die wenst in te schrijven op meerdere percelen dient per perceel 
de gevraagde documenten in te dienen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

Naam:
E2 Uniform Europees aanbestedingsdocument (UEA), uitsluitingsgronden, 
geschiktheidseisen en verklaring Russische betrokkenheid.

Beschrijving:

Bij inschrijving dient u de documenten zoals hier genoemd onder bewijsstukken 
aan te leveren. Deze dienen opgesteld te zijn zoals beschreven in de 
selectieleidraad: - UEA; - Concernverklaring, indien van toepassing; - Uittreksel 
Handelsregister (tekenbevoegdheid en beroepsbevoegdheid); - Verklaring 
Russische betrokkenheid. Middels het UEA verklaart u tevens in te voldoen aan 
de gestelde geschiktheidseisen zoals opgenomen in de offerteaanvraag.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 Kerncompetenties
Beschrijving: Zie paragraaf 3.3.3.1 van de selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 Kwaliteitsborging

Beschrijving:
De gegadigde verklaart a.d.h.v. format aanwezigheid kwaliteitsborging de 
aanwezigheid van de in paragraaf 3.3.3.2 benoemde certificaten.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 



tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:
De VNOG vindt de kwaliteit belangrijker dan de prijs. Voor het 
beoordelingsmodel betekent dit dat er wordt uitgegaan van een verhouding prijs
/kwaliteit van 40/60%, of waarschijnlijker, 30/70%.

Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit

Beschrijving:
De VNOG vindt de kwaliteit belangrijker dan de prijs. Voor het 
beoordelingsmodel betekent dit dat er wordt uitgegaan van een verhouding prijs
/kwaliteit van 40/60%, of waarschijnlijker, 30/70%.

Gewicht (punten, exact)
:

70

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318141 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-02-16+01:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318141
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-01-15+01:0010:00:00+01:00

Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:



Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

Ondanks de zorgvuldige raming van paragraaf 1.5 in de selectieleidraad kunnen 
de aantallen fluctueren. Om die reden heeft de VNOG ervoor gekozen om deze 
opdracht als raamovereenkomst in de markt te plaatsen.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

5.1 Perceel:LOT-0002
Titel: Perceel 2 Oost

Beschrijving:

De VNOG heeft gekozen voor verdelingen in twee percelen om het gebied en 
de daarbij horende aanrijtijden niet te groot te maken en daarmee ook een 
bijdrage te leveren aan de duurzaamheidsdoelstellingen. Daarnaast is de VNOG 
ook van mening dat door deze onderverdeling te maken, de opdracht ook 
bereikbaarder is voor bedrijven uit en midden- en kleinbedrijf. Bijlage A bevat 
het overzicht van het aantal locaties per perceel.

Interne identificatiecode
:

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

79993000Gebouwen- en faciliteitenbeheer

Aanvullende 
classificatie(cpv):

31625000Inbraak- en brandalarminstallaties

Aanvullende 
classificatie(cpv):

42961100Toegangscontrolesysteem

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45300000Installatiewerkzaamheden in de bouw

Aanvullende 
classificatie(cpv):

50710000Reparatie en onderhoud van elektrische en mechanische uitrusting in 
gebouwen

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de Optie tot eenzijdige verlenging door de VNOG van eenmaal één (1) jaar.



contractant, zoals hier 
beschreven:

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL221}(NL221)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL225}(NL225)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Apeldoorn

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-07-01+02:00
Einddatum: 2028-06-30+02:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

1

Beschrijving:

De inwerkingtreding van de raamovereenkomst per perceel is gepland van 1 juli 
2024 en heeft een looptijd tot en met 30 juni 2028, met een optie tot eenzijdige 
verlenging door de VNOG van eenmaal één (1) jaar. Hierdoor kan de 
raamovereenkomst, inclusief verlengingen, één jaar langer duren dan wettelijk 
voorgeschreven vier jaren.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

398 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Selectiecriteria

Beschrijving:

S1: Arbeidsveiligheid (15 punten); S2: Verduurzaming wagenpark (25 punten); 
S3 Bekwaamheid installeren toegangssysteem Paxton Net2 (20 punten); S4: 
Bekwaamheid onderhoud en beheer verschillende inbraaksystemen(15 punten); 
S5: Samenwerking VNOG (Casus) (25 punten).

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 Begeleidende brief (inschrijvingsbrief)



Beschrijving: Een gegadigde die wenst in te schrijven op meerdere percelen dient per perceel 
de gevraagde documenten in te dienen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

Naam:
E2 Uniform Europees aanbestedingsdocument (UEA), uitsluitingsgronden, 
geschiktheidseisen en verklaring Russische betrokkenheid.

Beschrijving:

Bij inschrijving dient u de documenten zoals hier genoemd onder bewijsstukken 
aan te leveren. Deze dienen opgesteld te zijn zoals beschreven in de 
selectieleidraad: - UEA; - Concernverklaring, indien van toepassing; - Uittreksel 
Handelsregister (tekenbevoegdheid en beroepsbevoegdheid); - Verklaring 
Russische betrokkenheid. Middels het UEA verklaart u tevens in te voldoen aan 
de gestelde geschiktheidseisen zoals opgenomen in de offerteaanvraag.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 Kerncompetenties
Beschrijving: Zie paragraaf 3.3.3.1 van de selectieleidraad.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 Kwaliteitsborging

Beschrijving:
De gegadigde verklaart a.d.h.v. format aanwezigheid kwaliteitsborging de 
aanwezigheid van de in paragraaf 3.3.3.2 benoemde certificaten.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5



5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:
De VNOG vindt de kwaliteit belangrijker dan de prijs. Voor het 
beoordelingsmodel betekent dit dat er wordt uitgegaan van een verhouding prijs
/kwaliteit van 40/60%, of waarschijnlijker, 30/70%.

Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit

Beschrijving:
De VNOG vindt de kwaliteit belangrijker dan de prijs. Voor het 
beoordelingsmodel betekent dit dat er wordt uitgegaan van een verhouding prijs
/kwaliteit van 40/60%, of waarschijnlijker, 30/70%.

Gewicht (punten, exact)
:

70

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318141 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-02-16+01:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318141
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-01-15+01:0010:00:00+01:00

Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1



Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

Ondanks de zorgvuldige raming van paragraaf 1.5 in de selectieleidraad kunnen 
de aantallen fluctueren. Om die reden heeft de VNOG ervoor gekozen om deze 
opdracht als raamovereenkomst in de markt te plaatsen.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Veiligheidsregio Noord- en Oost- Gelderland
Registratienummer: 261541025
Postadres: Europaweg 79
Stad: Apeldoorn
Postcode: 7336 AK
Land: Nederland
Contactpunt: Kenniscentrum Coppa CBP
E-mail: kenniscentrum@coppa.nl
Telefoon: +31 850410050
Internetadres: http://www.vnog.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Arnhem
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811 CD
Land: Nederland
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883612000
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging



11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

2cc1a6a1-cc06-4d48-9e63-05ddbc22d400-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-28+01:0015:59:21.549611+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


