Bijlage Beoordelingscriteria EU AB Nieuwe websites

Gunningscriteria

Kwaliteit (20%):
· Aangeleverde info over benodigde Azure-services (10%)
· Projectaanpak en -planning (40%)
· Duidelijke aanpak en planning
· De vragen uit de opdrachtomschrijving worden goed en volledig beantwoord
· Gedetailleerde en volledig offerte (30%)
· Projectteam: Gekwalificeerde developers (Kentico, front-end). Aanleveren CV’s (20%)
Prijs (60%):
· Prijs implementatie, gedetailleerd (onderdeel, functies, uren, tarief) in open begroting (70%)
· Prijs Support en beheer per jaar (10%)
· Prijs doorontwikkeling (uurtarief per functie) (20%)
Duurzaamheid (20%): Sustainable Development Goal 8 
1. VEILIGHEID & GEZONDHEID OP DE WERKVLOER 
Uit de factsheet Beeldschermwerk 2021 van TNO blijkt dat 45% van de Nederlanders minstens 6 uur per dag beeldschermwerk doet. Beeldschermwerk is enerzijds belastend omdat het samenhangt met klachten aan armen, nek en schouders en anderzijds omdat het doorgaans zittend gebeurt en samenhangt met lichamelijke inactiviteit. Arm-, nek- en schouderklachten behoren in Nederland tot de werkgerelateerde aandoeningen die voor het meeste ziekteverzuim zorgen. 43% van de thuiswerkers heeft 2020 dan ook last van RSI-klachten/KANS gehad. 

Repetitive Strain Injury (RSI) komt vaak voor bij werknemers in de dienstensector. De belangrijkste oorzaken hiervan zijn in hoog tempo typen en het langdurig werken met de muis. Daarnaast spelen ook de statische werkhouding en het langdurig zitten achter een beeldscherm een rol. 

VRAAG: hoe zorgt u voor een verlaging van RSI klachten van uw medewerkers (ook bij toeleveranciers/onderaannemers). 
Beschrijf uitgebreid de voorkoming en de beheersmaatregelen. Heeft u een handboek hiervoor?

U kunt hiervoor 10 punten ontvangen. Wij beoordelen de inhoudelijk antwoorden op toegevoegde waarde voor duurzaamheid in de breedste zin


2 . ALGEMENE VEILIGHEID
U bent verantwoordelijk voor veilige en gezonde werkomstandigheden in uw bedrijf en bij uw toeleveranciers. Daaronder valt ook het voorkomen van ongewenste psychosociale belasting op het werk, zoals werkstress, pesten en seksuele intimidatie. Arbeiders die extra risico lopen op een oneerlijke behandeling zijn arbeidsmigranten, ongeschoolde arbeiders en onderaannemers. 

VRAAG: hoe heeft u de risico’s gemitigeerd?  Wat gebeurt er met klachten, hoe is onafhankelijkheid en privacy geborgd enzovoort.
U kunt hiervoor 10 punten ontvangen. Wij beoordelen de inhoudelijk antwoorden op toegevoegde waarde voor duurzaamheid in de breedste zin



