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Drukwerk
Vragen ten behoeve van de eerste Nota van Inlichtingen
19-12-2023

Opmerkingen: Bij deze Nota van Inlichtingen wordt een nieuwe versie van het prijzenblad perceel 2 (Zone.college Drukwerk Prijzenblad Perceel 2 2023-12-19) gepubliceerd.  

Ref. nr. Onderwerp Vraag Antwoord Percelen
1 BTW Uw vraagt prijzen inclusief BTW. Dit is uitzonderlijk, 

kunt u dit aanpassen naar prijzen EXCLUSIEF BTW. Zo 
werkt iedereen met een gelijk vetrekpunt en ontstaan 
er geen interpretatieverschillen.

Niet akkoord. Alle inschrijvers dienen prijzen in te 
dienen inclusief BTW. De BTW percentages zijn vaste 
gegevens, wat betekent dat alle inschrijvers vanuit een 
gelijk vertrekpunt werken.  

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier), P2 
Wervings- en voorlichtingsdruk- en printwerk

2 Indexatie Geoffreerde prijzen zijn all-in en vast voor de periode 
tot 01-04-2026. 

In de huidige economische situatie met sterke 
loonstijgingen en inflatie is ons inzien die termijn niet 
proportioneel. Kunt u akkoord gaan met een eerste 
indexatie met ingang van 01-04-2025? 

Als het antwoord nee is, kunt u dat dan nader 
motiveren?

Akkoord. Zone.college gaat akkoord met indexering 
voor het eerst per 01-04-2025. 

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier), P2 
Wervings- en voorlichtingsdruk- en printwerk

3 Omvang 3. Duurzaamheid Voor 3. Duurzaamheid kwaliteit mogen wij 1 
enkelvoudige A4 indienen.

Gezien de 3 subvragen is dit erg krap. 
Kunt u de omvang aanpassen naar 2 of 3 enkelvoudige 
A4 pagina's.

Akkoord. De omvang voor vraag 3. Duurzaamheid 
wordt aangepast naar maximaal 2 enkelzijdige, 
leesbare A4 in pdf.

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier), P2 
Wervings- en voorlichtingsdruk- en printwerk

4 Omvang kwaliteit: 1. 
Waarborging kwaliteit

Voor 1. Waarborging kwaliteit mogen wij 2 
enkelvoudige A4 indienen.

Gezien de 6 subvragen is dit erg krap. 
Kunt u de omvang aanpassen naar 3 of 4 enkelvoudige 
A4 pagina's.

Akkoord. De omvang voor vraag 1. Waarborging 
kwaliteit wordt aangepast naar maximaal 3 
enkelzijdige, leesbare A4 in pdf.

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier), P2 
Wervings- en voorlichtingsdruk- en printwerk

5 Bedrukking ontbreekt Bij veel items ontbreekt een duidelijke omschrijving 
van de bedrukking. Kunt u het prijzenblad aanvullen 
met de bedrukking?

We laten alle middelen full colour (FC) bedrukken. Dit 
wordt opgenomen in een nieuwe versie van het 
prijzenblad (Zone.college Drukwerk Prijzenblad 
Perceel 2 2023-12-19), bij deze NvI gepubliceerd.

P2 Wervings- en voorlichtingsdruk- en printwerk

6 PvE - Eis 32 Wat verstaat u onder een 'reactie'. Een kant en klare 
offerte (binnen 4 uur is in sommige gevallen erg krap) 
of 'uw mail is in goede orde ontvangen'?

N.B. Eis 32 uit het PvE ziet op P2 Wervings- en 
voorlichtingsdruk- en printwerk. Zone.college gaat er 
derhalve vanuit dat inschrijver haar vraag hierop richt. 

Zone.college verstaat onder een 'reactie': Een reactie 
dat het verzoek is ontvangen en eventueel een 
indicatie wanneer Zone.college een offerte kan 
verwachten. In eis 33 is opgenomen dat 
Opdrachtnemer binnen twee werkdagen een offerte 
opstelt (en aanlevert) voor de uitgevraagde productie. 

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier)
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7 PvE - Eis 11 Drukwerk is een volume product. U vraagt terecht 
staffelprijzen uit in het prijzenblad. Dit strookt dan niet 
met eis 11. Kunnen we ervanuit gaan dat dit over 
voorraadartikelen gaat?

Het gaat om het flexibel kunnen bestellen van 
artikelen uit de webshop. 

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier)

8 PvE - Eis 11 In het prijzenblad vraagt u staffels uit. In eis 11 geeft u 
aan dat het mogelijk dient te zijn om flexibele aantallen 
te bestellen en dat er geen verplichte minimale afname 
is. U begrijpt ongetwijfeld dat in het geval van het 
kantoordrukwerk (vaak druk/offset en geen print) 
drukwerk een volume product is. Kunt u bevestigen dat 
u de aantallen uitvraagt zoals opgegeven in de 
prijsstaffels van de prijslijst en deze vervolgens (wel op 
flexibele basis) afroept?

Dit kan Zone.college bevestigen, zie ook antwoord op 
vraag 7. 

P1 Kantoordrukwerk (huisstijldruk en briefpapier)
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