
03/06/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Dunamare Onderwijsgroep
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: EA Verzuim- en arbodienstverlening

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is het sluiten van een Raamovereenkomst met 
één partij die de arbodienstverlening voor Stichting Dunamare Onderwijsgroep 
kan verzorgen (conform de maatwerkregeling). Arbodienstverlening voor 
Dunamare met ruim 1.700 medewerkers

Identificatiecode van 
de procedure:

370e3951-79f0-4e8c-81e3-45fee0a1291d

Interne identificatiecode
:

202303

Type procedure: Openbaar

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

De inschrijvingen worden beoordeeld aan de in de inschrijvingsleidraad 
gestelde eisen en vervolgens op prijs, wensen, geboden continuïteit en kwaliteit 
van de dienstverlening, kwaliteit van de dienstverlener en de visie en 
meerwaarde van de dienstverlener. De best scorende partijen worden 
uitgenodigd voor een presentatie bij Dunamare, waarna de totaalscore wordt 
bepaald. De aanbesteding heeft 1 perceel. Prijs, kwaliteit (wensen, continuïteit 
dienstverlening, kwaliteit dienstverlening, kwaliteit dienstverlener, visie en 
meerwaarde, presentatie)

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85147000Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Haarlem

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Arbodienstverlening

Binnen het beleid van Dunamare (decentraal waar mogelijk) past een bepaalde 
mate van vrijheid voor de schoolleiders bij het gebruik van externe 
ondersteuning voor de arbodienstverlening. Dit betekent dat Dunamare op zoek 
is naar één partij die afhankelijk van de specifieke wensen van een 



Beschrijving: schooldirecteur, in staat is om (binnen de gestelde kaders) maatwerk te kunnen 
leveren. Aangezien de verschillende aspecten van arbodienstverlening 
samenhang vertonen, heeft Dunamare ervoor gekozen de gewenste diensten in 
één perceel onder te brengen.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

85147000Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlengingen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Haarlem

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 8YEAR

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

5

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De initiële looptijd is drie (3) jaar met daarna vijf (5) maal een optie tot 
verlenging van één (1) jaar.

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Ingevuld prijzenblad. Zie verder de Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K1 Voldoen aan wensen

Beschrijving:
De mate waarin voldaan wordt aan de in de Inschrijvingsleidraad gestelde 
wensen. Zie verder de Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

4

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K2 Continuïteit van de dienstverlening

Het is voor Dunamare van groot belang dat de juiste en meest geschikte 



Beschrijving: medewerker van Inschrijver zo spoedig mogelijk voor Dunamare wordt ingezet, 
zo efficiënt mogelijk kan werken en wachttijden beperkt zijn. Zie verder de 
Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

4

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K3 Kwaliteit van de dienstverlening

Beschrijving:

De kwaliteit van de dienstverlening is voor Dunamare van groot belang. Vanuit 
de visie op goed werkgeverschap en het belang van bevlogen, gemotiveerde en 
vitale medewerkers streeft Dunamare naar tevreden interne ‘klanten’ en een 
hoge mate van kwaliteit van de dienstverlening. Zie verder de 
Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

4

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K4 Kwaliteit van de dienstverlener

Beschrijving:

De kwaliteit van de dienstverlening is voor Dunamare van groot belang. Vanuit 
de visie op goed werkgeverschap en het belang van bevlogen, gemotiveerde en 
vitale medewerkers streeft zij naar tevreden interne ‘klanten’ en een hoge mate 
van kwaliteit van de dienstverlening. De kwaliteit van de dienstverlening is voor 
het grootste deel afhankelijk van de kwaliteit van de dienstverleners 
(bedrijfsarts, taakgedelegeerde, psycholoog en arbeidsdeskundige). Zie verder 
de Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K5 Visie en meerwaarde van de dienstverlening

Beschrijving:
Dunamare wil een arbodienstverlener contracteren wiens visie aansluit op de 
visie op verzuim- en arbodienstverlening van Dunamare. Zie verder de 
Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K6 Presentatie

Beschrijving:

Dunamare wil inzichtelijk krijgen hoe de beoogd in te zetten dienstverlener de 
twee casussen, conform de gestelde eisen en visie op verzuim- en 
arbodienstverlening, behandelt. De op de eerder genoemde criteria best 
scorende partijen worden uitgenodigd voor een presentatie in de week van 26 
februari 2024. Zie verder de Inschrijvingsleidraad voor meer informatie.

Gewicht (punten, exact)
:

18

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging



Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting Dunamare Onderwijsgroep

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting Dunamare Onderwijsgroep

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting Dunamare Onderwijsgroep

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stichting Dunamare Onderwijsgroep

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

1EUR

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

0EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

1EUR

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Dokter Jones B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

1EUR

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Arbodienstverlening
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

04/04/2024

Datum van sluiting van 



het contract: 01/05/2024
De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stichting Dunamare Onderwijsgroep

6.1.4 Statistische informatie
Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:
Aantal klagers: 0
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Dunamare Onderwijsgroep
Registratienummer: 221617327
Postadres: Diakenhuisweg 5
Stad: HAARLEM
Postcode: 2033AP
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie Haarlem(NL324)

Land: Nederland
Contactpunt: Linda Kuijpers
E-mail: kuijpers@h2w.nl
Telefoon: +31 625063933
Internetadres: http://www.dunamare.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Noord-Holland
Postadres: Jansstraat 81
Stad: Haarlem
Postcode: 2011 RW
Onderverdeling land 



(NUTS): Agglomeratie Haarlem(NL324)
Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Haarlem
E-mail: klachtenea@dunamare.nl
Telefoon: +31 883616100
Fax: +31 883610156
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Dokter Jones B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

small

Registratienummer: 77023544
Postadres: Papiermolen 30
Stad: HOUTEN
Postcode: 3994DK
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

691ecb28-6c77-4dbb-8cc3-3cf5834d7c86-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

03/06/202411:12 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


