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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Gemeente Hilversum] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Kassasoftware

Beschrijving:

De gevraagde opdracht betreft het ter beschikking stellen en onderhouden van 
Kassasoftware in de vorm van een SaaS-oplossing die compleet aansluit bij het 
kassasysteem voor het KCC en de Backoffice van de afdeling Publiekszaken. 
Jaarlijks worden er met deze software 25.000 betalingen verricht.

Identificatiecode van de 
procedure:

12ba54e0-66d3-4e86-9541-a5028a55923c

Interne identificatiecode: zaaknummer 1348738
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van een 
land:

{code|name|nuts.NL327}(NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Hilversum

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Kassasoftware

Beschrijving:

De gevraagde opdracht betreft het ter beschikking stellen en onderhouden van 
Kassasoftware in de vorm van een SaaS-oplossing die compleet aansluit bij het 
kassasysteem voor het KCC en de Backoffice van de afdeling Publiekszaken. 
Er zijn koppeling nodig met bestaande software en hardware. Jaarlijks worden 
er met deze software 25.000 betalingen verricht.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 



classificatie(cpv): 48000000Software en informatiesystemen
Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Afhankelijk van interne en externe ontwikkelingen kan de gemeente als optie 
extra functionaliteiten of componenten toevoegen aan deze opdracht gedurende 
de looptijd.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van een 
land:

{code|name|nuts.NL327}(NL327)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Gemeente Hilversum

5.1.4 Verlenging

Beschrijving:
De opdracht kan maximaal zes maal met steeds maximaal 12 maanden worden 
verlengd

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: GC-P-1 Inschrijfprijs (TCO over 10 jaar)
Gewicht (punten, exact): 50
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC-K-1: Nice-to-haves
Gewicht (punten, exact): 25
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC-K-2: Gebruiksvriendelijkheid.
Gewicht (punten, exact): 15
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: GC-K-3: Dienstverlening, onderhoud en storingen.
Gewicht (punten, exact): 10

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Hilversum ] ---

Organisatie die nadere 



inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Gemeente Hilversum ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Hilversum ] ---

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[ Gemeente Hilversum ] ---

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

1EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: [ Joint Cash & Card Software B.V. ] ---
Inschrijver:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

1EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: [ P1 Kassasoftware ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-11-14+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[Gemeente Hilversum] ---

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Soort ontvangen 
inzendingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 



inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Hilversum
Registratienummer: 371795087
Postadres: Dudokpark 1
Stad: Hilversum
Postcode: 1217 JE
Land: Nederland
Contactpunt: Paul Lammers
E-mail: inkoop@hilversum.nl
Telefoon: +31 14035
Internetadres: http://www.hilversum.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Joint Cash & Card Software B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 06068314
Postadres: Zutphenstraat 59
Stad: OLDENZAAL
Postcode: 7575EJ
Land: Nederland
Contactpunt: Rick Niehof



E-mail: info@jccsoftware.nl
Telefoon: +31 600000000
Internetadres: http://www.jccsoftware.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

2969d644-a5b0-4e8a-86ae-e2d2334fc9ea-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-21+01:0016:34:28.520439+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


