Provincie Noord-Brabant

OVEREENKOMST

Kenmerk: C2305676

De ondergetekenden,

1. PROVINCIE NOORD-BRABANT,
gevestigd en kantoorhoudend te 's-Hertogenbosch, aan de Brabantlaan 1 (5216 TV);
te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer ................... in de functievan ....................

bevoegd op grond van de Regeling Mandaat GS,
hierna te noemen: “de Provincie” ofwel Opdrachtgever,

en
2. XXX

gevestigd te XXX, Adres, postcode

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer / mevrouw, in de functie van XXX,
KvK nummer: XXX

hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

gezamenlijk te noemen: “Partijen”;

NEMEN HET VOLGENDE IN AANMERKING:

a. De Provincie Noord-Brabant wenst een Overeenkomst te sluiten voor de levering van een
Content Management Systeem.

b. De Provincie heeft voor de onder a. genoemde levering een niet-openbare Europese
aanbesteding uitgeschreven;

c. Uit deze aanbesteding is gebleken dat Opdrachtnemer de economisch meest voordelige
inschrijving heeft gedaan;

d. De Provincie wenst met Opdrachtnemer de voorwaarden daaromtrent schriftelijk vast te leggen

in deze Overeenkomst.
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ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

Artikel 1. Onderwerp van de Overeenkomst

11

1.2

De Provincie heeft de opdracht voor het leveren van een Content Management Systeem
inclusief Front-End, implementatie, training en uitvoering van functioneel en technisch beheer
van het Content Management Systeem aan Opdrachtnemer gegund. Opdrachtnemer heeft
deze opdracht aanvaard en zal derhalve een Content Management Systeem leveren conform
de in artikel 6 genoemde documenten.

Gedurende de contracttermijn zal Opdrachtnemer de in lid 1.1 omschreven werkzaamheden
uitvoeren. De uitvoering van de opdracht dient in overeenstemming te zijn met de
aanbestedingsdocumenten van de niet-openbare Europese procedure van de Provincie met
kenmerk C2305676 inclusief de nota’s van inlichtingen d.d.......... endd......... en alle bijlagen.
Tevens is Opdrachtnemer verplicht de opdracht uit te voeren overeenkomstig zijn inschrijving
dd. ............

Artikel 2. Voorwaarden

2.1

2.2

Op de Overeenkomst zijn, voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken,
van toepassing de Algemene Rijksvoorwaarden bij IT overeenkomsten 2022 (ARBIT-2022).
Waar de ARBIT-2022 niet in voorziet zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022,
vastgesteld door Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant op 1 april 2022 van toepassing.
Tevens zijn van toepassing de Aanvullende voorwaarden SAAS zoals vastgesteld door
Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant op 11 december 2018. Opdrachtgever en
Opdrachtnemer komen overeen dat de algemene voorwaarden van Opdrachtnemer niet van
toepassing zijn op deze Overeenkomst en de opdracht. Aan algemene of specifieke
voorwaarden die door of namens Opdrachtnemer ten aanzien van de Aanbieding voor een
opdracht kenbaar worden gemaakt komt derhalve geen werking toe.

Op meerwerk is het bepaalde in de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022 van
toepassing.

Artikel 3. Duur van de Overeenkomst en opzegging

3.1

3.2

3.3

3.4
3.5

Paraaf

De Overeenkomst gaat, (zo nodig met terugwerkende kracht na ondertekening door beide
Partijen) in op ...............ll voor de duur van vier jaar met driemaal de optie tot eenzijdige
verlenging voor de duur van twee (2) jaar. Indien de Provincie de Overeenkomst wenst te
verlengen dan zal zij dit drie maanden voor het einde van de Overeenkomst schriftelijk aan
Opdrachtnemer meedelen. De einddatum van de Overeenkomst is derhalve.....................
Opdrachtgever is gerechtigd om de Overeenkomst tussentijds te beéindigen. Opdrachtgever
kan met inachtneming van een opzegtermijn van tenminste zes maanden opzeggen.
Opdrachtnemer is gerechtigd de overeenkomst tegen het einde van de al dan niet verlengde
looptijd op te zeggen met inachtneming van een opzegtermijn van twaalf (12) maanden.

De opzegging dient plaats te vinden tegen de eerste dag van een maand.

Beéindiging van deze Overeenkomst laat onverlet de rechten en plichten voortvloeiend uit
lopende opdrachten. Alle rechten en verplichtingen voortvloeiende uit deze Overeenkomst
inclusief bijlagen blijven van kracht totdat de laatste opdracht is voltooid.
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Artikel 4 Prijzen en tarieven

4.1

4.2

4.4

4.5

Opdrachtnemer zal de gevraagde leveringen en diensten verrichten tegen de prijzen, conform
het prijzenblad welke opgenomen is in de inschrijving van Opdrachtnemer d.d. .............

De prijs heeft betrekking op alle door de Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst
te verrichten diensten en is exclusief BTW maar inclusief alle overige eventueel bijkomende
kosten tenzij anders overeengekomen wordt.

Opdrachtgever kan niet achteraf geconfronteerd worden met kosten die niet vooraf door
Opdrachtnemer schriftelijk voorgelegd en goedgekeurd door Opdrachtgever zijn. Deze worden
ook niet achteraf betaald door Opdrachtgever.

De prijzen en tarieven zijn all-in en exclusief BTW. Opdrachtnemer mag de overeengekomen
(jaar)prijzen en tarieven jaarlijks voor het eerst per 1 januari indexeren, mits deze indexering
minimaal één maand voorafgaand schriftelijk is aangekondigd. Indexering kan niet met
terugwerkende kracht worden ingevoerd. De indexering vindt plaats op basis van de
percentuele wijziging van Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) index CAO lonen inclusief
Bijzondere beloning; contractuele loonkosten en arbeidsduur (Bedrijffstakken A-U: Alle
economische activiteiten, index 2010 = 100) op basis van het laatst gepubliceerde kwartaalcijfer
aan de hand van de volgende indexeringsformule (kwartaalcijfer nieuw jaar — kwartaalcijfer oud
jaar) / kwartaalcijfer oud jaar X 100% (afgerond op 2 decimalen).

Artikel 5 Facturering en betaling

51

5.2

53

54

5.5

5.6

5.7

5.8

Paraaf

Alle facturen dienen te zijn voorzien van een bestelnummer en gespecificeerd met de geleverde

diensten/leveringen, dat de Provincie specifiek voor de onderhavige opdracht aan

Opdrachtnemer verstrekt. Indien een factuur — ongeacht de reden daarvoor - geen

bestelnummer bevat, gaat de Provincie niet over tot betaling van de factuur. Door het indienen

van een offerte of door uitvoering te geven aan de opdracht stemt Opdrachtnemer in met deze

(aanvullende) factureringsvoorwaarden.

Het gebruik van een e-factuur is verplicht. Facturen per post en per mail worden niet

geaccepteerd. Voor meer informatie verwijzen wij u naar www.brabant.nl/efactureren.

De Provincie voldoet binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de desbetreffende

factuur de op grond van de Overeenkomst verschuldigde bedragen.

Ingeval van gemotiveerde betwisting door de Provincie van enige factuur zal Opdrachtnemer in

staat dienen te zijn de betreffende factuur te onderbouwen (bijvoorbeeld door middel van, maar

niet beperkt tot, deugdelijk ingevulde en afgetekende urenstaten), bij gebreke waarvan de

Provincie niet gehouden is een betwiste factuur te voldoen.

Uw factuur dient op grond van artikel 12 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022

te voldoen aan de factuurvoorschriften van de provincie Noord-Brabant. Deze vindt u op

www.brabant.nl/factuurvoorschriften.

Voor de implementatie wordt het bedrag conform het prijzenblad welke opgenomen is in de

inschrijving van Opdrachtnemer d.d. ............. in rekening gebracht na acceptatie.

De kosten voor de hosting kunnen maandelijks nha afname worden betaald voorafgaand aan

acceptatie van het CMS.

Opdrachtnemer kan op de volgende wijze de kosten voor de implementatie in rekening brengen:

- 35% bij opdrachtverlening;

- 35% bij oplevering in de preproductie-omgeving;

- 30% na volledige acceptatie van de implementatie en het functioneren van het CMS conform
artikel 1.2.
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Artikel 6. Rangschikking documenten

Indien

de aanbestedingsdocumenten en/of bijlagen, waarnaar in deze Overeenkomst wordt verwezen,

tegenstrijdigheden bevatten, geldt de hiernavolgende rangorde. Het document met een hogere plaats
in de rangorde prevaleert boven een lager geplaatst document:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

deze Overeenkomst;

Service Level Agreement (SLA);

de Nota’s van inlichtingen gunningsfase d.d. .....end.d....... ;

het aanbestedingsdocument C....... van de gunningsfase inclusief bijlagen;
de Nota’s van inlichtingen selectiefase d.d. .....end.d....... ;

de selectieleidraad C....... van de selectiefase inclusief bijlagen;
ARBIT-2022;

Algemene inkoopvoorwaarden Provincies 2022;
Aanvullende SAAS voorwaarden en overige bijlagen;

10) Verwerkersovereenkomst;
11) de inschrijving van Opdrachtnemer d.d............
Dat het aanbestedingsdocument voorgaat boven de inschrijving lijdt uitzondering indien uit de

inschr
in het

ijving blijkt dat de prestaties die Opdrachtnemer biedt van een beter niveau zijn dan omschreven
aanbestedingsdocument.

Artikel 7 Wet BIBOB

7.1

7.2

7.3

7.4

Paraaf

De Provincie heeft, met inachtneming van het daaromtrent bij of krachtens de Wet Bibob
bepaalde, het recht deze Overeenkomst te ontbinden, indien de uitkomsten van het Bibob-
onderzoek, zoals opgenomen in par. 3.3.1 en bijlage E van de selectieleidraad, daartoe naar
het oordeel van de Provincie aanleiding geven.

Een aanleiding tot ontbinding als bedoeld in het vorige lid doet zich in ieder geval voor als uit
het Bibob-onderzoek volgt dat overeenkomstig het bepaalde in artikel 9 Wet Bibob sprake is
van:

a. feiten en omstandigheden die grond kunnen opleveren voor de toepassing van artikel
2.86 lid 2 en lid 3 en artikel 2.87 lid 1 Aanbestedingswet 2012;

b. de mogelijkheid dat Opdrachtnemer wordt gefinancierd met uit gepleegde strafbare
feiten verkregen of te verkrijgen op geld waardeerbare voordelen;

c. ernstig gevaar dat Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Overeenkomst en/of

Afzonderlijke Opdracht(en) strafbare feiten zal plegen.

Indien de Provincie voornemens is van het in lid 1 van dit artikel bedoelde recht gebruik te
maken, zal de Provincie niet tot ontbinding overgaan voordat de Provincie Opdrachtnemer in de
gelegenheid heeft gesteld zijn zienswijze naar voren te brengen als bedoeld in artikel 33 Wet
Bibob in samenhang gelezen met de artikelen 4:9 tot en met 4:12 van de Algemene wet
bestuursrecht.

Indien uit het Bibob-onderzoek volgt dat sprake is van een mindere mate van gevaar dat
Opdrachtnemer bij de uitvoering van deze Overeenkomst strafbare feiten zal plegen, heeft de
Provincie het recht redelijke aanvullende voorschriften aan Opdrachtnemer op te leggen ter
zake de uitvoering van deze Overeenkomst, waaronder in ieder geval het recht om extra
toezicht uit te oefenen op de Opdrachtnemer. Opdrachtnemer is gehouden deze voorschriften
na te leven. Indien Opdrachtnemer deze voorschriften naar het oordeel van de Provincie niet of
onvoldoende naleeft, kan de Provincie, nadat Opdrachtnemer schriftelijk in gebreke is gesteld
met inachtneming van een redelijke termijn, alsnog deze Overeenkomst ontbinden op grond
van dit artikel.
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7.5

Indien ontbinding van deze Overeenkomst op grond van dit artikel plaatsvindt, is de Provincie
generlei vergoeding verschuldigd aan Opdrachtnemer ter zake zijn werkzaamheden.

Artikel 8. Bescherming persoonsgegevens

8.1

8.2

Opdrachtnemer zal in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst persoonsgegevens
van betrokkenen, als gedefinieerd in artikel 4, sub 1, van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming van Opdrachtgever verwerken. Opdrachtgever wordt in de relatie tot
Opdrachtnemer aangemerkt als ‘verwerkingsverantwoordelijke’, in de zin van artikel 4, sub 7,
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en Opdrachtnemer als ‘verwerker’ in de
zin van artikel 4, sub 8, van de Algemene Verordening Gegevensbescherming.
Opdrachtnemer en  Opdrachtgever sluiten de Verwerkersovereenkomst, welke
Verwerkersovereenkomst wordt verlengd in geval van verlenging van de Overeenkomst op
grond van artikel 3.1 van deze Overeenkomst.

Artikel 9. Geheimhouding

9.1

Opdrachtnemer is gehouden tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie, waarmee hij
in het kader van de uitvoering van deze Overeenkomst in aanraking komt.

Artikel 10. Wijzigingen

10.1

Wijzigingen ten opzichte van hetgeen is vastgelegd in deze Overeenkomst, hebben slechts
rechtsgeldigheid indien deze schriftelijk worden vastgelegd tussen de partijen.

Artikel 11. Overige bepalingen

111

11.2

11.3

114

Paraaf

Voor zover in de Voorwaarden en de Overeenkomst wordt gesproken over ‘ontbinden’ geldt dat
dit enkel geldt voor toekomstige verplichtingen en geen ongedaanmakingsverplichtingen met
zich brengt.

In artikel 5.5 van de ARBIT-2022 wordt “Wederpartij is gehouden aan die maatregelen in
redelijkheid uitvoering te geven.” vervangen door “Wederpartij zal een dergelijk voorstel van
Opdrachtgever beoordelen op haalbaarheid en eventuele impact op de kosten. Opdrachtgever
zal daarna gemotiveerd op het voorstel reageren en, indien voor beide partijen haalbaar en
wenselijk, wordt dit voorstel geimplementeerd door Wederpartij. Wederpartij kan een voorstel
gemotiveerd afkeuren.”.

In aanvulling op artikel 8.1 sub a en 8.2 van de ARBIT-2022 wordt het volgende bepaald: “Dit
laat de bevoegdheid van Opdrachtnemer onverlet om de aan die diensten ten grondslag
liggende onderdelen, algemene beginselen, ideeén, ontwerpen, documentatie, werken,
programmeertalen en dergelijke, zonder enige beperking voor andere doeleinden toe te passen
en te exploiteren, hetzij voor zichzelf hetzij voor derden. Evenmin tast een overdracht van
rechten van intellectuele of industriéle eigendom het recht van Opdrachtnemer aan om ten
behoeve van zichzelf of derden producten en/of diensten te ontwikkelen die soortgelijk zijn aan
die welke ten behoeve van Opdrachtgever zijn of worden geleverd, mits Opdrachtnemer de
overige bepalingen van de Aanbestedingsdocumentatie in acht neemt, hierbij valt te denken
aan de verplichting tot geheimhouding indien daar sprake van kan zijn".

Artikel 8.1 sub b van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met het volgende: “Opdrachtnemer is
nooit verplicht Intellectuele eigendomsrechten over te dragen die niet van de Opdrachtnemer
zijn”.
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115

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

Paraaf

In artikel 8.3 van de ARBIT-2022 wordt “Bij verschil van mening tussen partijen over intellectuele
eigendomsrechten op (delen van) een Prestatie wordt er, behoudens tegenbewijs, vanuit
gegaan dat die rechten bij Opdrachtgever berusten.” vervangen door “Bij verschil van mening
tussen partijen over intellectuele eigendomsrechten op (delen van) een Prestatie wordt er,
behoudens tegenbewijs, vanuit gegaan dat die rechten bij Opdrachtnemer berusten.”.

In artikel 8.5 van de ARBIT-2022 wordt “Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever tegen aanspraken
van derden ter zake van een (gestelde) inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van die
derden, zulks met inbegrip van persoonlijkheidsrechten als bedoeld in artikel 25, eerste lid van
de Auteurswet, vergelijkbare aanspraken met betrekking tot kennis, ongeoorloofde
mededinging en dergelike daaronder begrepen.” vervangen door “Wederpartij vrijwaart
Opdrachtgever tegen aanspraken van derden terzake van een (gestelde) inbreuk op
intellectuele eigendomsrechten van die derden, met inachtneming van de overeengekomen
aansprakelijkheidsbeperkingen.

De bedoelde ontbinding in artikel 8.7 van de ARBIT-2022 is alleen mogelijk indien door de
bevoegde rechter is bepaald dat er sprake is van inbreuk op het intellectuele eigendomsrecht.
Artikel 11.2 van de ARBIT-2022 wordt vervangen door “Acceptatie zal geschieden aan de hand
van de door Opdrachtgever en Opdrachtnemer voor aanvang van de Opdracht
overeengekomen acceptatieprocedure en acceptatiecriteria, om objectief vast te stellen of de
Prestatie aan de in het Bestek gestelde eisen voldoet. Opdrachtgever deelt Opdrachtnemer
binnen 30 dagen na het afsluiten van de acceptatietest schriftelijk mee of de Prestatie is
aanvaard. Indien Opdrachtgever de Prestatie niet accepteert zal Opdrachtgever schriftelijk
aangeven op welke punten de Prestatie niet aan de acceptatiecriteria voldoet. Opdrachtnemer
zal de Prestatie binnen redelijke termijn herstellen, waarna Opdrachtgever de acceptatietest zal
herhalen en binnen 14 dagen na het afsluiten daarvan schriftelijk zal meedelen of de Prestatie
wordt aanvaard. De Prestatie wordt geacht te zijn geaccepteerd indien Opdrachtgever deze
operationeel in gebruik neemt voordat Opdrachtgever deze schriftelijk heeft geaccepteerd.
Acceptatie dient niet te worden onthouden op grond van kleine gebreken die de operationele
ingebruikname van het systeem niet in de weg staan. Dit onverminderd de plicht van
Opdrachtnemer dergelijke kleine gebreken te herstellen.”.

Artikel 11.6 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met het volgende: "Gebreken die (individueel
noch gezamenlijk) niet in de weg staan aan het gebruik voor productieve doeleinden van (het
betreffende onderdeel van) de Prestatie, kunnen geen grond vormen voor niet-Acceptatie,
onverminderd de verplichting van Leverancier om de Gebreken op korte termijn te herstellen."
In artikel 12.3 van de ARBIT-2022 wordt “Wederpartij garandeert voor de duur van twaalf
maanden na Acceptatie, dat hij Gebreken voor zijn rekening herstelt.” vervangen door
“Wederpartij garandeert voor de duur van negen maanden na Acceptatie, dat hij Gebreken voor
zZijn rekening herstelt.”.

Artikel 12.4 van de ARBIT-2022 wordt vervangen door “Programmaomwegen of probleem
vermijdende beperkingen mogen door Opdrachtnemer worden aangebracht onverminderd de
plicht van Opdrachtnemer om zo spoedig mogelijk te voorzien in een structurele oplossing van
een Gebrek.”.

Artikel 12.7 van de ARBIT-2022 vervalt en vervangen door: “Wederpartij garandeert dat hij de
Prestatie tot 5 jaar na datum van Acceptatie kan onderhouden, waarvan tenminste 3 jaar op de
in de Bijzondere bepalingen Onderhoud bepaalde wijze, tenzij de Prestatie door of namens
Opdrachtgever is aangepast of anderszins gewijzigd na Acceptatie, garandeert Opdrachtnemer
dat hij de Prestatie gedurende een nader door Partijen In de Nadere Overeenkomst overeen te
komen periode na datum van Acceptatie kan onderhouden.”

In aanvulling op de artikel 14.3 sub b van de ARBIT-2022 wordt het volgende bepaald: Betaalde
boetes strekken in mindering op eventueel verschuldigde schadevergoeding.

Artikel 15.5 sub a van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met “[...], tenzij van Wederpartij in alle
redelijkheid niet kan worden verwacht de werkzaamheden voor te zetten”.
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11.15
11.16

11.17

11.18

11.19

11.20

11.21

11.22
11.23

11.24
11.25
11.26
11.27

11.28

11.29

11.30

11.31

11.32
11.33

11.34

11.35

Paraaf

Artikel 16.3 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

Artikel 17.5 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met “Voorgenoemde boete kan maximaal
driemaal per kalenderjaar worden opgelegd”.

Artikel 19.7 van de ARBIT-2022 wordt vervangen door: "Wederpartij beéindigt Inbreuken zo
spoedig mogelijk. Onverminderd voorgaande, informeert Wederpartij de Opdrachtgever zo snel
mogelijk, maar uiterlijk binnen 24 uur na kennisneming van de Inbreuk, hierover."

Artikel 22.1 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

Artikel 23.1 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met: “Met uitzondering van gelieerde
ondernemingen van Wederpartij, waar geen voorafgaande toestemming vereist is.”

Artikel 24.1 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met: “Met uitzondering van gelieerde
ondernemingen van Wederpartij, waar geen voorafgaande toestemming vereist is.”

In aanvulling op artikel 26.1, 26.2 en 26.3 van de ARBIT-2022 maakt Opdrachtgever
onderscheid in (1) aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder begrepen gevolgschade,
gederfde winst, gemiste besparingen, verminking of verlies van data en schade door
bedrijfsstagnatie e.d. nadrukkelijk uit te sluiten en (2) beider partijen aansprakelijkheid voor
toerekenbare tekortkoming(en) in de nakoming van de overeenkomst of anderszins, inclusief
voor garanties en vrijwaringen, te beperken tot directe schade tot maximaal twee keer de
jaarlijkse waarde van de opdracht per jaar.

Artikel 26.4, sub c en d van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing op deze overeenkomst.

In artikel 30.4 van de ARBIT-2022 wordt "... Op goede gronden aanneemt dat de rechter op
een daartoe strekkende vordering op grond van afdeling 4.3.1. van de Aanbestedingswet 2012
de overeenkomst zal ontbinden" vervangen door "Opdrachtgever kan de Overeenkomst ook op
de in artikel 30.3 aangegeven wijze ontbinden naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid
en op basis van vigerende jurisprudentie”.

Artikel 38 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

Artikel 39 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

Artikel 40 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

In artikel 43.1 van de ARBIT-2022 wordt “Leverancier verleent aan Opdrachtgever met
inachtneming van de Voorwaarden, een onherroepeliik Gebruiksrecht op de
Standaardprogrammatuur alsmede op Nieuwe versies indien Opdrachtgever is gerechtigd tot
de ontvangst daarvan.” vervangen door “'Leverancier verleent aan Opdrachtgever met
inachtneming van de Voorwaarden een niet-exclusief en niet overdraagbaar Gebruiksrecht voor
de duur van de Overeenkomst.”.

Artikel 43.2, sub b en artikel 43.3 van de ARBIT-2022 zijn niet van toepassing op deze
overeenkomst.

Artikel 50 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

In artikel 59.6 van de ARBIT-2022 vervalt "Indien Opdrachtgever een Gebrek om reden als
hiervoor bedoeld zelf verhelpt of door een derde laat verhelpen, laat dat de overeengekomen
verantwoordelijkheden van Opdrachtnemer voor de Maatwerkprogrammatuur geheel onverlet."
Artikel 59.7 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met: "Opdrachtnemer is niet in verzuim indien
enig gebruik of reden voor afkeuring, niet aan hem is toe te rekenen.".

Artikel 73.2 van de ARBIT-2022 is niet van toepassing op deze opdracht.

Artikel 76.1 van de ARBIT-2022 wordt vervangen door "Opdrachtnemer spant [....] artikel 14.3
is hierbij van toepassing. Ontbinding van de Overeenkomst is in ieder geval mogelijk bij naar
maatstaven van redelijkheid en billijkheid ernstige overschrijding van Service Levels in minimaal
twee achtereenvolgende kwartalen”.

In afwijking op artikel 76.2 van de ARBIT-2022 wordt in onderling overleg en redelijkheid in de
SLA vastgesteld welke consequenties het niet behalen van de beschreven service levels in die
betreffende SLA heeft.

Artikel 84.5 van de ARBIT-2022 wordt aangevuld met het volgende: “Indien voor de
implementatie op de nieuwe Programmatuur kosten gemaakt worden, zal Leverancier
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11.36

Opdrachtgever vooraf van een offerte voorzien. Leverancier brengt alleen aanvullende kosten
in rekening na schriftelijk akkoord van Opdrachtgever op de betreffende offerte."

In artikel 4 van de Aanvullende voorwaarden SAAS wordt de volgende passage: “De
Wederpartij documenteert de vernietigingshandelingen en houdt deze documentatie tot 5 jaar
na afloop van de Overeenkomst voor de Provincie beschikbaar.” vervangen door "De
Wederpartij verstrekt binnen dertig (30) dagen na vernietiging een bewijs van de vernietiging
inclusief documentatie van de vernietigingshandelingen aan Opdrachtgever.".

Artikel 12. Slotbepalingen

121

12.2

Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Indien over de uitvoering van deze
Overeenkomst geschillen ontstaan dienen deze te worden voorgelegd aan de rechtbank te ‘s-
Hertogenbosch.

Indien na het sluiten van deze Overeenkomst blijkt dat enige bepaling uit deze Overeenkomst
niet rechtsgeldig is, tast dit de rechtskracht van de overige bepalingen op geen enkele wijze
aan. Partijen zullen dan in onderling overleg deze bepalingen vervangen door rechtsgeldige
bepalingen die het meest dichtbij de oorspronkelijke intenties van partijen liggen.

Aldus in tweevoud opgemaakt en getekend te
’'s-Hertogenbosch d.d. ............coooiiiiinnn,

Provincie Noord-Brabant

Bijlagen
1. ARBIT-2022;
2. De Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2022;
3. Aanvullende SAAS voorwaarden;
4. Service Level Agreement (SLA);
5. de Nota’s van inlichtingen gunningsfase d.d. .....end.d....... ;
6. het aanbestedingsdocument C....... van de gunningsfase inclusief bijlagen;
7. de Nota’s van inlichtingen selectiefase d.d. .....end.d....... ;
8. de selectieleidraad C....... van de selectiefase inclusief bijlagen;
9. Verwerkersovereenkomst;

10. Service Level Agreement (SLA);
11. de inschrijving van Opdrachtnemer d.d............

Paraaf
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