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1. Inleiding 

1.1 Algemeen 
 
Deze Nota van Inlichtingen I maakt integraal onderdeel uit van de Europese aanbesteding herinrichting 
entreegebied met publicatienummer 439482, die Opdrachtgever op 17 november 2023 is gestart.  
 
In deze Nota van Inlichtingen geeft Opdrachtgever antwoord op de door geïnteresseerde partijen 
ingediende vragen en reageert Opdrachtgever op opmerkingen die door geïnteresseerde partijen zijn 
ingediend.  
 
Opdrachtgever beantwoordt alle gestelde vragen en reageert op alle ingediende opmerkingen in hoofdstuk 
2 van deze Nota van Inlichtingen. 

1.2 Aanvullingen 
 

Opdrachtgever wijst er op dat de volgende documenten in tussentijd gewijzigd zijn, en daar nieuwe versies 

van beschikbaar worden gesteld: 

• Bijlage H – Ontwerp CLOUD entreegebied 

1.3 Verdere verloop procedure 
 
Voor de verdere procedure verwijst Opdrachtgever naar het Beschrijvend document. 
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2. Vragen en opmerkingen van geïnteresseerde partijen en antwoorden en reacties van Opdrachtgever 
 

Vraagnr. Vraag heeft betrekking 

op document: 

Paragraaf of eis: Vraag, opmerking Antwoord 

1 Contract Facturatie Facturatie: kan de laatste facturatietermijn worden 

opgesplitst: 30% bij start montage op locatie, 10% na 

bedrijfsklare oplevering. 40% achteraf is niet gebruikelijk voor 

de (gemiddelde) projectfinanciering van interieurbouwers. 

De aanbestedende dienst gaat akkoord met 25% bij de 

start en 15% aan het eind. 

2 Inhoud Kostenspecificatie Bijlage Kostenspecificatie: de kostenspecificatie levert in rij 

18 geen totaalbedrag (inschrijfsom), maar eerder een saldo 

voor het budget. Moet deze methodiek/formule niet worden 

aangepast? 

Het totaalbudget staat vermeld in cel E5. Als cel E18 op 0 

staat heeft u het hele budget toegekend aan de posten. 

3 Inhoud Planning Planning: de planning is gegeven de Kerstvakantie en 

Nieuwjaar, de vele vakantiedagen van personeel en de lage 

bezetting van leveranciers/onderaannemers erg krap in onze 

optiek. Hoeveel uitstel kan het Stedelijk maximaal toekennen 

in de planning voor inschrijvers? Wij zijn er van overtuigd dat 

dit de kwaliteit en volledigheid van aanbiedingen zeer ten 

goede komt en daarom in het belang is van de procedure. 

Eventueel kunnen we de startdatum overeenkomst in stand 

houden. 

De aanbestedende dienst realiseert zich dat de planning 

vrij strak is. Dit heeft te maken met de uiterlijke 

opleverdatum van deze opdracht. Deze datum kan niet 

verschoven worden. Na voorlopige gunning zal de mock-

up plaatsvinden. De aanbestedende dienst ziet daarom 

helaas geen mogelijkheid om te planning voor inschrijvers 

te verruimen. 

4 Inhoud Kostenspecificatie Bijlage Kostenspecificatie: hoe dien het “onderhoud en 

spares voor 10 jaar” te worden afgeprijsd? Welke onderdelen 

en hoeveel? Opslag, verzekering, etc. benodigd? Hoe om te 

gaan met indexering voor komende 10 jaar? 

Door juist zelf de kritische spares aan te wijzen laat 

inschrijver zien hoe het onderhoud aangepakt wordt. Er 

hoeft geen rekening met de indexering gehouden te 

worden, wel met de kritische onderdelen die niet meer te 

koop zijn in 10 jaar. 

5 Inhoud Gunningscriterium GC 4 Financieel-economische onderbouwing: wat verstaat 

het Stedelijk onder “niet-wezenlijke wijzigingen”. 

Wijzigingen die vallen binnen de kaders van 

Aanbestedingswet 2012 en met name artikel 2.163b tot 

en met g. 
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6 Inhoud Gunningscriterium GC 4 Financieel-economische onderbouwing: wat bedoelt u 

met “tot in hoeverre zijn de kosten in verhouding tot de 

kwaliteit”. Dat lijkt economisch erg vanzelfsprekend (hogere 

kosten betekent over het algemeen betere kwaliteit). 

De aanbestedende dienst wenst hier te lezen welk 

kwaliteitsniveau u aanbiedt ten opzichte van de prijs die u 

opneemt in de kostenspecificatie. 

7 Inhoud Gunningscriterium GC 4 Financieel-economische onderbouwing: hoe dient de 

kostenspecificatie te worden aangeleverd? Is dit alleen het 

prijzenblad (Bijlage) of wenst u ook een open begroting? 

Voor de kostenspecificatie inclusief onderbouwing vult u 

bijlage G in. Voor de overige aan te leveren informatie uit 

G4 levert u een uitwerking aan van maximaal 2 pagina's 

(zie paragraaf 7.2.4 in het beschrijvend document). 

8 Inhoud Gunningscriterium GC 2 Design & Build: waaraan hecht het Stedelijk de meeste 

waarde met betrekking tot “look & feel”? 

Het naadloos en strak leveren van de RVS balies. 

9 Inhoud Gunningscriterium GC 2 Design & Build: wordt dit gunningscriterium nog 

aangepast als gevolg van vervallen van het ontwerp van 

CLOUD? Wat wordt dit gunningscriterium nu? 

Nee, er wordt een nieuwe versie van het ontwerp op 

TenderNed geüpload. 

10 Inhoud Gunningscriterium GC 1 MVOI: hoe ziet u de invulling aan diversiteit en inclusie 

het liefst? Wat heeft de voorkeur? 

Passend bij de opdrachtnemer, aandacht voor diversiteit 

en inclusie op de werkvloer, bij het personeel, in de 

werkprocessen en in de mogelijke 

samenwerkingspartners. 

11 Inhoud Kerncompetenties Als de opdracht alleen bestaat uit uitvoering gereed 

(technisch) ontwerp maken en realiseren van de uitvoering, 

kan kerncompetentie 2 bij 4.2.2 dan aangepast worden met 

verwijdering van “design & build”? 

Werken volgens design & build is van belang voor deze 

opdracht. Daarom past aanbestedende dienst deze 

kerncompetentie niet aan. 

12 Inhoud Kerncompetenties Wij hebben ruime ervaring in museale inrichting. Voor de 

zekerheid: wat verstaat u bij 4.2.2. onder 

“omgevingsbewustzijn”? (kerncompetenties) 

Met omgevingsbewustzijn wordt bedoeld dat inschrijver 

alert is op de omgeving, in dit geval de museale 

omgeving. 

13 Contract ISO 14001 Ons bedrijf beschikt niet over een ISO:14001 certificaat, 

maar treft aantoonbaar duurzaamheidsmaatregelen voor 

duurzame bedrijfsprocessen, eigen bedrijfsvoering en zaken 

als afvalverwerking. Kan de eis voor 14001 komen te 

vervallen? Zo niet, hoe kan inschrijver dit anders aantonen? 

Indien u niet voldoet aan ISO 14001 certificering, kunt u 

op een andere manier aantonen dat uw organisatie 

vergelijkbare maatregelen neemt op het gebied van 

milieubeheer.  
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14 Inhoud Ontwerp Indien het ontwerp van CLOUD is vervallen, wat dient er dan 

precies aan los, maatwerk en overig meubilair, etc. etc. te 

worden aangeboden? Op basis waarvan maakt inschrijver nu 

een gedetailleerder aanbieding. Dit is cruciaal voor succesvol 

verloop van de aanbestedingsprocedure. 

De aanbestedende dienst begrijpt dat een ontwerp 

cruciaal is voor inschrijvers. Er wordt een nieuwe versie 

van het ontwerp op TenderNed geüpload. 

15 Inhoud Ontwerp Indien het ontwerp van CLOUD is vervallen, dient de 

aanbestedingsleidraad daar als gevolg niet op te worden 

aangepast? Onder andere in de opdrachtbeschrijving op 

pagina 4 leidraad en de scope van de opdracht pagina 6? 

De aanbestedingsleidraad wordt niet aangepast, omdat 

een nieuwe versie van het ontwerp op TenderNed wordt 

geüpload. 

16 Inhoud Ontwerp Is het ontwerp van CLOUD nu vervallen of niet? Dient het 

ontwerp verder nog gebruikt te worden in de aanbesteding? 

Dit wijzigt de inhoud en omvang van de opdracht ingrijpend. 

Een nieuwe versie van het ontwerp wordt geüpload in 

TenderNed. 

17 Inhoud Opdracht Wij hebben met veel interesse kennis genomen van uw 

aanbesteding. Het is ons echter onvoldoende duidelijk wat nu 

de uitvraag is: is het 1) het technisch uitwerken 

(productietekenwerk) en realiseren van de inrichting van het 

entreegebied, of 2) het volledig (esthetisch en technisch) 

ontwerpen, vervolgens uitwerken en realiseren van het 

entreegebied? Voor de volledigheid: het is voor een 

interieurbouwer gebruikelijk om het architectonisch ontwerp 

uit te werken naar productietekeningen (uitvoering gereed) 

en vervolgens te produceren en te plaatsen, dit betreft dan 

geen design & build opdracht, maar onderdeel scope 

reguliere werkzaamheden interieurbouwer. 

De uitvraag is uw punt 1) waarbij het budget en de 

planning is gegeven en voorwaarden zijn voor de 

oplossingen, naast het overeind houden van de look&feel 

van het ontwerp. Dit gebeurt in samenwerking met de 

opdrachtgever en de ontwerper CLOUD. 

18 Inhoud Ontwerp Wij zijn geïnteresseerd in het project betreffende het 

meubilair. Kunt u ons misschien de technische tekeningen 

mailen van wat we moeten aanbieden. 

Een nieuwe versie van het ontwerp wordt geüpload in 

TenderNed. Dit ontwerp bevat ook technische tekeningen 

op niveau van maatvoering; het zijn geen constructie of 

werktekeningen. 

 


