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Bijlage 9 – Programma van Wensen
	Wensen
	KOPPELINGEN
	Voldoen aan wens
(Ja/Nee)
	Aantal punten bij Ja

	Wens 1
	De oplossing beschikt over een api om de data uit de applicatie (transactiedatabase) op te halen
	
	10

	Wens 2
	Het koppelvlak volgt OData of GraphQL conventies zodat specifieke selecties gemaakt kunnen worden op de bron waardoor; 
· het bevragen van de delta op inserts, deletes en changes in een bepaald tijdvak kan worden gedaan, en;
· combinaties gemaakt kunnen tussen logische objecten uit de informatiestructuur van de oplossing (joins), en;
· paginering / batching wordt mogelijk gemaakt, en;
· sortering van de resultaten mogelijk is.
	
	10

	 
	FUNCTIONEEL
	
	

	Wens 3
	De gemeente heeft de intentie om gebruik te gaan maken van EVA. 
Bij gebruik van EVA worden voorzieningen éénmalig vastgelegd en hergebruikt.
	
	10

	Wens 4
	De ICT-oplossing kan een Signaal sturen bij bepaalde wijzigingen van de PIP (Plan Inburgering Participatie) en PVA aan Professionals.
	
	10

	Wens 5
	De ICT-oplossing kan een Signaal sturen bij bepaalde wijzigingen van de PIP (Plan Inburgering Participatie) en PVA aan Burgers.
	
	10

	Wens 6
	De ICT-oplossing heeft een chatfunctie om met de burger te communiceren.
	
	10

	Wens 7
	De websites en portals zijn dusdanig opgebouwd dat de burger alle teksten middels een vertalingstool (bijv. Google Translate) zelf kan vertalen.
	
	10

	Wens 8
	De wensen aan procesgericht werken zijn: 
· Bij vooraf bepaalde processen is een signaalfuncties in te richten dat er een soortgelijk proces loopt voor dezelfde cliënt of sub-klant, en;
· Een medewerker kan een proces voor zichzelf of voor een collega opstarten.
	
	10

	Wens 9
	De ICT-oplossing heeft een noodstop mechanismen, zoals het in één keer kunnen uitloggen van alle actieve gebruikers en er is een mechanisme om nieuwe loggins (tijdelijk) te kunnen blokkeren.
	
	10

	 
	BI 
	
	

	Wens 10
	De leverancier levert een voor BI-doeleinden geoptimaliseerde BI-database. 
	
	10



Aanbesteding ICT oplossing Werk en Inburgering
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