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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [gemeente 's-Hertogenbosch] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: ICT oplossing werk en inburgering

Beschrijving:

De opdracht bevat het leveren, implementeren(inclusief opleiden), 
onderhoudenenaan het einde van het contract het uitfaseren,van een integrale, 
toekomstgerichte applicatie vooralleprocessendie voortvloeien uit de uitvoering 
van devolgende wetten: Participatie Wet(domein Werk) en Wet Inburgering m.
u.v. loonkostensubsidie (LKS). Tussen de 300 en 350 gebruikers

Identificatiecode van de 
procedure:

caf58bbe-f42f-44d1-bc1b-ed0e60050f91

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48219300Administratieve software

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48613000Elektronische informatieverwerking (EDP)

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72200000Softwareprogrammering en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: 's-Hertogenbosch

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

825 000EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: ICT oplossing werk en inburgering

De overeenkomst van de huidige softwareoplossing voor het re-integratietraject 



Beschrijving:

eindigt. Gemeente ’s-Hertogenbosch wil de nieuwe software als uitkomst van 
deze aanbesteding in Q4 van 2024 in daadwerkelijk in gebruik nemen. Dit 
betekent dat de eerste 3 kwartalen van 2024 gebruikt kunnen worden voor het 
implementeren, inrichten, testen, opleveren, accepteren en operationeel in 
gebruik nemen van de gecontracteerde ICT-oplossing voor het domein werk en 
inburgering.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48219300Administratieve software

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48613000Elektronische informatieverwerking (EDP)

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72200000Softwareprogrammering en -advies

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Niet van toepassing.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: 's-Hertogenbosch

5.1.4 Verlenging
Beschrijving: Drie maal verlengen met twee jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Programma van wensen

Beschrijving:

In bijlage 8 zijn de wensen opgenomen. Aan iedere wens is een waarde van 10 
toegekend. Deze waarde vertegenwoordigt het belang van deze wens voor de 
gemeente. De behaalde punten in het Programma van Wensen wordt bij elkaar 
opgeteld, waarna een totaal aantal punten ontstaat.

Gewicht (punten, exact): 7
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Use cases

Beschrijving:
De kwalitatieve gunningscriteria bestaan uit 6 use cases. Deze zijn uitgewerkt 
in bijlage 10.



Gewicht (punten, exact): 42
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

De totale inschrijfsom is opgebouwd uit de volgende onderdelen: Het realiseren 
en inrichten van de gevraagde ICT-oplossing conform de gestelde eisen, 
inclusief werkende koppelingen en conversie; Ondersteuning en onderhoud 
gedurende de vaste contractperiode; Ondersteuning en onderhoud gedurende de 
verlengingsperiodes; Uurtarieven voor mogelijk meerwerk, optioneel af te 
nemen zonder afnameverplichting De TCO wordt berekend door het optellen 
van de kostencomponenten in het prijzenblad gerekend over de maximale 
looptijd van de overeenkomst.

Gewicht (punten, exact): 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Implementatieplan

Beschrijving:
In de uitwerking zet de inschrijver zo concreet mogelijk uiteen op welke wijze 
de inschrijver het implementatieproces vormgeeft.

Gewicht (punten, exact): 21

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ gemeente 's-Hertogenbosch ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ gemeente 's-Hertogenbosch ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ gemeente 's-Hertogenbosch ] ---

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[ gemeente 's-Hertogenbosch ] ---

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

1 750 000EUR

6.1 Resultaat Lot Identifier:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: [ PinkRoccade Local Government ] ---
Inschrijver:



Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het resultaat
:

1 750 000EUR

Onderaanneming: no
Uitbestedingswaarde is 
bekend:

0

Uitbestedingspercentage 
is bekend:

0

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: [ P1 ICT oplossing werk en inburgering ] ---
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-11-01+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

[gemeente 's-Hertogenbosch] ---

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Soort ontvangen 
inzendingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Soort ontvangen 
inzendingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: gemeente 's-Hertogenbosch
Registratienummer: 491878990
Postadres: Wolvenhoek 1
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5211 HH



Land: Nederland
Contactpunt: Bart Coenemans
E-mail: inkoopconcern@s-hertogenbosch.nl
Telefoon: +31 736155155
Fax: +31 736155538
Internetadres: http://www.s-hertogenbosch.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Oost-Brabant, locatie 's-Hertogenbosch
Postadres: Postbus 70584
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5201 CZ
Land: Nederland
E-mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 736202390
Andere contactpunten:
Officiële naam: Via vraag en antwoord module TenderNed
Postadres: Wolvenhoek 1
Stad: 's-Hertogenbosch
Postcode: 5211 HH
Land: Nederland
E-mail: gemeente@s-hertogenbosch.nl
Telefoon: +31 736155155
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: PinkRoccade Local Government
Omvang van de 
ondernemer:

large

Registratienummer: 27322975
Postadres: Meerendonkweg 35
Stad: s-Hertogenbosch
Postcode: 5216 TZ
Land: Nederland
E-mail: info.prlg@pinkroccade.nl
Telefoon: +31 881101500
Fax: +31 736155538
Internetadres: http://www.pinkroccadelocalgovernment.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winner of these lots: LOT-0000



11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

b348b89f-d417-4535-a21d-42d10b4a4883-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-14+01:0015:06:05.4713+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


