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vraagstelling
s In het kader van de proportonaliet hebben v de volgende raaglopmerking: Door ht sellen v de referenie-eis dat partjen in de afgelopen drie jaar voor 800K | 7. 55 | Er wordt bevwust, naast envering in de publieke sector, gewaagd om envaring in de railsector omdat de railsector een sector is met zeer
- strategisch advies in de railsector moeten hebben gegeven, sl u een groot deel van de potentiéel geschikte adviesbureaus . Hoe ziet u dit? sectorspecifieke uitdagingen, en het begrijpen daarvan is essentieel om zinvol strategieahies te kunnen geven aan ProRail
1
Bij het bepalen van de omvang (800K) is rekening gehouden met de Gids Proportionaliteit. Zoals opgenomen in Bijlage 1
Vraagspecificatie (2.3.5) verwachten we jaariiiks circa 3 Deelopdrachien te verstrekken met een totale opdrachtwaarde van € 1,5 tot €
2 miljoen. Op jaarbasis zou deze omzet bi een adviesbureau kunnen komen te liggen (3x een minicompeitie winnen). De
- PRty
s Vervolgwaag proportionaliteit: Daarbij wagen we ons af in hoeverre u de aard (uitsluitend strategisch advies) en omvang (800K ir.. de mogelijke waarde van de 102025 | Proenien e van de kemeompententie an € 800,000, beelt 40-55% van de jaaromzet e valt daarmee fum binnen de Gids
- mantel) als proportioneel kunt beschouwen. Suggestie: verlaag het bedrag waarbi ook het tactische aduies/opdrachuitvoering mee mag worden genomen. P
Met betrekking tot tactische advisering: ProRail beschikt reeds over nog lopende raamovereenkomsten met betrekking tot
Implementatieconsulting en et dit as tactische advisering. Daamaast zien wij dat de aard van strategy- vs. implementatie consulting
, wezenlijk anders en dan ook om andere competenties wraagt. Zie tevens antwoord 4.
Op biz. 5 van de Leidraad Europese openbare aanbesteding schrilftu “ProRail kiest ervoor om zich voor deze opdracht te richten op de ‘pure play strategiekantoren
en niet op de van grote zakelj . Daarnaast geeft u aan “dat er een harde knip zit wssen strategy consulting en
implementatieconsulting’.
Wil zien in de markt dat de afgelopen 20 jaar de ‘harde knip' lussen vervaagd is. De van de opdrachten Wat belangrij i, indien u wenst in te schrijven, is dat u in ieder geval dient te voldoen aan de geschiktheidseisen en overige eisen
nanbestedingsieidraad  |Hoofdstuk 2 Informate over de opdrachy |V €@ Kassieke ‘pure play strategiehuizen betreffen vandaag de dag implementatie Van sirstogi, acsering over digtatacring T, sl airing en adveering 7jui 2023|2081 geformuleerd (of u nu een ‘pure play strategiekantoor bent of behoort Lot de 'srategyprakijken van grote zakelike
over mensen en Onze eigen organisatie heeft de afgelopen 20 jaar in een volwaardig en Zoals in par. 4.5. ziln knock-ot eisen, ProRail legt een Inschrijving ter zide
functionerende strategie functie et aanwillend specifieke sectorexpertise op het gebied van mobilieit en rail en werkend voor bestuur en topmanagement van indien Inschriver niet voldoet aan de gestelde eis.
organisaties. Onze organisatie krijgt continue feedback van klanten dat wij zowel complexe strategische waagstukken uitstekend aanpakken als zorgen voor
gedragen besluiten.
B Vraag: Bent u bereid om uw standpunt dat u de grote zakelijke dienstverleners uit slit o te laten?
Op biz. 5 van de Leidraad Europese openbare aanbesteding schrilftu “ProRail kiest ervoor om zich voor deze opdracht te richten op de ‘pure play strategiekantoren ProRail beschikt reeds over nog lopende raamovereenkomsten met betrekking tot Implementatieconsuiting. Daarnaast zien wij dat de
en niet op de strategy praklijken van grote zakelijke dienstverleners”. . aard van strategy- vs. implementatie consuliing wezenlijk anders en dan ook om andere competenties wraagt.
. i 202
Aanbestedingsleidraad Hoofdstuk 2 - Informatie over de opdracht Vraag: Kunt u aangeven wat u definieert als ‘pure play strategiekantoren’ gezien de situatie dat vrijwel alle advieskantoren tegenwoordig een brede basis aan Juli 2023 Inschrijvingsleidraad v1.1 (H2. pg 5).
itvoeren met daarbinnen zowel strategie als implementatie? Zie verder antwoord 3 (het gaat niet zozeer om de termen maar of u kunt voldoen aan de (geschikheids)eisen).
4
I bilag 1 eschitu o scops van do mantelowsrasnkomt, Heri geft 0 biz. 2 san dat e ook onder vl “cairactaingsstrtagesn o n-n
lange termijn cultuur- en Verder noemt
Bilage 1 Vraagspecificatie | 001dStuk 2.3.1. Wat voor wraagstukken in |, aznial eerdere opdrachten inzake ‘Een ProRail manervan ‘werken, digitale visie en o tokort aan ¢ Kijkend naar d dgitook | 7juliz023 |9z die bestuurlijke enlof bestuurlije nodig hebben. In | gy 06 1 Vraagspecificatie V1.1 (par. 2.3.1).
er? de consulting van strategie of beleid.
e passen in de s het mogelijk voor dienst om in meer detail aan te geven welke type vraagstukken nu worden
tgowaaga n dese mantel versus e raagtkken il suaks warden utgevaagd i de mpemenatemantr?
5
Ja, ditis mogeliik. De werkwize is dat er (veelal) eerst een concept-opdrachtomschrijing wordt verzonden naar de raamconiractant,
Silage 1.1 Procedure In bijlage 1.1 beschrift u de procedure voor de minicompetities. Wil missen in deze procedure een gesprek met de opdrachigever. Onze ervaring leert dat een live [ Dt el b chtomsenng st
Hooldstuk 3 Procesbeschrijving meeting waarin de leveranciers vragen kunnen stellen vaak zeer zinvolle informatie aplevert, die tot betere aanbiedingen voor de opdrachigever leidt. 7 juli 2023 i Bijlage 1.1 Procedure Minicompetitie V1.1 (par. 3.1/2.2).
Minicompetitie " ProRall, naar aanleiding van de individuele gesprekken, de definitieve opdrachtomschrijing op en verzend deze naar de
Vraag: Bent u bereid een mondeling gesprek (ive of via Teams) toe te voegen aan de procedure?
5 raamcontractanten
Op grond van de artikelen 6.3, 10.2, 11.2 en 17.1 Algemene Inkoopvoorwaarden en [artikelen x Overeenkomst) is Opdrachnemer verplicht zich aan de door
ProRail in de te houden. Deze worden als fatale termijnen. Opdrachtnemer kan et akkoord
o
Fatale termijnen (Begripsbepaling gaan met fatale termijnen en wenst hiervoor indicatieve termijnen aan te houden. Voor het halen van een termiinis an ProRailis daartoe niet bereid. Als er spake is van Milpaaldata dan zal ProRail dat in de uitwraag voor minicompefitie aangegeven.
f en ( verschillende factoren afhankelik die et atid in haar liggen, zoals de van partjen en om
Mijpaaldata’, artikel 6.3, 10.2, 11.2, 17.1 Mochten zich omstandigeheden voordoen die het behalen van deze Milpalen negatief beinvioeden dan is Opdrachinemer verplicht dat
Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden deze reden acht Opdrachtnemer het onredelik dat zi bij het niet halen van een termijn direct in verzuim is. 7 juli 2023
Algemene Inkoopvoorwaarden en artkel o] e melden (arikel 9.3 Inkoopvoorwaarden) en kan daarvoor naar een oplossing worden gezocht
Overeenkoms{] Bent u derhalve bereid de volgende bepaling op te nemen?
“De overeengekomen termijnen zijn nimmer fatale termijnen. Aan Opdrachtnemer zal een redelike termijn worden gegund om alsnog na te komen.”
7
Afstand retentierecht en verplichting voortzetting Overeenkomst — artikel 9.4
Op grond van artikel 9.4 moet Opdrachtnemer uitdrukkelik afstand doen van zijn retentierecht en s verplicht de uitvoering van de Overeenkomst voort te zetten in
Algemene verplichiingen en eval ProRail tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen. Opdrachtnemer kan et akkoord gaan met deze bepaling. Dit artikel is niet op ons van ProRall is hiertoe bereid en zal in artikel 3.5 van de Overeenkomst de volgende passage opnemen
Bijlage 4 o (o [iapassing. ot vt rtaersht it ap et v zenen Opdractene et gean ken, Voot 20 v eenandete maning ben gedaan worst 7 juli 2023 Biflage 3 Conceplovereenkomst v1.1 (art. 3.5, lid 9)
9 Algemene datin redelijkheid niet van Opdrachtnemer kan worden verwacht dat zi ingeval van een toerekenbare tekortkoming aan de zide van 9) Het bepaalde in artikel 9.4 van de Inkoopvoorwaarden kom te vervallen;
raRl hat slenatveroning gant 2 biven vooizten. Wi vesosken  das ook o arkel 5. va c Algemens nkompveamuastdon e toepaseng i
s verklaren. Bent u hiertoe bereid?
Voorzover et verenenvan nze ciensten ersaonsgegersis warden vewerk, eschout O zich als jie in de zin van
de AVG. Dit betekent dat O gee Sluit met Kianten aangezien dat enkel vereist en passend is als Opdrachinemer opireedt
s vorwerker. Achirgrond van it standpunt 4 4ot O door Klanten word i vanwege zin bijzondere expertise over het betreffende
onderwerp en dus zjn diensten verleent als adviseur. Of bepaalt volledig zelfstandig hoe zij haar werkzaamheden it zal
voeren, welke middelen i daarbij gebruikt en welke persoonsgegevens daarvoor nodlg zin en stelt ook geheel zelstandig haar adviezen op. Deze zelfstandigheid is
essentieel voor Opdrachtnemer om de kwaliteit van te kunnen blijven De verplichting om van de kiant op te volgen
La.v. welke persoonsgegevens we mogen verwerken en hoe wij dat precies mogen doen, zoals een verwerker dient te doen, doet inherent afbreuk aan de autonomiel
die Opdrachinemer nodig heeft om kwalitaief goede diensten te kunnen leveren. Het verwerken van persoonsgegevens is ook et de kern van onze diensten maar
Hoswel ProRal ot ugangepunt neemt da Opiraciener b e venveringvan persaansgegevens n e ader van de uivoeting van
Venwerking van veeleer een noodzakelike bijkomstigheid om onze diensten te kunnen leveren. Ten slotte; voor zover Opdrachinemer instructies krijgt van cliénten zien die in
’ opireedt, kan het zijn dat voor een specifieke deelopdracht Opdrachinemer
Biflage 4 (artikel 9.a |principe op de gewenste output van onze diensiverlening en niet op de wijze waarop wij persoonsgegevens moeten verwerken. 7 juli 2023
i o v o opireed. In dat geval zal er op grond van de AVG een verwerkersovereenkomst moeten worden
Algemene Inkoopvoorwaarden) Gelet op het voorgaande zijn wij van mening dat het sluiten van een verwerkersovereenkomst niet passend is gezien de AVG-rol die wij feiteljk hebben (oo e
(verantwoordelike), noch noodzakelijk voor compliance met de AVG. Als verantwoordelijke zal Opdrachtnemer er zelf voor zorgen dat de noodzakelijke o
verwerkingen van persoonsgegevens voldoen aan de AVG. Opcrachinemer is wel bereid om afspraken te maken over de verwerking van persoonsgegevens die
passen bij een situatie waarin sprake s van twee Een kan daarvan in ieder geval geen onderdeel
Litmaleen.
Deelt u onze visie dat, nu O als geen instructies van Opdrachigever zal krjgen inzake de verwerking van
in het kader van opdracht geen oals bedoeld in artikel 9a.2 Algemene Inkoopvoorwaarden tot stand zal
komen. Zo nee, waarom niet?
o
Bilage 4 Inkoopvoonwaarden| LEYe1nG van zaken (aluks\ 10 Algemene Aangezien wi onder de Overeenkomst geen zaken zulle leveren, is artkel 10 iet 0p ons van toepassing. Wij verzoeken u derhalve om ditarkel buiten 106passing | 71,11 2003 |ie anwoord 26 Silage 3 Conceplovereenkomstvi.1 (art 35,11 10)
o Inkoopvoorwaarden) e veraren
Op grond van artikel 12.4 moet Opdrachinemer onverwilld voor een vervanger zorgdragen indien ProRail van oordeel s dat deze persoon niet acceptabel is. Gezien
de aard van onze dienstverlening, die wij onafhankelijk willen uitvoeren, is het niet acceptabel dat ProRail kan beslissen dat een medewerker van Opdrachinemer
vervangen moet worden. Deze bepaling zouden wij dan ook graag vervangen met een bepaling waarin is geregeld dat ProRail met Opdrachinemer in overleg treeft
over een eventuele vervanging, indien ProRail van cordeel is dat een of meer medewerkers van Opdrachtnemer niet biijken te voldoen aan het profiel of de ProRail is hiertoe deels bereid en zal eerst overleggen alvorens vervanging te verlangen. Hiertoe zal ProRail in artkel 3.5 van de
van personeel en van ProRail. Bent u bereid om de volgende wilziging (onderstreept) n artikel 12.4 aan te brengen? Overeenkomst de volgende passage opnemen:
Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden| derden (artikel 12 Algemene 7 juli 2023 Biflage 3 Conceplovereenkomst vL.1 (art. 35, lid 11)
Indien ProRail van mening is dat een bepaalde persoon die door Of ter uitvoering van zijn etis, 11) Aan artikel 12.4 van de Inkoopvoorwaarden word: de volgende zin toegevoegd: "Alvorens vervanging te verlangen zal ProRail
\akbokusai of deskundig s of datProal i el andersans van oore s da deze ngezet prsoon it accepatel .zl ProRaln overleg treden met hierover eerst met Opdrachtnemer overleggen:”
XXX alvorens vervanging van personeel te verlangen. voegd de O ingang te beeindigen (zonder tot
schadevergoeding gehouden te zin) in het geval roral eranging van personeel van Opcirachinemer geastsonder da et overeg s Gewecst met
Opdrachtnemer.”
u
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Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden|

Kwaliteitsborging (artikel 13.2 Algemene
Inkoopvoorwaarden)

Auditbepaling
Atikel 13.2 schrift voor dat Opdrachinemer ProRail in staat moet stellen te onderzoeken of te laten onderzoeken of uitvoering plaatsvind: conform de
eisen enlof in met het Zo mogelijk kondigt ProRail een dergelijk onderzoeken twee weken van tevoren

schrifteljk aan. Deze bevoegdheid is zeer algemeen geformuleerd en zou zo ver kunnen gaan dat wij u toegang dienen te verlenen tot onze kanmurlucauss of inzage
dienen te geven in onze dossiers of administratie. Dit is voor ons onacceptabel, aangezien we daarmee mogelijk in strijd handelen met geldende wet- ef

regelgeving en mogelijk ook met geheimhoudingsverplichtingen jegens andere clienten. Bent u bereid artikel 13.2 van de Inkoopvoorwaarden buiten mepassmg te
verklaren?

7 juli 2023

ProRaH is hiertoe niet bereid, maar zal ook niet van Opdrachtnemer verlangen dat zij de in strijd handelt met wet- en regelgeving en
jegens andere ProRail zal daarom in artikel 3.5 van de Overeenkomst de volgende

passagc opnemen

12) Opdrachtnemer is niet gehouden om mee te werken aan het onderzoek bedoeld in artikel 13.2 van de Inkoopvoorwaarden indien
en voor zover zij daardoor aantoonbaar in strijd zou moeten handelen met dwingende wet- enfof regelgeving of zijn
geheimhoudingsverplichting tegenover een andere opdrachtgever; ”

Bijlage 3 Conceptovereenkomst v1.1 (art. 3.5, lid 12).

Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden|

Verzekering (artikel 19 Algemene
Inkoopvoorwaarden)

Dit artikel lijt vooral geschreven op de levering van zaken en niet zozeer op de levering van diensten. Daarnaast heeft Opdrachtnemer geen specifiek voor deze
overeenkomst afgesloten verzekering. Opdrachtnemer is adequaat verzekerd voor de onder deze op verzoek een
verzekeringscertificaat overleggen.

Bent u gezien het bovenstaande bereid om artikel 24.2 - 24.4 te laten vervallen en artikel 24.1 te vervangen voor de volgende bepaling:

“Opdrachtnemer is en blift voor de duur van de overeenkomst adequaat verzekerd voor haar aansprakelijkheden op grond van deze overeenkomst. Op verzoek
verstrekt Opdrachtnemer aan ProRail een certficaat van verzekering.”

7 juli 2023

ProRail is hiertoe bereid en zal in artikel 3.5 van de Overeenkomst de volgende passage opnemen

13) Het bepaalde in artikel 24.2 tot en met 24.4 van de Inkoopvoorwaarden komt te vervallen en het bepaalde in artikel 24.1 van de
Inkoopvoorwaarden wordt vervangen door: *Opdrachtnemer is en blift voor de duur van de overeenkomst adequaat verzekerd voor
haar op grond van deze Op eerste verzoek verstrekt Opdrachtnemer aan ProRail een certificaat
van verzekering; "

Bilage 3 Conceptovereenkomst vi.1 (art. 35, lid 13).

Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden|

Intellectueel Eigendom (artikel 25 Algemene
Inkoopvoorwaarden en artikel 3.5 onder 3)
Overeenkomst)

eigendom
Hetis, op basis van de op onze organisatie van toepassing zijnde op e
rapporten toekomen aan de Opdrachtnemer. Indien dit anders zou zijn, dan zou dit immers met zich meebvengen dat ProRail gerechtigd zou zijn de verklaring of het
rapport aan te passen. Wij dragen vanuit onze discipline de voor is voor ons dus.
van belang dat in de overeenkomst een bepaling wordt opgenomen waarin wordt vastgelegd dat de ellecuele eigendomsrechten op de door ons te leveren
rapporten en verklaringen bij ons blijven rusten en u dus niet zonder onze voorafgaande toestemming kunt overgaan tot verdere verspreiding of aanpassing van de
door ons op te leveren Voor zover O bij haar tevens ook bepaalde tools (van zichzelf of derden) aan ProRail ter
beschikking stelt, dan zijn hier aparte licenties op van toepassing.
De intellectuele eigendomsrechten worden derhalve nimmer overgedragen. U verkrijgt als ProRail uiteraard een gebruiksrecht. Wij verzoeken u om bovengenoemde
reden de artikelen 25.2, 25.6 Algemene Inkoopvoorwaarden en artikel 3.5 onder 3) en 4) Overeenkomst te laten vervallen en artikel 25.1 van de Inkoopvoorwaarden
ta vervengen door da volgenda bepaling

houdt alle die O; gebruikt of heeft gebruikt dan wel ontwikkelt
ci heeft ontwikkeld tijdens de uitvoering van de opdracht voor mean of hieruit voortvioeiend, bennren toe aan Opdrachtnemer. Het is ProRail uitdrukkelijk verboden,
behoudens een wettelijke verplichting, om producten waarin iin vervat, dan wel producten waarop intellectuele

rusten waarvoor O heeft verworven, waaronder mede begrepen computerprogramma's, systeemontwerpen,

adviezen, en andere n en ander in de ruimste zin des woords, te verveelvoudigen, bekend
te maken of te exploiteren. ProRail krijgt wel een uitgebreid gebruiksrecht ten aanzien van de geleverde producten”
De artikelen 25.3 en 25.5 zijn akkoord voor Opdrachtnemer.

Vrijwaring
Artikel 25.4 van de
intellectuele eigendomsrechten.

regelt een door O af te geven vrijwaring tegen alle aanspraken van derden die voortvioeien it een inbreuk op

Opdrachtnemer is bereid akkoord te gaan met deze wrijwaring als artikel 25.4 door de volgende bepaling wordt vervangen:

-0 wrijwaart ProRail tegen alle ken die uit een inbreuk op en vergoedt aan ProRail alle schade die
daarvan het gevolg is, onder de voorwaarde dat ProRail de heeft gebruikt in n het doel waarvoor zij is
verschat. ndien ProRlln it kader een claim antvangt,stet ProRall Opdrachinemer onverwi{d op de haogte en stel Opdvachlnemev in staat de behandeling van
o ciaim auer ta neman _Hat is PenRail itdekkalik varhadan o to cohitt

7 juli 2023

ProRail neemt de voorgestelde aanpassingen niet over

Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden|

Aansprakelijkheid (artikel 30 Algemene
Inkoopvoorwaarden en artikel 3.5 onder 5), 6)
en 7) Overeenkomst)

Vrijwaring ten nadele
Artikel 3.5 onder 6) Overeenkomst bevat daarnaast een algemeen geformuleerde vrijwaring voor Opdrachtnemer ten aanzien van aanspraken van derden,
Opdrachtnemer kan niet akkoord gaan met een dergelijke vrijwaring. Bij het sluiten van een overeenkomst gaan con(racLspar(uen uitsluitend rechten en
verplichtingen aan ten opzichte van elkaar, zodat uitsluitend ProRail in geval van een door eventueel geleden schade op
Opdrachtnemer kan verhalen. Derden kunnen geen rechten en verplichtingen ontlenen aan de overeenkomst en vauen evenmin binnen de invioedsfeer van
Opdrachtnemer, zodat Opdrachtnemer geen wijwaring kan accepteren voor eventuele claims van derden. We verzoeken u dan ook om de vrijwaring buiten
toepassing te verklaren
Betalingsgedrag
Artikel 30.4 Algemene
artikel buiten toepassing te verklaren.

betreft de interne

en lijkt niet van toepassing te zijn op onderhavige opdracht. Dehalve verzoeken wij u dit

7 juli 2023

U stelt twee vragen. Wat betreft de eerste vraag over de vrijwaring neemt ProRail uw voorstel niet over. Het is niet de bedoeling om
met de vrijwaring rechten aan derden toe te kennen, maar om ProRail in de in artikel 3.5 onder 6) beschreven gevallen Opdrachtnemer,
te kunnen laten aanspreken op -kort gezegd- Opdrachtnemer veroorzaakte claims van derden. Wat de tweede vraag over artikel 30.4
neemt ProRail uw voorstel niet over. Deze bepaling betreft geen interne bedrijfsvoering,

Bijlage 4 Inkoopvoorwaarden|

Geheimhouding (artikel 32 Algemene
Inkoopvoorwaarden en Bijlage 2

Graag komen we in aanwulling op de opde
aanwillingen en wijzigingen overeen:

“De geheimhoudingsplicht geldt voorts niet voor zover O
toezicht waarvan Oj of een op O

oals genoemd in artikel 32.5 () van de inkoopvoorwaarden de volgende

verplicht is tot uit hoofde van enig voorschrift van een orgaan aan het
of personen werkzaam bij/voor of verbonden aan Opdrachtnemer rustende
Daarnaast geldt de niet: i) indien Oy namens zichzelf optreedt ii) vccv personen bij ProRail in dienst, i) voor

ProRail werkzaam iv) of aan ProRail verbonden, die namens zichzelf optreden in een procedure of v) voor het
inwinnen van advies van onze adviseurs en s is O gevechugd [0} mfovmane te verstrekken aan haar verbonden
Member Firms en hun personeel en/of (ii) andere partijen, die ondersteunend zijn ten behoeve van ten behoeve van
(a) het verrichten van cliént-, en procedures, (b) van interne mswco‘s en onafhankelijkheid en (c) het onderhouden van

en normen ten aanzien van de Werkzaamheden of diensten.”

Kunt u hiermee akkoord gaan en derhalve de ontvangen geheimhoudingsverklaring (ijlage 2) hierop aan te passen?

Boetebepaling in geheimhoudingsverklaring

Daarnaast bevat de (bijlage 2) een We achten een boetebepaling onwenselijk. Het overeenkomen v boetes is
bovendien niet nooﬂzakeluk omdatin de wet en in de al een vangnet is ten aanzien van

jaaruit verplichting tot vergoeding van schade, in geval van schendmg van de verplichtingen uit de overeenkomst.
Daarnaast bieden ook de Iuch(regels bij schending van de voor geldende voldoends

7 juli 2023

ProRail neemt de voorgestelde aanpassingen niet over. Artikel 32 lid 5 sub e voorziet volgens ProRail al in adequate uizonderingen op
de geheimhoudingsplicht. En ten aanzien van de boete in Bijlage 2 zijn ook waarborgen gewenst voor gegagdigen die niet-accountant
zijn.

Bijlage 3 Concept

Contractdocumenten, rangorde en
(artikel 3 O

Rangorde
Amkel 3.2 voorziet in een rangordebepaling. Uit deze rangordebepaling volgt niet dat de Nota’s van Inlichtingen voorrang hebben op de Overeenkomst. Dit acht
niet redelijk, aangezien mogelijke afwijkingen van de Overeenkomst 0.g.v. de Nota's van Inlichtingen hierdoor niet prevaleren ten opzichte van de

Overeenkomst terwijl dit wel de bedoeling is. Kunt u garanderen dat de aanpassingen 0.g.v. de Nota's van Inlichtingen worden opgenomen in de Overeenkomst?

7 juli 2023

ProRail zal de in de nota(’s) van inlichtingen aangekondigde wijzigingen doorvoeren in de overeenkomst. Het is daarbij ook de

van om voor de hierop te controleren. Met deze werkwijze beoogt
ProRail discussie achteraf te voorkomen over het (juist) verwerkt zijn van deze wijzigingen.

18

Bijlage 3 Concept
Raamovereenkomst

Looptijd, verlenging, nawerking en tussentijdse
opzegging (artikel 4 Overeenkomst)

Op grond van artikel 4.5 Overeenkomst heeft ProRail het recht om de Overeenkomst en Deelopdrachten op elk moment zonder opzegtermijn tussentiids op te
zeggen zonder enige te zijn. O acht dit niet redelijk en verzoekt derhalve dan ook om artikel 4.5 Overeenkomst buiten
toepassing te verklaren. Bent u daarmee akkoord?

7 juli 2023

ProRail is hiermee niet akkoord. ProRail wenst de wrijheid - die de wet haar overigens ook toekent - te behouden om opdrachten
tussentijds te kunnen opzeggen, bijvoorbeeld omdat aan de uitvoering daarvan niet langer behoefte bestaat.

Bilage 1.2 Gedragscode
ProRail

Uteraard zijn wij graag bereid, waar niet strijdig met voor ons geldende regelgeving en voorschriften, de huisregels en richtljnen van ProRail na te leven. Wat
betreft de gedragscode van ProRail merken wij op dat wij een eigen gedragscode hebben en naleven, die waarschijnlijk uw belangen voldoende waarborgt. Wij
stellen u onze gedragscode uiteraard graag ter beschlkkmg Hetis voor ons bezwaarlijk om voor iedere client een andere gedragscode te moeten hanteren, vandaar
dat wij u verzoeken dat partijen dat haar eigen mag toepassen en dient na e leven. Bent u hiertoe bereid?

7 juli 2023

ProRail is hiertoe niet bereid.

NVT - betreft ontbrekende
bepalingen

1.0ntbreken vrijwaring ten gunste

Hetis gewenst en gebruikelijk binnen de branche een vrijwaring overeen te komen ten gunste van Opdrachtnemer. Een vrijwaring ten gunste van Opdrachtnemer
ontbreekt echter in de contractvoorwaarden. Bent u bereid de volgende bepaling overeen te komen:

“ProRail vrijwaart Opdrachtnemer ter zake van alle aanspraken van derden die voortvioeien uit of verband houden met de ten behoeve van Opdrachtgever (nog te)
verrichte(n) werkzaamheden, tenzij deze aanspraken het gevolg zijn van opzet dan wel bewuste roekeloosheid aan de zijde van leidinggevend personeel van
Opdrachtnemer. De vrijwaring heeft mede betrekking op alle schade en (proces)kosten die Opdrachtnemer in verband met zulk een aanspraak lijdt of maakt.”

7 juli 2023

ProRail is hiertoe niet bereid.

NVT - betreft ontbrekende
bepalingen

2.0ntbreken mogelijkheid aanhouden intern dossier

Aangezien het aanhouden van interne dossiers voor ons voorgeschreven is op grond van de regelgeving (inclusief gedrags- en beroepsregels), willen wij graag de
volgende bepaling voorstellen:

“Opdrachtnemer is gerechtigd ter zake van de opdracht een dossier aan te houden. O neemt passende

veilige bewaring van het dossier te waarborgen en de dossiers te bewaren gedurende een periode die voor een goede beroepsuitoefening aanvaardbaar is en die in
overeenstemming is met de wettelijke bepalingen en beroepsregels inzake bewaartermijnen. De dossiers zin eigendom van Opdrachtnemer.”

7 juli 2023

ProRail zal in artikel 3.5 van de Overeenkomst de volgende passage opnemen

'14) In aanvulling op de Inkoopvoorwaarden komen partijen het volgende overeen

Opdrachtnemer s gerechtigd ter zake van de opdracht een dossier aan te houden. Opdrachtnemer neemt passende maatregelen om
de vertrouwelijkheid en veilige bewaring van het dossier te waarborgen en de dossiers te bewaren gedurende een periode die voor
een goede vereist en is en die in is met de wettelijke bepalingen en eventuele

inzake De dossiers zijn eigendom van Opdrachtnemer.”

Bijlage 3 Conceptovereenkomst v1.1 (art. 3.5, lid 14)
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3.Onibreken o
ProRail is hiertoe deels bereid en zal een nieuw artikel 4.6 aan de Overeenkomst toevoegen met de volgende tekst
Op grond van voor ons geldende regelgeving, zoals ter wensen wij te allen tde een opzeggingsmogelikheid te hebben die
het ons mogeljk maakt op te zeggen indien voortzetting van de opdracht in striid zou komen met voor ons geldende regelgeving of professionele normen. Wij stellen *4.6 Opdrachtnemer heeft het recht om de Overeenkomst door opzegging tussentjds te beéindigen met inachtneming van een
NVT - betreft ontbrekende !
Do dan ook voor om de volgende bepaling op te nemen: 7juii 2023 [opzegtermijn van 6én maand in geval van een wijziging van wet- en/of regelgeving, inclusief gedrags- en beroepsregels waardoor  |Bijlage 3 Conceptovereenkomst vL.1 (art. 4.6).
“Opdrachinemer kan deze Overeenkomst begindigen door middel van een schriftelije opzegging met inachtneming van een termijn van dertig (30) dagen in geval Opdrachinemer met voortzetting van de onder de in strijd zou dienen te handelen met
van een wilziging: i) van we- enfof regelgeving, inclusief gedrags- en ii) geldende of normen i) of een wijziging van \oornoemde wet- of regelgeving, inclusief gedrags- en beroepsregels. Een dergelije opzegging vindt schrifilik plaats.
omstandigheden, waardoor Opdrachtnemer met voortzetting van de diensiverlening onder de overeenkomst in strijd zou dienen te handelen met voornoemde wet- off Deelopdrachten worden door deze opzegging niet geraakt.”
2 regelgeving, inclusief gedrags- en beroepsregels.”
U schrijt: “Inschrijver toont door middel van (tenminste) 1 referentie aan aantoonbare ervaring te hebben met bovenstaande kercompetenties.”. Lezen wij dit goed - ) )
Aanbestedingsleidraad, pag. |, g Geschiktheidseisen dat met één referentie (dan uit de railsector) beide kerncompetenties kan worden aangetoond, of verwacht u 2 referenties omdat u de publieke sector als een andere| 7 juli 2023 [ KNt met 1 (dezelfde) referentie aantonen dat u aan beide kermcompetenties voldoet. U kunt aok ook 2 verschillende referenties
16 o aanleveren voor de 2 kerncompetenties.
2 sector ziet dan de railsector
U schrijt bij waar op gelet worden tjdens de beoordeling "De mate waarin u laat zien verantwoordeljkheid te nemen voor uw adviezen en de mate waarin u laat zien
pag. [5.3.1 1: Inwulling van i ; Wij bedoelen: de mate waarin u laat zien verantwoordeljkhneid te nemen voor (de impact van) uw adviezen en de mate waarin u laat .
rekening te houden met het vervolg (impact) van uw adviezen.” Kunt u dit nader duiden? Wij kunnen ons voorstellen dat het gaat om “verantwoordelijkheid nemen 7 juli 2023 Inschrijvingsleidraad v1.1 (par. 5.3.1).
18 levering strategisch advies ) Zien rekening te houden met vervolg van uw adviezen
voor de (vervolg) impact van onze adviezen', maar jn niet zeker of u dat bedoelt.
2
Strategische waagstukken op bestuurlik niveau vallen onder de scope van deze raamovereenkomst. Vraagstukken kunnen tevens
silage 1. 231 watvoor Jiners Wij verwachten dat ProRail de komende jaren een aantal processen gaat vernieuwen en beter digiaal ondersteunen. s het “ansformeren van processen daarmee| i 555 |belreking hebben op het operating model van ProRal (inclusif uitwerken van procesmodel op hooflinen)
Iag! -3 I 0ok onderdeel van de waagstukken (en dan gericht op het specificeren van een procesontwerp)? pccmccvcn/onlwcvpcn van onderliggende processen zou onder de scope vallen van de raamovereenkomst Implementatie consulting
25 Zie tevens antwoord
Bijlage 1.1 Procedure U geeft aan dat deelname aan minicompetities verplicht is en dat slechts eenmaal per kalenderjaar kan worden afgezien van het indienen van een aanbieding. Het
‘Stategy (11 is echter denkbaar dat er meer gevallen zijn in een kalenderjaar waarin een leverancier moet besluiten geen aanbieding i te brengen, bijvoorbeeld gelet op het 10juii 2023  [Nee, ProRail is hiertoe niet bereid.
2 Consulting' specifieke onderwerp, beschikbare capaciteit of andere redenen. Is ProRail daarom bereid om de verplichting tot het doen van een aanbieding te laten vervallen?
Gewaagd wordt om een Gedragsverklaring Aanbesteden. In het land waar onze ondememing statutair is gevestigd bestaat geen (geljwaardige) Gedragsverklaring
panbestedingsieidraad  |4.22 Aanbesieden (GVA). En i ki o0k aarom geen GVA aanwage v de dienst Justs. Ter vervanging eggen wi een vrKiaing onder ede af ten overstaanvan | 10,2023 |, akoord
en notaris in Nederland (niet ouder dan 24 maanden). Kunt u bevestigen dat dit voldoet (zie ook hty
27
Inschrijver acht het redelijk dat het risico van een opdrachtnemer in redelijke verhouding staat tot de waarde van de overeenkomst en stelt daarom voor dat de : ) ) .
Raamovereenkomst / Artikel 3.5 sub 5 en 6 ROK / artikel 30 ek hEie van Gchaahemes wordl golmoerd (o1 10096 von e wastde van de elevinte Scelopdasnt s Proral bereid do vaorgeatlde aammassing in 10juli 2025 | PrORIl IS hiertoe it bereid. ProRail acht d reeds opgenomen, ten opzichte van de wet en inkoopvoorviaarden verdergaande
00% berperking van aansprakelikheid passend
" artikel 30.1 Inkoopvoorwaarden door te voeren?
ProRail zal in artkel 3.5 van de Overeenkomst de volgende passage opnemen:
Inkoopoorwaarden kel 10, 14.1.Um 145, 16.5, 23 on 3. (ele e aar v de ensterleing 2in cen aantal anele et eevant e 10, 14.1 U 145, 165, 23 en 3. Kuntubevesige cat deze ankelenrietvan | 10,4207 Bilage 3 Conceptovereenkomst vi1 (art 35, 1d 10)
2 passing zjn op ? "10) Het bepaalde in de artikelen 10, 14.1 /m 14.5, 16.5, 23 en 33 van de Inkoopvoorwaarden komt te vervallen ;"
ProRallIs bereid haar toegangsrecht (& schiappen en zal hiertoe in artikel 3.5 van e Overeenkomst e volgende passage opnemen:
"15) Het bepaalde in artikel 16.4 van de Inkoopvoorwaarden wordt vervangen door:
Opdrachtnemer houdt zich aan de geldende wet- en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de CAO die voor zijn
medewerkers van toepassing is.
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor naleving van haar wettelijke op het gebied van Indien i daartoe op grond van een De fachn ! h” ek o Spk’)ak:” met betrekking tot VO‘d“”‘k“‘“ van
wettelije verplichting toe gehouden is zal opdrachtnemer meewerken met bevoegde instanties om naleving aan te tonen. Daarnaast zijn wij gebonden aan erschlid oo o behoee vanpersonen btk i G U van de Overcerkams p en
vertrouwelijkheid jegens onze andere clienten en geven wij als private geen toegang tot onze inclusief en wijze vast
Inkoopvoorwaarden Artikel 16.4 salarisadministrate. Kunt u bevesiigen dat artikel 16.4 wordt aangepast door it toegangsrech erikel te ermelden voo bevoegde instanties, en et oor ProRail? | 10jui2023 | et | " - " . Billage 3 Conceplovereenkomst vL.1 (art, 3.5, lid 15)
Zo niet, kunt u dit nader motiveren? En kunt u in dat geval ten aanzien van ProRail bevestigen dat geen toegang hoeft te worden versirekt tof onderliggende Qpdrachinemer verschalt desgeviaagd aan bevoegte Intaniies toegang tol deze loonadmiistatie. Oparachinemer vereert,
financiele gegevens zoals salarisinformatie, dagtarieven, financiele overzichten, winstmarges of onderliggende maatstaven die worden gebruikt voor de berekening (waaronder controles, toetsen, audits en loonvalidaties) die
i ooy bevegde mstantes dienstig achten om voldoenng van verachidigd loon o behoeve van persenén betrokken bi do itvoering van
de Overeenkomst, te verifiéren. Opdrachinemer verschaft hiertoe desgevraagd onvoorwaardelijke toegang
tot de bewaarplaats van de informatie.
Opdrachtnemer is verplicht om alle bovenstaande verplichtingen onverkort op te leggen aan door hem
ingeschakelde derden en is verplicht om hierbij tevens te bedingen dat deze partjen deze verplichtingen
vervolgens onverkort opnemen in contracten die zij aangaan ten behoeve van de uitvoering van de
Overeenkomst.”
30
ProRail is hiertoe bereid en zal in artikel 3.5 van de Overeenkomst de volgende passage opnemen:
. . , ,
Inkoopvoorwaarden Artikel 19 Wat wordt van Opdrachtnemer verwacht met betrekking tot rapportage; kan dit worden aangepast naar “op verzoek van ProRail"? 10]uli 2023 |10 Het bepaalde in artikel 19.1 van de Inkoopvoorwaarden wordt vervangen door Billage 3 Conceptovereenkomst vi.1 (art. 3.5, lid 16).
Opdrachtnemer zal ProRail op eerste verzoek schifteljk en gedetailleerd informeren over de voorigang en resulaten van zijn
verplichtingen uit de Overeenkomst.”
£
Wil hechten er aan onze rol en betrokkenheid bij onze Kianten niet openbaar te maken en verwachten hetzelfde van onze Klanten. Is ProRail bereid hier aan toe te ProRail is hiertoe niet bereid omdat ProRail dit niet kan toezeggen. ProRail moet publiek verantwoording afleggen en kan daarbij niet
Inkoopvoorwaarden Artikel 32 10 juli 2023
voegen dat partijen niet naar de rollbetrokkenheid van de andere parti zullen verwijzen jegens derden? uitsluiten de naam van Opdrachtnemer openbaar te moeten maken
32
Raamovereenkomst / art. 3.5 Raamovk | artikel 25.6 b/ 26.2
Inkoopvoorwaarden Inkoopw
In onze dienstverlening maken wij gebruik van onze knowhow, modellen, software, tools etc die wij voor meerdere van onze klanten gebruiken en waarop wij het
intellectuele eigendomsrecht behouden. We geven daarop een gebruiksrecht aan ProRail, en in voorkomend geval zullen we, afhankelijk van de gebruikte oplossing
in een specifieke deelopdracht, daar nog nadere afspraken over willen vastleggen. Is ProRail bereid in de Raamovereenkomst het volgende op te nemen ter
aanwilling op artikel 25/26 Inkoopvoorwaarden?
‘ProRail s en bt eigenaar van de door haar ter beschikking gestelde gegevens, persoonsgegevens daaronder begrepen. De intellectuele eigendomsrechien ProRail is bereid om binnen het systeem van de inkoopvoorwaarden te verduidelijken dat de IE-rechten op zaken die Opdrachtnemer
daarop berusten dan ok volledig bij ProRail. Alle door Opdrachinemer aan ProRailin het kader van de Diensten op te leveren resultaten, zoals maar et beperk! tof niet specifiek voor ProRail heeft ontworpen niet hoeven worden overgedragen. Artikel 25.6 sub b van de Inkoopvoorwaarden voorziet
(ruwe en bewerkte of geanalyseerde) inhoud, documentatie, rapporten, gegevens, modellen die specifiek voor ProRail worden ontwikkeld, worden geacht, na hierin al en ProRail zal ter verduideljking daarvan in artkel 3.5 onder 3) van de Overeenkomst de volgende passage toevoegen aan de
eindbetaling, in eigendom te zin overgedragen aan ProRail. Ongeacht eindbetaling verschaft Opdrachinemer aan ProRail een gebruikslicentie conform de daar al opgenomen tekst
indt geen laats van de rechten van de door Opdrachinemer ontwikkelde concepten, analyses, know-how,
10 juli 2023 ijla r nkor a
tools, vragenlisten en beoordelingen, modules, cursussen, frameworks, software, algoritmen, databases, inhoud, modellen en industrigle overzichten die door b ‘Als ‘overige gevallen’ bedoeld in artikel 25.6 sub b van de Partijen door Bijlage 3 Conceptovereenkomst v1.1 (art. 3.5, lid 3).
Opdrachtnemer buitenom of in verband met de Diensten werden gebruikt en/of ontwikkeld (de “Tools*), waarbij geen van de Tools Vertrouwelijke Informatie van niet specifiek voor ProRail ontwikkelde concepten, analyses, know-how, tools, wragenlijsten en beoordelingen, modules, cursussen.
Profal a bevatan, o zve e resultanvande Denstn e of ner Tool bvatr,kenk Ockacner PoRal ] een suvidurend, weredi, e frameworks, software, algoritmen, databases, inhoud, modellen en industriéle overzichten.”
xclusief, niet royalty-vriie toe voor interne al kunnen Partjen — afhankeljk van de aard van een betreffende
Declopdracht - nadoro afspraken overcénkomen omirent do wize hoe om e gas met eventule widging,varveelvoudiging en cpenbasrmaking
ProRail gaat ermee akkoord dat zonder de schrifielijke van o) i (2) een derde geen toegang kan geven tot de Tools of
Fesutatn van Ditsten, o t Kopiren; e (1) rach 2o och eon derds part 2 toslaten o veigheid. o tetmlaische waarorget e verderen ot
omzeilen, inclusief digital metadata, of disclaimers, die in de Tool of resultaten van de Diensten zijn
opgenomn. o ts revrse angineeren. Tend andérssine uteengeset i e taopaseclie DeclopaachL 1 Operachinemer e, vrplcht e resuiaien an haar
Diensten te onderhouden, te ondersteunen, te hosten, bij te werken of te corrigeren’
33
Eris per abuis een foutieve tekst opgenomen i de tekst b paragraaf 5.3.5 Beoordelingsproces, onderdeel 2 Presentatie.
Aanwilling / verduidelijking / :
fanling | e e Inschrijivingsleidraad; Proces van beoordeling Aangezien er geen gezamenlijk consensusoverle plaatsvindt voor de presentaties (maar enkel na de heeft de tekst VL1 (par. 5.3.5).
Jziqing van ProRa omtrent bijstelling van scores geen waarde. Derhalve is deze tekst nu doorgehaald
34
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| Aanwulling / verduidelijking /
viiziging van ProRail

Inschrijivingsleidraad; wijze van omgang met
gelijke eindscores

Per abuis ontbrak er een tekst hoe we ermee omgaan als we te maken krijgen met gelijke eindscores bij de ranking. Deze tekst is nu
toegevoegd.

“Indien twee of meer inschrijvers een gelijke definitieve totale eindscore hebben behaald zal ProRail gunnen aan de inschrijver met de
hoogste eindscore voor het gunningscriterium GCL. In het geval de hoogst scorende inschrijvers ook op dit gunningscriterium een
gelijke score hebben behaald, zal ProRail gunnen aan de inschrijver met de hoogste eindscore voor het gunningscriterium GC2. In het
geval de hoogst scorende inschrijvers ook op dit gunningscriterium een gelijke score hebben behaald, zal ProRail gunnen aan de
inschrijver met de hoogste eindscore voor het gunningscriterium GC3. In het geval de hoogst scorende inschrijvers ook op dit
gunningscriterium een gelijke score hebben behaald, zal door middel van loting worden bepaald aan welke inschrijver de opdracht
gegund zal worden.”

Inschrijvingsleidraad v1.1 (par. 5.3.5).

36

| Aanwulling / verduidelijking /
wiiziging van ProRail

Inschrijivingsleidraad; wijze van omgang indien
geen ranking 1, 2 en 3 (bijv. door te weinig
danwel ongeldige inschrijvingen)

Per abuis ontbrak er een tekst hoe we omgaan met het feit indien we geen geldige ranking 1, 2 en 3 krijgen. Deze tekstis nu
toegevoegd:

- Indien geen (geldige) inschrijvingen worden ontvangen zal de aanbesteding worden gestaakt en zal worden bekeken of en hoe de
opdracht eventueel opnieuw in de markt gezet kan worden.

- Bij 1 geldige inschrijving zal de aanbesteding, wegens gebrek aan concurrentie, worden gestaakt en zal worden bekeken of en hoe
de opdracht eventueel opnieuw in de markt gezet kan worden;

- Bij 2 geldige inschrijvingen zullen we doorgaan met de voorgenomen contractering;

- Bij 3 geldige inschrijvingen zullen we eveneens doorgaan met de voorgenomen contractering.

Inschrijvingsleidraad v1.1 (par. 5.3.5).
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Aanwulling /

wijziging van ProRail

onderdrempel kwaliteit

Gezien de relevantie van de aard van de dienstverlening, acht ProRail het wenselijk om een onderdrempel aan te brengen in de

Deze tekst is nu toegevoegd:
“Indien uw inschrijving op één of meer van de subgunningscriteria GC1 en GC2 lager dan een ‘matig’ scoort komt uw inschrijving niet
voor gunning in aanmerking.”

Dit betekent dat indien een inschrijver op 1 of meerdere subgunningscriteria een 'Slecht scoort, de inschrijving ongeldig wordt
verklaard.

Inschrijvingsleidraad v1.1 (par. 5.3.4/5.3.5)
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Aanwulling / verduidelijking /
wijziging van ProRail

Conceptovereenkomst art. 3.5 lid 1, m.b.t.
BPKV- sancties

ProRail heeft opgemerkt dat gelet de gekozen gunningssystematiek artikel 3.5 onder 1) van de Overeenkomst aanpassing behoeft om
de hoogte van de BPKV-sanctie goed te kunnen bepalen. ProRail zal daarom de tekst van artikel 3.5 onder in 1) van de Overeenkomst
vervangen door

1) Het bepaalde in artikel 16.6 van de Inkoopvoorwaarden wordt vervangen door:

Indien Wederpartij op (onderdelen van) kwaliteits- of prestatiecriteria die ziin gesteld in het kader van de aanbesteding van de
Overeenkomst (beoordeling op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding, hiema afgekort als: “BPKV") minder realiseert dan
conform de Aanbieding en in verzuim verkeert, zal een BPKV-sanctie worden opgelegd. Deze BPKV-sanctie is een inhouding op de
prijs ter grootte van €20.000,= voor elk punt verschil tussen de bij de BPKV-beoordeling behaalde kwaliteitswaarde en de conform de

De hoogte van alle aan Opdrachtnemer op te leggen BPKV-sancties
samen is gemaximeerd op het bedrag overeenkomend met het maximale aantal punten dat bij de BPKV-beoordelingssystematiek kon
worden behaald (90) en daarmee op €1.800.00¢

Bijlage 3 Conceptovereenkomst v1.1 (art. 3.5, lid 1).




