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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Nederlands Instituut Publieke Veiligheid] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Openbare orde en veiligheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Hosting, onderhoud, beheer, doorontwikkeling en support van Exact applicaties

Beschrijving:

NIPV wenst haar Exact landschap uit te besteden aan een marktpartij die de 
komende jaren als integrale partner fungeert voor (samengevat) de migratie 
ervan naar een cloudomgeving, de hosting daarvan, het onderhoud en beheer 
van de omgeving, support en doorontwikkeling. NIPV wenst uitsluitend te 
contracteren op basis van een cloud-omgeving. Een aanbieding op basis van een 
on premise-omgeving voldoet niet aan de gestelde eisen. De waarde van de 
Opdracht voor de initiële duur van de Overeenkomst wordt geschat tussen € 
700.000,-- - € 1.100.000,--.

Identificatiecode van 
de procedure:

28ba91a7-739e-4230-ae9e-c3ad21839bc1

Interne identificatiecode
:

NIPV2022-EA-02954

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72600000Diensten voor computerondersteuning en -advies

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Hosting, onderhoud, beheer, doorontwikkeling en support van Exact applicaties

NIPV wenst haar Exact landschap uit te besteden aan een marktpartij die de 
komende jaren als integrale partner fungeert voor (samengevat) de migratie 
ervan naar een cloudomgeving, de hosting daarvan, het onderhoud en beheer 
van de omgeving, support en doorontwikkeling. NIPV wenst uitsluitend te 



Beschrijving: contracteren op basis van een cloud-omgeving. Een aanbieding op basis van een 
on premise-omgeving voldoet niet aan de gestelde eisen. De waarde van de 
Opdracht voor de initiële duur van de Overeenkomst wordt geschat tussen € 
700.000,-- - € 1.100.000,--.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72250000Systeem- en ondersteuningsdiensten

Opties:

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Gedurende de looptijd van de Overeenkomst behoudt Opdrachtgever zich het 
recht voor om de Opdracht als volgt te wijzigen: • Prijzen kunnen jaarlijks 
opnieuw worden vastgesteld op basis van de indexeringsclausule als opgenomen 
in bijlage 3a, Concept Overeenkomst Overheidsopdracht voor Diensten Exact. • 
Opdrachtgever kan door wijzigingen in het Exact landschap de Overeenkomst 
uitbreiden dan wel inkrimpen (bijvoorbeeld ten aanzien van aantal gebruikers, 
het onderhoud, beheer en support, het dataverbruik). Opdrachtnemer dient 
hiervan de financiële consequenties inzichtelijk te maken. Alleen indien 
Opdrachtnemer de toe- of afname van de kosten kan beargumenteren en 
hierover overeenstemming heeft bereikt met Opdrachtgever mag 
Opdrachtnemer deze wijzigingen doorvoeren.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

5.1.3 Geraamde duur
Duur: 48MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

Beschrijving:

De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële duur van vier (4) jaar. De 
Aanbestedende Dienst heeft de eenzijdige mogelijkheid om de Overeenkomst 
twee (2) keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van 
maximaal twee (2) jaar per verlengingsoptie.

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit



Naam: K1 Transitiestrategie en migratie-aanpak
Gewicht (punten, exact)
:

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K2 Prestatieplan
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: K3 Gebruikersinterface
Gewicht (punten, exact)
:

10

Criterium:
Type: Kosten
Naam: P1 Fictieve totaalprijs
Gewicht (punten, exact)
:

40

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/315712/details ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/315712/details
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-01-12+01:0015:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

4MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-01-12+01:0015:05:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:



Geen
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Nederlands Instituut Publieke Veiligheid ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Nederlands Instituut Publieke Veiligheid ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Nederlands Instituut Publieke Veiligheid ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Nederlands Instituut Publieke Veiligheid ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid
Registratienummer: 7671490
Postadres: Kemperbergerweg 783Kemperbergerweg
Stad: Arnhem
Postcode: 6816 RW
Land: Nederland
Contactpunt: Giang Phan
E-mail: inkoop@nipv.nl
Telefoon: +31 651113000
Internetadres: http://www.nipv.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Arrondissement Den Haag
Postadres: Prins Clauslaan 60
Stad: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt



Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

3fa32272-9846-4878-88fc-b8caa4988bb5-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-03+01:0012:58:27.390223+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


