Nota van inlichtingen Catering opvanglocaties Oekrane

Aanbesteding: Catering opvanglocaties Oekrane
Aanbestedende Dienst: gemeente 's-Hertogenbosch
Referentie: MO/VOLW/2023/003
Toelichting:
Tweede nota van inlichtingen. Vragentermijn wordt verlengd tot 6 december 13.00 uur.
Ref.nr. Onderwer p:
3 Infrastructuur
Vraag:

2. Iser plaats voor mobiele keuken met waszone?

Antwoord:
Nee, dat is helaas niet mogelijk, tenzij met eigen energievoorziening.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
6 Infrastructuur
Vraag:

5. Iser mogelijkheid om warme keuken, koude keuken, afwaskeuken en
stock + 2x koeling en 1x diepvriezer te plaatsen?

Antwoord:
Nee, dat is helaas niet mogelijk, tenzij met eigen energievoorziening.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
7 Infrastructuur
Vraag:

6. Welke stroomvoorzieningen zijn aanwezig.

Antwoord:

Zie apart document met Algemene informatie over de beschikbare
elektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.
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Ref.nr.

Ref.nr.

11

Ref.nr.

14

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwerp:

2de plaatshezoek

Vraag:

7. Mogen we 2de x op bezoek met technische mensen?

Antwoord:
Akkoord. Graag aanmelden via Tenderned.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Proces

Onderwerp:

Infrastructuur

Vraag:

10. Waar staan de afvalcontainers

Antwoord:
Op beide |ocatie staan deze achter het gebouw.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwer p:

Aanbod

Vraag:

13. Biologisch: na 3 jaar 50% biologisch/lokaal maar de doelstellingen
geven jaarlijks een stijging van 5% vanaf 20% biologisch tot 30%. Graag

bestje uitleg, hoe moeten we dit concreet bekijken?

Antwoord:

Met deintentieverklaring is het doel gestelt om te streven naar minimaal
50% van het voedselaanbod (inkoopwaarde) in de bedrijfscatering
biologisch gecertificeerd en/of lokaal geproduceerd in te kopen. Er is daarbij
voorgeschreven hoeved procent daarvan minimaal biologisch dient te zijn.
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Ref.nr.

16

Ref.nr.

20

Ref.nr.

21

Het overige percentage van het doel mag ook ingevuld worden met lokale
producten.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Inhoud

Onderwerp:

Infrastructuur

Vraag:

15. Welk is het maximum vermogen op de site of kan er te allen tijde bij de
gemeente extra vermogen gevraagd worden tot bv 300 kW?

Antwoord:
Zie apart document met Algemene informatie over de beschikbare
elektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwer p:

Opdrachtgever

Vraag:

19. Deze opdracht is een opdracht met de gemeente als beheerder van het
dossier. Op het mutatieformulier staat telkens COA vermeld. Graag iets
meer uitleg hierover.

Antwoord:

Dit betreft een foutje van de latende partij. Opdrachtgever is de Gemeente
Den Bosch, niet COA.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Contract

Onderwerp:

Werking on site

Vraag:
20. welke is de voertaal van de keukenequipe? Zijn het allemaal Oekraense
medewerkers?
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Antwoord:
Voortaal is doorgaans Oekrans. soms Engels en klein beetje Nederlands.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
22 Infrastructuur
Vraag:

21. Mogen wij een koelcel installeren op de overloop aan de grote lift
gebouw Hervensebaan?

Antwoord:
Nee, in verband met onvoldoende stroomcapaciteit.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
23 Werking on site
Vraag:

22. Mogen we een dampkap installeren op locatie Bruisensingel ?

Antwoord:

Nee, er zijn geen bouwkundige aanpassingen toegestaan (afvoerkanaal ).
Bovendien is het niet de bedoeling dat er op locatie warme gerechten
geproduceerd worden, enkel geregenereerd.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
24 Werking on site
Vraag:

23. Hebben de bewoners een badge?

Antwoord:
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Ref.nr.

25

Ref.nr.

26

Ref.nr.

31

Ja

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
L abel: Uitvoering

Onderwerp:
Infrastructuur

Vraag:
24. Mogen we inventaris van alle toestellen van beide locaties die eigendom
zijn van de opdrachtgever?

Antwoord:
Op de vaatwasser op de Hervensebaan na zijn alle toestellen eigendom van
de huidige dienstverlener.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwer p:

Infrastructuur

Vraag:

25. Welk vermogen is er aanwezig op beide locaties?

Antwoord:

Zie apart document met Algemene informatie over de beschikbare
elektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.

Per celen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Uitvoering

Onderwerp:

Verzekering

Vraag:

30. Voorziet de opdrachtgever in zijn verzekeringspolis een afstand van
verhaal richting de opdrachtnemers aangezien een externe cateraar gebruik
maakt van de infrastructuur in het gebouw?

Antwoord:
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Ref.nr.

36

Ref.nr.

39

Ref.nr.

45

Nee. Indien er schade ontstaat door bijvoorbeeld het gebruik van apparatuur
van de opdrachtnemer door opdrachtnemer wordt deze niet gevrijwaard van
verhaal.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Juridisch

Onderwerp:

Werking on site

Vraag:
Mag het personeel van de gemeente ook mee eten?

Antwoord:
Nee, dit is niet toegestaan.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwer p:

Beschrijvend document 5.6

Vraag:
Kunt u aangeven wat de samenstelling van het beoordelingsteam is?

Antwoord:

"De beoordeling wordt gedaan door:
-Manager opvang ontheemden
-Facilitair Contract Manager

-L ocatiemanager Opvanglocaties

-V astgoedbeheerder

-Woonbegel eider"

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Inhoud

Onderwerp:

Beschrijvend document 2.1

Vraag:
In een artikel in het Brabants Dagblad hebben wij gelezen dat binnen of over
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Ref.nr.
46

Ref.nr.
47

1 jaar alle bewoners van de locaties Bruistensingel en Hervensebaan in
kleine woonunits verdeeld over de gemeente Den Bosch ondergebracht
zullen gaan worden, waarbij zij dan wat betreft de maaltijdvoorziening
selfsupporting dienen te zijn. Dit lijkt conflicterend danwel paradoxaal met
de ingangsdatum en looptijd van deze overeenkomst: 1 maart 2024,
waardoor de initile einddatum 28 februari 2025 is waarbij er nog 3 optigjaren
zijn. Kunt u aangeven wat de status is van deze aangepaste visie/plannen wat
de huisvesting van de Oekrainse vluchtelingen betreft en hoe groot de kans
op basis van de huidige kennis en inzichten is dat u de overkomst voor 1
september 2024 a zult opzeggen, waardoor deze 28 februari 2025 expireert?

Antwoord:

Op dit moment is er geen zicht op het onderbrengen van alle bewoners van
Bruistensingel en Hervensebaan in kleine woonunits. Wij richten ons nu op
de ophoging van de taakstelling. Mogelijk zal in de toekomst door bijv.
contractopzegging van bovengenoemde | ocaties een nieuwe locatie gezocht
moeten worden. Het kan zijn dat dit effect heeft op de behoefte aan catering.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Inhoud

Onderwerp:

CAO 32bis

Vraag:

Is het brutoloon opgegeven in het mutatieformulier, het bedrag waar we
rekening mee moeten houden in onze prijscal culatie voor de uitvoering van
de opdracht in 20247

Antwoord:
De bruto uurlonen zijn gebaseerd op prijspeil 2023.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Contract

Onderwerp:

CAO 32bis

Vraag:

Zijn de medewerkers opgenomen op de mutatielijst bewoners of ex-
bewoners van de centra binnen deze opdracht?

Antwoord:
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Deze vraag is door aanbestedende dienst niet te beantwoorden, aangezien de
Gemeente niet de werkgever is van de medewerkers.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
51 lunch boxen
Vraag:

Lunchboxen vullen voor kinderen en werkende mensen, mag dit nu ook of
hoe wordt dit geregeld en doorbelast?

Antwoord:
Ja, dit istoegestaan. Momenteel vindt er geen afrekening plaats per
gebruikte maaltijd maar op aantal bewoners.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
55 Koken op locatie
Vraag:

Mag de keuken - net zoals in de huidige situatie - als productiekeuken
gebruikt blijven worden?

Antwoord:
Alleen voor koude maaltijden en het opwarmen van soep.

Per celen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
57 Overdracht
Vraag:

Kan de gemeente de huidige menucyclus delen, zodat wij direct kunnen
aangluiten bij hetgeen de bewoners gewend zijn te eten?

Antwoord:
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Ref.nr.

59

Ref.nr.

68

Ref.nr.

69

Needit is niet mogelijk. Menucyclusis eigendom van de huidige
dienstverlener.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwerp:

Nutsvoorzieningen

Vraag:
Kan de gemeente een technische plattegrond van nutsvoorzieningen
overleggen, zodat wij kunnen zien hoeveel stroom etc beschikbaar is?

Antwoord:
Nee. Zie apart document met Algemene informatie over de beschikbare
elektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwer p:

Inventarisatielijst

Vraag:

Is er een Inventarisatielijst per locatie beschikbaar met aanwezig
serviesgoed, bestek, glazen en/of drinkbekers welke eigendom van de
locatie?

Antwoord:
Er is geen inventarisatielijst beschikbaar.

Per celen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Inhoud

Onderwerp:

Aanwezige apparatuur

Vraag:

Tijdens de schouw is vastgesteld dat aanwezige apparatuur gedeeltelijk
eigendom is van de locatie en gedeeltelijk eigendom is van de huidige
cateraar. Is er een inventarisatielijst van de totaal aanwezige apparatuur per
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Ref.nr.

70

Ref.nr.

73

Ref.nr.

74

locatie met een onderverdeling wat eigendom is van locatie en wat van de
huidige cateraar?

Antwoord:
Op de vaatwasser op de Hervensebaan na zijn alle toestellen eigendom van
de huidige dienstverlener.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

L abel: Uitvoering

Onderwerp:

Krachtstroomvoorzieningen

Vraag:
Welke krachtstroomvoorzieningen zijn per locatie aanwezig?

Antwoord:

Zie apart document met Algemene informatie over de beschikbare
elektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Inhoud

Onderwer p:

Aanlevering grondstoffen en producten

Vraag:
Wat zijn de aanlevertijden en dagen voor het aanleveren van grondstoffen en
producten?

Antwoord:
dagelijks tussen 7:30 en 20:00 uur, ook in het weekend.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023

Label: Uitvoering

Onderwerp:

Algemeen

Vraag:

Kunt u akkoord gaan met het verzoek voor een tweede NV I-ronde, om
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verdiepingsvragen te stellen op de antwoorden?

Antwoord:

Wij wijzen vriendelijk op paragraaf 1.2 beschrijvend document. Inschrijvers
is verzocht vragen niet op te sparen tot het laatste moment om zo nodig
meerdere nota's te (kunnen) publiceren. Uit coulance wordt de termijn
verlengd tot 6 december 2023 13.00 uur.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
77 Beschrijvend document paragraaf 2.2
Vraag:

Kan de gemeente aangeven welke apparatuur van de huidige partij op dit
moment aanwezig is?

Antwoord:

Op de vaatwasser op de Hervensebaan na zijn alle toestellen eigendom van
de huidige dienstverlener. Zie ook apart document met Algemene informatie
over de beschikbare el ektrische capaciteit bij de aanbestedingsdocumenten.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
81 Personeel
Vraag:

Naar aanleiding van uw antwoord op vraag 63 in de eerste Nota van
Inlichtingen, hebben wij een vervolgvraag met een gerechtvaardigd
economisch belang. Op de huidige locatie(s) vindt kookactiviteit plaats. In
de nieuwe situatie lijkt de ruimte hiervoor beperkt. We nemen derhalve aan
dat een groot deel van het huidige, over te nemen personeel uit koks bestaat.
Gezien de faciliteiten en de wens van de opdrachtgever om minimaal op
locatie te koken, overwegen we warme maaltijden van buitenaf aan te
voeren. Dit zou betekenen dat er geen werk is voor de huidige koks op
locatie. De vraag rijst of wij verplicht zijn dit personeel dan toch over te
nemen. Kunt u hier duidelijkheid in verschaffen? Wij weten niet hoe op deze
situatie de CAO van toepassing zou kunnen zijn. Daarnaast willen wij onze
eigen cateringmanager inzetten, bekend met onze werkwijze en ons bedrijf.
In hoeverreis het een verplichting om de huidige cateringmanagers en ander
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aansturend personeel over te nemen, terwijl dit niet goed past in onze
bedrijfsvoering?

Antwoord:

Deze vraag is door aanbestedende dienst niet te beantwoorden, aangezien de
Gemeente niet de werkgever is van de medewerkers en geen expert isvan de
cao contractcatering.

Percelen: P1 Catering opvanglocaties Oekrane
Beantwoord op: 29 nov. 2023
Label: Inhoud
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