26/10/2023

1. Koper

1.1 K oper

Officiéle naam: [Gemeente VenlQ] ---

recntsvorm van de. - pypiiekrechtelijke instelling
oper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1 Procedure

Titel: Marktconsultatie Intranet gemeente Venlo
Het doel van deze marktconsultatie is het verkrijgen van inzicht in de visie van
leveranciers op het efficiént en gebruiksvriendelijk inzetten van een gemeentelijk
intranet, zodat dit bijdraagt aan: - het uitdragen van de kernwaarden en - het
werkconcept ondersteunt. Op basis van deze inzichten kunnen we een
aanbesteding gaan formuleren. Hierbij willen we kennis opdoen van de actuele
ontwikkelingen rondom intranet systemen, bestaande uit minimaal de onderstaande
elementen: - Visie sociaal intranet - Betrokkenheid binnen organisatie vergroten -
Naadloze integratie van applicaties zoals veelal gebruikt binnen gemeente Venlo.

Beschriivina: Denk hierbij aan: 0 MS365: Teams — Agenda— Mail o TOPdesk o Zaaksysteem o

ving: Xential De opdracht De scope van de SaaS ICT oplossing (in de GIBIT genoemd

|CT-prestatie) bestaat uit het ter beschikking stellen van een intranet in een, indien
mogelijkheid daartoe, test- en productieomgeving met bijbehorende
dienstverlening uitgaande van de gestel de eisen/wensen. De Inschrijver dient de
volgende ICT-prestatie te leveren: Eenmalig: het verzorgen van de implementatie
(conform aan te leveren implementatieplan) van een intranetomgeving (de ICT
oplossing); Jaarlijks: onderhoud en ondersteuning van de SaaS-applicatie (de ICT
oplossing), conform SLA, bestaande uit: « Correctief onderhoud; ¢ Preventief
onderhoud; « Innovatief onderhoud; » Gebruikersondersteuning.

Interne

identificatiecode; Y00

2.1.1 Doel

Aard van het contract Leveringen

Belangrijkste

classificatie(cpv): 324121201 ntranetnetwerk

Aanvullende

classificatie(cpv): 72514300Faciliteitenbeheer voor onderhoud van computersystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdelingvan - ¢ . janamejnuts NIL 421} (NL421)

een land:

Land: Nederland
Aanvullende

informatie; Venlo

2.1.4 Algemene informatie

Publiceren marktconsultaties via TenderNed 27 oktober2023 Gelegenheid tot
stellen van vragen 9 november, 10.00 uur Streefdatum voor de beantwoording van



de vragen is 17 november 2023 Schriftelijke beantwoording door marktpartijen op
de door ons gestelde vragen, in het bijgevoegde format 24 november 2023, 10.00
uur Demo’s zullen plaatsvinden in week 2. Het zou fijn zijn als u met deze data

Aanvullende rekening kunt houden. Mochten wij door meerdere aanmeldingen meer tijd nodig

informatie: hebben dan kan het zo zijn dat u voor een andere dag uitgenodigd wordt. Wij
zullen eerst de door u beantwoordde vragen beoordelen, en op basis daarvan een
keuze maken wie we aanvullend zullen uitnodigen voor een gesprek, nadere
toelichting en/of demo. marktconsultatie intranet demo #1: 8 januari 2024, 13.00u
marktconsultatie intranet demo #2: 8 januari 2024, 14.30u marktconsultatie
intranet demo #3: 9 januari 2024, 12.30u

Rechtsgrondsl ag:

Richtlijn 2014/24/EU

3. Dedl

3.1 Dedl: PAR-0000

Titel: Marktconsultatie Intranet gemeente Venlo
Het doel van deze marktconsultatie is het verkrijgen van inzicht in de visie van
leveranciers op het efficiént en gebruiksvriendelijk inzetten van een gemeentelijk
intranet, zodat dit bijdraagt aan: - het uitdragen van de kernwaarden en - het
werkconcept ondersteunt. Op basis van deze inzichten kunnen we een

Beschriiving: aanbesteding gaan formuleren. Hierbij willen we kennis opdoen van de actuele

ving. ontwikkelingen rondom intranet systemen, bestaande uit minimaal de onderstaande

elementen: - Visie sociaal intranet - Betrokkenheid binnen organisatie vergroten -
Naadloze integratie van applicaties zoals veelal gebruikt binnen gemeente Venlo.
Denk hierbij aan: 0 MS365: Teams — Agenda— Mail o TOPdesk o Zaaksysteem o
Xential

Interne

identificatiecode:

3.1.1 Doel

Aard van het contract ,

. Leveringen

Belangrijkste

classificatie(cpv): 324121201 ntranetnetwerk

Aanvullende I

classificatie(cpv): 72514300Faciliteitenbeheer voor onderhoud van computersystemen

3.1.2 Plaats van uitvoering

Onderverdeling van - o dejnamejnuts NL 421} (NL421)

een land:

Land: Nederland
Aanvullende

informatie: Venlo
3.1.5 Algemene informatie
Gereserveerde

deelname: Geen
3.1.6 Aanbestedingsstukken
Adresvan de

aanbestedingsstukken [ https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/314912/details | ---

3.1.7 Voorwaar den van de aanbesteding



De uitvoering van de
opdracht moet

plaatsvinden binnen Neen
het kader van

programma’ s voor
maatwerkbedrijven:

3.1.9 Nadereinformatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie die meer
informatie geeft over Gemeente Venlo

beroepsprocedures:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Venlo
Registratienummer: 54364892
Afdeling: Communicatie
Postadres: Hanzeplaats 1

Stad: Venlo

Postcode: 5912 AT

Land: Nederland
Contactpunt: Luc Kessels
E-mail: |.kessels@venlo.nl
Telefoon: +31 773596666
Fax: +31 773596766
Internetadres: http://www.venlo.nl
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Limburg
Postadres: Postbus 1988

Stad: Maastricht
Postcode: 6201 BZ

Land: Nederland

E-mail: rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 433465465
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode

Iversie van de 46fceb78-909e-4962-956f-940d19¢c485d7-01
aankondiging:
Type formulier: Geplande opdracht

V ooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging die alleen ter informatie

Typeaankondiging: ot geloruikt

Verzenddatum van



de aankondiging: 2023-10-26+02:0018:07:18.107219+02:00

Talen waarin deze
aankondiging
officieel beschikbaar
is.

11.2 Informatie over de bekendmaking
Vermoedelijke
datum waarop een
aankondiging van
een opdracht in het
kader van deze
procedure zal
worden
bekendgemaak:

Nederlands

2023-11-17+01:00



