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Nota van Inlichtingen 
 
Het IUC DJI heeft 81 vragen in het kader van de Nota van Inlichtingen ontvangen. 
 
In de beantwoording van enkele vragen wordt aangegeven dat een Aanbestedingsstuk zal worden aangepast. De aangepaste versies van de 
Aanbestedingsstukken worden tegelijkertijd met de Nota van Inlichtingen gepubliceerd en maken daarvan deel uit. In de titel van de aangepaste 
versies is vermeld  "NvI". Het betreft de volgende Aanbestedingsstukken:  
 

 Programma van Eisen (bijlage 1) 
 Prijsopgavetabel (Formulier E / bijlage 2) 

 

Het vragenformulier is toegevoegd als bijlage 4. Graag dit formulier gebruiken en niet de ‘Vraag en antwoord-module’ van TenderNed. De 

uiterste termijn voor het indienen van uw Inschrijving in Tenderned is 19-12-2023, vóór 12.00u. 

 

De inhoud van deze Nota van Inlichtingen is bindend en maakt deel uit van de Aanbestedingsstukken. Deze Nota van Inlichtingen is gepubliceerd 

op www.tenderned.nl en is daarmee beschikbaar gesteld voor alle belangstellenden van deze aanbesteding.  

 

Houd u rekening met het tijdig aanvragen van de Gedragsverklaring aanbesteden (GVA)  

ook voor eventuele derde(n) en/of leden in het kader van een samenwerkingsverband. 

Voor meer informatie: paragraaf 4.2. Beschrijvend document. 

 
 
 
 

VRAGEN OVER HET BESCHRIJVEND DOCUMENT 
NR. § BLZ VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

1.  2B 8 De wijze waarop verpakkingsmaterialen worden ingekocht dragen bij aan 
de klimaatdoelstellingen van de rijksoverheid (klimaatneutrale 
bedrijfsvoering in 2030) Wat verstaat u precies onder klimaatneutrale 
bedrijfsvoering en met welke scopes dien inschrijver rekening te houden? 

Bij een klimaatneutrale bedrijfsvoering leidt de ondersteuning van de 
primaire taak van de organisatie niet tot uitstoot van CO2(-equivalente) 
emissies. Voor producten is de scope van productie tot einde levensduur. 
Voor DJI is het van belang dat Leveranciers duurzaamheid ook belangrijk 
vinden en zich hierin verder willen ontwikkelen. Bij wens 2 van het 
Programma van Wensen kan inschrijver door middel van een Plan van 
Aanpak aangeven hoe zij DJI gaat helpen om deze doelen te bereiken op 
het gebied van verpakkingsmateriaal. 
 

2.  2.2.
5 

10 5% van de opdrachtwaarde moet er besteed worden uit één van de 
initiatieven uit het bouwblokkenmodel. Hoe wordt dit berekend in de 
totale aanbestedingstermijn? 

De 5% gaat over de daadwerkelijk gerealiseerde opdrachtwaarde. Bij 
aanvang van de overeenkomst gaan we uit van een geraamde 
opdrachtwaarde. Aan het eind van het contractjaar vergelijken we de 
geraamde opdrachtwaarde met de gerealiseerde opdrachtwaarde. Wanneer 
de gerealiseerde opdrachtwaarde hoger of lager ligt dan de geraamde 
opdrachtwaarde houden we daar in het volgend contractjaar rekening mee. 
De contractmanager van Koper zal gedurende de looptijd van de 



 
Nota van Inlichtingen | EA ‘Verpakkingsmaterialen’ | 20-11-2023 

 

 
JvH/2023-03/DJI  Pagina 3 van 11 
 

overeenkomst in gesprek blijven met Leverancier over kansen en 
mogelijkheden op het gebied van initiatieven uit het bouwblokkenmodel. 
 

3.  2.1.
1 

8 In de omzet is een trend van verhoogde uitgaven te zien. Is de 
verwachting dat deze trend in 2023 en verder doorzet? 

Op hoofdlijnen is het volume gelijk gebleven, de stijging in omzet is 
voornamelijk door prijsstijgingen veroorzaakt.  
 
Over de trend kan Koper geen uitspraken doen. Zoals aangegeven heeft 
Koper diverse initiatieven (verduurzaming/minder gebruik) om het volume 
te beperken. De hoeveelheid en soort Verpakkingsmaterialen is ook 
afhankelijk van de klantvraag.   
 

4.  2.1.
1 

8 Kunt u ook aantallen geven ten aanzien van de productcategorieën? In de Prijsopgavetabel zijn diverse categorieën opgenomen met 
bijbehorende artikelen. Hierachter staat de fictieve jaarlijkse afname van 
deze artikelen (gebaseerd op 2022).    

5.  2.1.
2 

9 Kunt u aangeven wat u zoekt qua flexibiliteit? Koper is afhankelijk van haar klanten en bijbehorende behoeften. Dit kan 
gedurende de overeenkomst aan verandering onderhevig zijn. De 
klantvraag van de klanten vraagt flexibiliteit van Leverancier om hier goed 
op in te kunnen spelen. Dit geldt ook voor verduurzaming wat mogelijk om 
aanpassingen vraagt.  

6.  2.2.
5 

11 Mag opdrachtnemer ook pilotmogelijkheden aandragen gedurende de 
contractperiode? 

Ja. Zie ook 2.2.5, Pilots. In overleg met de Koper kunnen er pilots gestart 
worden op het gebied van duurzaamheid die een relatie hebben met 
Verpakkingsmaterialen. Van deze mogelijkheid maakt de Koper gebruik 
indien partijen overeenstemming bereiken over de voorwaarden 
(waaronder de prijsvorming) voor het verrichten van deze aanvullende 
leveringen. 

 
VRAGEN OVER HET PROGRAMMA VAN EISEN (BIJLAGE 1) 
NR. § BLZ

. 
VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

7.  2.1 4 Eis 11: Secundaire en Tertiaire verpakkingen en dan met name folies 
dienen voor 75% uit gerecyclede, post-consumer grondstoffen te 
bestaan. Voor wikkelfolie en zakken is dat bijvoorbeeld op dit moment 
technisch gezien nog niet mogelijk. Wat dient inschrijver aan te bieden? 

Koper laat eis 11 vervallen. Zie aangepast Programma van Eisen. Koper 
verwacht van Leverancier dat ze de hoeveelheid verpakkingsmateriaal 
(omverpakking) redelijkerwijs tracht te beperken.  

8.  2.3 5 Eis 23 en 24: Er wordt gesproken over sluitzegels. Hoe dienen deze 
zegels aangeleverd te worden door de aanbieder? Indien de zegels 
aangeleverd moeten worden door de aanbieder ontvangen wij graag de 
specificaties van deze zegels alsook een fysiek voorbeeld. 

Dit artikel komt te vervallen. Regel 8 in de Prijsopgavetabel is rood 
gearceerd. 

9. 2.3 5 Eis 23: Deze doos komt niet voor op het prijzenblad. Wat is de reden dat 
deze doos in de EA staat? 

Deze doos is per abuis vergeten en is inmiddels in de Prijsopgavetabel 
opgenomen (regel 121). 

10
. 
2.3 5 Eis 24 wordt gesproken over een BE golf terwijl in het prijzenblad een BC 

golf staat. Welke golf dient de aanbieder aan te bieden? 
Goede constatering. BE is de juiste specificatie. De Prijsopgavetabel is 
aangepast (regel 62). 
 

11
. 
2.8 6  Eis 31: Buisfolie is een tertiaire verpakking en derhalve zou deze moeten 

bestaan uit 75% gerecyclede content. In eisnummer 31 lezen wij dat dit 
een schone LDPE folie moet zijn. Dit is tegenstrijdig. Welke samenstelling 
moet het zijn? 

De buisfolie dient vervaardigd te zijn uit LDPE van schone grondstoffen, een 
thermoplast gemaakt van olie.  
 
Eis 7 komt te vervallen. Eis 31 blijft gehandhaafd. 
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12 2.9 6 In eis 32 staat vermeld dat de tape van PP gemaakt dient te zijn. Er staan 
in het prijzenblad ook veel PVC tapes. Dit is dus tegenstrijdig. Welke 
samenstelling moet de tape zijn? 

Goed opgemerkt. Eis 32 is aangepast. 
 
De tape dient zo veel als mogelijk in PP te zijn vervaardigd. Daar waar niet 
mogelijk vanwege een specifieke tapes die alleen in PVC verkrijgbaar en/of 
een specifieke klantvraag gelden als een uitzondering. 

13 4.1 7 Eis 38: U stelt dat de prijzen inclusief alle bijkomende kosten echter 
exclusief BTW zijn. Nu hebben we sinds dit jaar te maken met de 
wettelijke afvalbeheersbijdrage en de sup toeslag. Hoe dient aanbieder 
deze wettelijke bijdragen/toeslagen in de prijsstelling op te nemen? 

Leverancier dient haar eigen wettelijke afvalbeheersbijdrage te betalen. 
Koper is verantwoordelijk voor het deel waarvoor zij wettelijk 
verantwoordelijk is. 

14
.
. 

4.3 8 Eis 43: Facturatie vindt maandelijks achteraf plaats. Hoe dient de 
aanbieder dit te interpreteren? 

Elke bestelling wordt apart gefactureerd na uitlevering.  
 

15 66-
70 

12 Inkopen met Impact en het bouwblokkenmodel. Welke begeleiding kan 
DJI geven bij het tewerkstellen van (ex) gedetineerden bij de aanbieder? 
Welke opties zijn er met betrekking tot uitzendmogelijkheden? 
 

DJI biedt op verschillende manieren begeleiding bij tewerkstelling van 
justitiabelen. De begeleiding is afhankelijk van specifieke omstandigheden. 
Na definitieve gunning bespreekt DJI met de gegunde partij de 
mogelijkheden die er zijn.  
 
Zie ook Inkopen met impact (2.2.5) in het Beschrijvend document voor 
meer informatie. 
 

16.  2.1 4 De huidge papiersoorten voldoen aan 80% gerecycled karton zoals u stelt 
in 2.1. 
Echter is de claim dat dit voor 80% uit post consumer waste moet 
bestaan nog niet te maken, we gaan ervanuit dat we dit in een later 
stadium kunnen uitspecificeren, bent u daarmee akkoord? 

Dit betreft eis 11. Eis 11 komt te vervallen. 

17.  2.1 4 U stelt dat de kunsstof folies of vellen die gebruikt worden als secundaire 
of tertiaire verpakking voor minimaal voor 75% uit gerecycled materiaal 
dienen te bestaan, kunt u specificieren welke artikelen dit betreft. 

Zie antwoord vraag 16. 

18.  2.3 5 Wij constateren dat de doos genoemd in eis 23 niet in de prijsopgave 
tabel staat. Indien we deze moeten aanbieden ontvangen we graag de 
fictieve afname per jaar gebasseerd op 2022.  

Zie het antwoord op vraag 9. 
 

19.    U stelt dat alle tapes gemaakt dienen te zijn van het materiaal PP, wij 
constateren echter in de prijsopgavetabel dat diverse tapes uit het 
materiaal PVC bestaan. Wij zullen aanbieden conform het programma van 
eisen, 2.8, eis nr. 31. 

Correct. Zie antwoord vraag 12. 

20.  4.2 7 U stelt voor om de prijzen van de producten te indexeren conform de CPI. 
De prijzen van verpakkingsproducten is echter veel meer afhankelijk van 
andere factoren. Bent u bereid om in overleg met de aanbieder andere 
indexering te accepteren welke rekening houdt met de verschillende 
kostenfactoren, zoals dollarkoers, grondstofprijzen (Platts, Euwid) en 
transport? 

Koper is niet bereid om andere indexeringen toe te passen. Wel is de index 
gewijzigd.   
 
Als eis 39 zal het volgende worden opgenomen: 
 
‘PPI: Bedrijfstak SBI 2008, bedrijfstak 32 overige industrie, afzetprijzen 
binnenland, (2015=100)’. 
 
Dit is aangepast in het Programma van Eisen. 

21.  5.1 8 U stelt onder punt 48 en 49 de eis dat alle producten gegarandeerd 
binnen 2 c.q. 5 werkdagen moeten kunnen worden geleverd. Dit betekent 
echter dat aanbieder de producten op voorraad moet houden. Hierbij is 

Uw vraag bestaat volgens Aanbestedende dienst uit 2 onderdelen: 
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het van groot belang dat passende forecasts worden verschaft vanuit de 
Koper om tijdig producten te kunnen bestellen bij fabrikanten en deze op 
voorraad te kunnen houden. Zonder een dergelijke forecast, zullen meer 
producten op voorraad gehouden dienen te worden wat aanvullende 
(opslag)kosten met zich mee zal brengen en dus een hogere prijs zal 
opleveren voor de Koper. Bent u bereid om steeds passende forecasts 
tijdig aan te leveren en de aanbieder uitsluitend aan deze verplichting te 
houden indien er besteld wordt conform deze forecast? Zaken die op basis 
van de forecast zijn ingekocht door de aanbieder dienen ook 
gegarandeerd te worden afgenomen door de Koper, kunt u ook dit 
bevestigen? 
Tot slot geldt natuurlijk dat aanbieder niet kan garanderen dat producten 
tijdig worden geleverd, overmacht en handelen van de Koper dienen niet 
voor rekening van de aanbieder te komen. Kunt u dat eveneens 
bevestigen?  

1. 
Koper verwacht van Leverancier dat hij uitgevraagde Artikelen ook 
daadwerkelijk kan leveren binnen de gestelde termijn. Vanwege de aard 
van de bedrijfsvoering is het niet mogelijk om een forecast af te geven. 
 
Spoedbestellingen zijn het afgelopen jaar sporadisch voorgekomen.  
 
2. 
Indien de Leverancier niet tijdig kan leveren en de noodzaak bestaat voor 
Koper, bijvoorbeeld door het tijdig af moeten ronden van een productie, 
kan er naar een andere leverancier worden uitgeweken. Overmacht is in de 
ARIV-2018 (art 15.) gedefinieerd. 
 

22.  7.2 11 Onder Eisnr 62. Beschrijft u dat een leverbetrouwbaarheid dient te 
worden behaald op straffe van een boete. Wij vertrouwen er op dat u 
afdoende realiseert dat de te behalen marges van Leverancier voor 
verpakkingsmateriaal heel laag is zodat een dergelijke boetebepaling per 
saldo een kostenverhogend effect kan hebben op de aangeboden prijs. 
Dit geldt met name omdat de leveringsbetrouwbaarheid ook afhankelijk 
zal zijn van het handelen van de Koper. Kunt u in dat kader bevestigen 
dat: 1) de boete alleen geldt indien het niet behalen toerekenbaar is aan 
een ernstige en toerekenbare tekortkoming van Leverancier, 2) alvorens 
overgegaan kan worden tot het opleggen van een boete, Koper en 
Leverancier altijd eerst in overleg treden om een verbeterplan te maken 
en tijd krijgen om te implementeren, en 3) dat de boete te allen tijde 
gemaximeerd is tot een nader te bepalen bedrag per jaar (voorstel 
10.000 euro). 

Eis 62 blijft in ongewijzigde vorm gehandhaafd. Koper acht de eis in de 
huidige vorm als proportioneel. Indien de leverbetrouwbaarheid onder de 
gestelde norm komt zal er eerst een plan van aanpak worden opgesteld 
welke als doel heeft om de geëiste leveringsbetrouwbaarheid te halen. 
 
Mocht in de volgende periode van 6 maanden de geëiste 
leveringsbetrouwbaarheid wederom niet gehaald worden, pas dan zal een 
boete in werking treden.  
 
 

23.  7.2 11 Kunt u bevestigen dat 1) de boete rondom juiste facturatie alleen geldt 
indien het niet behalen toerekenbaar is aan een ernstige en toerekenbare 
tekortkoming van Leverancier, en 2) dat de boete te allen tijde 
gemaximeerd is tot een 10.000 euro per jaar. 

Eis 63 blijft in ongewijzigde vorm gehandhaafd. 
Van Leverancier wordt verwacht dat hij de overeengekomen afspraken 
nakomt en dat hij zijn facturatieproces dusdanig op orde heeft dat in 
beginsel geen fouten worden gemaakt. 
 
Zie ook het antwoord op vraag 22. Koper acht de huidige opzet als 
proportioneel. 
 

24.  8.2 12 Ten aanzien van inkopen met impact wordt steeds gesproken over “de 
waarde van de Raamovereenkomst” die aan Inkopen met Impact moet 
worden besteed. Kunt u bevestigen dat dit de daadwerkelijke waarde van 
door Koper gekochte en betaalde waarde van producten betreft en dus 
niet de mogelijke waarde van het Raamcontract die in de overige 
documenten wordt benoemd? 

Correct. Het betreft de daadwerkelijke waarde binnen de 
Raamovereenkomst. Zie ook het antwoord bij vraag 2. 
 

25.  5.1 8 Eis 49:  Wanneer is er sprake van een spoedbestelling? Bij een manco of te laat bestellen door Koper.  
26.  5.1 8 Eis 49:  Hoe vaak is er sprake van een spoedbestelling? Spoedbestellingen komen sporadisch voor wijst de praktijk uit.  
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27.  8.2 12 Eis 70:  Kunt u bevestigen dat de in te houden betaling of stornering 
nooit hoger is dan het nog niet ingevulde percentage ‘Inkopen met 
Impact’? 

De inhouding of stornering is gelijk aan de hoogte van het niet ingevulde 
percentage Inkopen met Impact. 

28.  4.2 7 In eis 39 wordt geschreven dat prijsverhogingen in het eerste jaar niet 
mogelijk zijn en na het eerste jaar en daarna kunnen de prijzen verhoogd 
worden aan de hand van de CPI afgeleid, alle groepen, alle afdelingen, 
alle bestedingen, (2015=100).  
Wij hebben de CPI index geanalyseerd en komen tot de conclusie dat 
deze index geen betrekking heeft op de gevraagde verpakkingsmiddelen.  
De basis van de Producentenprijsindex (PPI) afzetprijzen, bedrijfstak 32 
Overige industrie SBI 2008 wordt gevormd door de prijzen van een voor 
een nationale economie representatief mandje goederen en diensten.  
In de verpakkingsmiddelen die gevraagd worden bestaan voornamelijk uit 
grondstoffen zoals papier, LDPE, HDPE, PVE en dergelijke. Al deze 

grondstoffen hebben indexeringen waar marktprijzen aan gekoppeld zijn.  
Naar onze mening kan deze aanbesteding met verpakkingsmiddelen niet 
worden gekoppeld aan de CPI index omdat de gevraagde producten niet 
overeenkomen met de waardes waarop de CPI index gebaseerd wordt.  
Staat u er voor open om de CPI te laten vervallen en aan te passen naar 
bijvoorbeeld:  
De overeengekomen prijzen staan vast voor het eerste jaar van de 
raamovereenkomst. De prijzen voor het daarop volgende kalenderjaar 
kunnen uiterlijk kunnen uiterlijk 2 maanden van het voorafgaande 
kalenderjaar, per verpakkingstype , worden aangepast mits deze 
voldoende aantoonbaar en toetsbaar is onderbouwd. Hiervoor zullen 
bewijsstukken moeten worden aangereikt waaruit blijkt dat het voorstel 
tot prijsherziening, per verpakkingstype, marktconform is en dus niet 
onacceptabel hoog. Dit zal worden getoetst in en aan de markt. Na 
akkoord zal de voorgestelde prijsherziening schriftelijk worden bevestigd.  
Kunt u hiermee akkoord gaan?  
 

Zie beantwoording vraag 20. 

29.  4.2 7 Momenteel verkeert de huidige markt nog steeds in een situatie waarin 
tarieven van o.a. grondstoffen, energie en transport enorm onstabiel zijn. 
Om die reden kan het 1x per jaar indexeren leiden tot een ongewenste 
situatie voor zowel inschrijver, als voor DJI. Wij zouden u willen 
voorstellen om de mogelijkheid tot indexatie van 1x per jaar, aan te 
passen naar 2x per jaar. Gaat de aanbestedende dienst hiermee akkoord? 
 

Koper is akkoord, gezien de huidige ontwikkelingen, met 2 
indexatiemomenten per jaar. 
 
Eis 39 is aangepast in het Programma van Eisen.  

30.  4.2 7 Indien u niet akkoord kunt gaan met 2 indexatie momenten per jaar, kunt 
u dan toelichten waarom u hiermee niet akkoord gaat? 

Zie antwoord vraag 29. 
 

31.  4.2 7 Indien u niet akkoord kunt gaan met een 2de indexactie moment per 
jaar, staat u er dan wel voor open om een force majeure in te bouwen in 
de overeenkomst? 

Zie antwoord vraag 29. 
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VRAGEN OVER HET PRIJZENBLAD (FORMULIER E) 
NR.  TAB VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

36.  Formulier 
E 
Prijsopgav
e tabel 
verpakkin
gsmaterial
en 

Invulinstructie U stelt dat de prijzen inclusief alle bijkomende kosten exclusief BTW. Nu hebben 
we sinds dit jaar te maken met de wettelijke afvalbeheerbijdrage en de sup 
toeslag. Wilt u ook dat de aanbieder deze wettelijke bijdragen/toeslagen in de 
prijsstelling opneemt? 

Zie antwoord op vraag 13 
 

37.  Formulier 
E 
Prijsopgav
e tabel 
verpakkin
gsmaterial
en 

Prijsopgave 
tabel 
verpakking 

Excel regel 106 staat dat er 574.000 dozen a 2000 stuks worden aangevraagd, 
hetgeen een bijzonder hoog volume lijkt. Wat is het exacte aantal en/of de 
juiste Unit of Measurement?  

Uit het laatste overzicht blijkt dat de afname van 
het afgelopen jaar circa 450.000 stuks is (225 
dozen). 
 
Dit is aangepast in de Prijsopgavetabel (regel 106). 

38.  Formulier 
E 
Prijsopgav
e tabel 
verpakkin
gsmaterial
en 

Prijsopgave 
tabel 
verpakking 

Zijn Excel Regel 84 en 106 identiek en/of betreft dit hetzelfde artikel? 
 

Het betreft inderdaad hetzelfde Artikel. 
 
Regel 84 van de Prijsopgavetabel komt te vervallen, 
hoeveelheid is overgezet naar regel 106. 

39.  Formulier 
E 
Prijsopgav
e tabel 
verpakkin
gsmaterial
en 

Prijsopgave 
tabel 
verpakking 

Zijn Excel Regel 93 en 99 identiek en/of betreft dit hetzelfde artikel? 
 

Correct en aangepast. 
 
Regel 93 van de Prijsopgavetabel komt te vervallen, 
hoeveelheid is overgezet naar regel 99.  

VRAGEN OVER HET PROGRAMMA VAN WENSEN (BIJLAGE 2) 

NR. § BLZ VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 
32.  3 5 In wens 3 wordt aangegeven dat er een link dient te worden aangegeven 

naar de webshop.In de instructie voor het beantwoorden van de wensen 
staat in punt 2 dat linken niet worden beoordeeld, hetgeen tegenstrijdig 
is. Hoe dient de aanbieder hiermee om te gaan? 

Voor wens 3 kan de inschrijver een link aangeven. Andere linken in de 
wensuitwerkingen (wens 1 en wens 2) worden niet beoordeeld. 

33.   3 & 
4 

Wens 1:  Geldt de wens ook voor alle reguliere DJI-locaties? Het gaat Penitentiaire Productiebedrijven van het Gevangeniswezen. 

34.   4 Wens 2:  De volgende zin loopt is niet volledig: “Naast producten die 
gemaakt zijn herwonnen grondstoffen is het verminderen van het volume 
(en daarmee afval) een belangrijk streven.” Bedoelt u: Naast producten 
die gemaakt zijn [van] herwonnen grondstoffen is het verminderen van 
het volume (en daarmee afval) een belangrijk streven.? 

Correct. Het woord ‘van’ ontbrak in de zin. De volledige zin is: 
Naast producten die gemaakt zijn van herwonnen grondstoffen is het 
verminderen van het volume (en daarmee afval) een belangrijk streven. 

35.   4 Wens 2:  Hoe gaat u om met de cijfermatige onderbouwing van deze 
plannen? Beoordeelt u deze cijfers ten opzichte van de andere ontvangen 
inschrijvingen? 

Nee. Er zal geen relatieve beoordeling zijn. Elke inschrijving zal op zichzelf 
worden beoordeeld (absolute beoordeling). 
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40.  Formulier 
E 
Prijsopgav
e tabel 
verpakkin
gsmaterial
en 

Prijsopgave 
tabel 
verpakking 

Graag zouden wij een sample ontvangen van de zak LDPE 450/175x840x0.05; 
Excel regel 104 en van de zak LDPE 640/200x840x0.05mm; Excel regel 105 

Er zal geen sample verstrekt worden in deze fase.  
 
Na definitieve gunning kan een sample verstrekt 
worden aan Leverancier. 
 
Zie bijlage 3 voor een voorbeeld (bagloaderzak).  

41.    (84)Bagloaderzak 28x30+2x4 cm ccp: u stelt dat deze bedrukt is met 6 kleuren, 
graag ontvangen wij het drukbeeld.  

Zie antwoord op vraag 40. 
 

42.    Is het een juiste constatering dat de bagloader 2 maal benoemd is in het 
prijzenblad? in de kolom kunststof:  regel 84 en 106 indien juist/onjuist graag 
opheldering over de aantallen in stuks en het drukbeeld  

Het is een juiste constatering. Het betreft inderdaad 
hetzelfde Artikel. Zie antwoord op vraag 38. 
 

43.    Wat is de toepassing van de gekleurde PVC tape met Solvent belijming? kunt u 
ons inzage geven in de toepassing hiervan  zodat wij een geschikt alternatief 
conform programma van eisen kunnen aanbieden. 

Koper heeft verschillende toepassingen voor deze 
tape.  

44.    graag ontvangen wij van alle kartonnen dozen (om over specificatie te 
voorkomen) samples, genummerd of met maatvoering zodat wij deze kunnen 
herleiden. 

Niet akkoord. Koper zal geen samples opsturen. 
 

45.   Invulinstructie In de instructie stelt u dat alle kosten moeten zijn opgenomen in de prijzen, 
waaronder transportkosten. Om kosten te besparen, maar ook om de impact op 
het milieu te beperken kan het belangrijk zijn om minimale bestelhoeveelheden 
per locatie vast te leggen. Daarmee kan effiency worden verhoogd en het aantal 
gereden kilometers beperkt worden. Kunt u bevestigen dat het akkoord is om 
een minimaal orderbedrag vast te stellen en dat aanvullende kosten gerekend 
worden voor kleinere leveringen en dit te verwerken in de Raamovereenkomst 
en ARIV voorwaarden?  

Niet akkoord. Koper kan niet werken met een 
minimaal orderbedrag. Koper heeft wel de intentie 
om efficient te bestellen bij Leverancier. 
 
 

46.    Mogen we maatvoeringen van de kartonnen dozen welke minimaal afwijken 
maar standaard bij ons in het assortiment zitten als alternatief aanbieden? Zo 
ja, binnen welke bandbreedte? 

Een Leverancier kan, na gunning, een alternatief 
aanbieden. Het is aan Koper om hiermee akkoord te 
gaan of niet. In de basis gelden de specificaties in 
de Prijsopgavetabel. Op voorhand kan Koper niets 
zeggen over alternatieve bandbreedte en minimale 
afwijking.  
 

47.   2 Rij 14:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
48.   2 Rij 17:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
49.   2 Rij 32:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
50.   2 Rij 34:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 

51.   2 Rij 51:  Betreft dit 40 dozen à 10 stuks (400 stuks per jaar) of 4 dozen à 10 
stuks (40 stuks per jaar)? 

Terechte opmerking. Aangepast in de 
Prijsopgavetabel. 
Het is 4 x 10 = 400 stuks per jaar 

52.   2 Rij 57:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen?  Zie antwoord vraag 44. 
53.   2 Rij 59:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
54.   2 Rij 61:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
55.   2 Rij 62:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
56.   2 Rij 64:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
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57.   2 Rij 69:  Is het mogelijk om hier samplemateriaal van te ontvangen? Graag een 
stuk karton van min 20 x 20 cm dat uit deze doos is gesneden en het formaat 
op het samplemateriaal geschreven.  

Zie antwoord vraag 44. 

58.   2 Rij 70:  Mag dit artikel samengevoegd worden met het artikel in rij 71? Akkoord. Regel 70 vervallen. Prijsopgavetabel 
aangepast inclusief aantallen. 

59.   2 Rij 71:  Mag dit artikel evt. met kleppen geleverd worden (F0201)?  Niet akkoord. 

60.   2 Rij 72:  Wat is de toepassing van dit artikel (bijvoorbeeld als onderligger op 
pallets, als verdeler in een palletbox, etc.)? 

Het Artikel kent diverse toepassingen.  

61.   2 Rij 84:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
62.   2 Rij 89:  Is het mogelijk om hier samplemateriaal van te ontvangen? Graag min. 

twee loopmeter.  
Zie antwoord vraag 44. 

63.   2 Rij 89:  Wat is de toepassing van dit artikel? Deze worden gebruikt voor schoon wasgoed 
(waspakket). Er is een pilot in enkele PI’s om dit 
verpakkingsloos te verstrekken (indien succesvol, 
artikel uitfaseren. Indicatie eind kwartaal 4 2024 
afgerond).  

64.   2 Rij 89:  Wat is de inwendige diameter van de kern? De inwendige diameter van de kern is 76mm.  
65.   2 Rij 91:  Wat is het voorrekpercentage van dit artikel?  Het voorrekpercentage is 150% 
66.   2 Rij 104:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
67.   2 Rij 105:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
68.   2 Rij 106:  Is het mogelijk om hier een sample van te ontvangen? Zie antwoord vraag 44. 
69.    Kunt u aangeven welke specificaties gelden voor de door u genoemde dozen op 

regel 62? 
Zie eis 24. 

70.    Kunt u aangeven wat de specificaties zijn van de drukproef genoemd in regel 
106 ? 

Zie bijlage 3.  

71.    Kunt u aangeven wat de specificaties zijn van de belijming, genoemd in regel 
33? 

Koper geeft geen verdere specificaties. Koper 
verwacht een artikel dat geschikt is voor de 
algemeen gebruikelijke toepassingen van dit artikel. 

72.    Om tot een juiste prijs te komen van artikel 920896 Ds-2000 bagloaderzak 
28x30+2x4cm CCP foil, Top clear, 25my, transp, 6kl (broodzakjes 
bedrukt)(bakkerij PI Krimpen) zou inschrijver graag een voorbeeld willen zien 
van de bedrukking. Kunt u ons een afbeelding laten zien van deze broodzak? 

Zie bijlage 3.  

 
VRAGEN OVER DE (CONCEPT) OVEREENKOMST (BIJLAGE 5) 
NR. ART BLZ VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

73.  2.3 2 Het is niet proportioneel om een opzegbepaling op te nemen in Europees 
aanbestede raamovereenkomst. Wilt u deze bepaling laten vervallen? 

Het gevraagde wordt niet overgenomen. Gelet op de inhoud en strekking 
van de bepaling valt ook niet in te zien waarom deze niet ongebruikelijke 
bepaling disproportioneel is. Gegadigde heeft dat ook op geen enkele wijze 
onderbouwd. 

74.  2.3 2 Wanneer u de bepaling niet laat vervallen, kunt u dan toezeggen dat 
opzegging alleen plaatsvindt als er sprake is van een dringende reden? 

De vraag is onbegrijpelijk. Koper beoogt een raamovereenkomst voor de 
duur van 4 jaar aan te gaan. Dat impliceert reeds dat Koper de 
raamovereenkomst niet lichtvaardig opzegt. Koper maakt alleen op voor 
Koper goede gronden gebruik van de mogelijkheid tot opzegging. 

 
VRAGEN OVER DE ARIV-2018 (BIJLAGE 6) 
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NR. ART BLZ

. 
VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

75.  11.3 5 113. geeft aan dat de factuur binnen 30 dagen betaald wordt hetgeen 
tegenstrijdig is met eis nummer 43. 

Achteraf slaat in dit geval op ‘na levering’.  

76.  14 6 De gevraagde aansprakelijkheid is erg hoog, met name gelet op het 
gegeven dat producenten en handelsondernemingen slechts zeer 
beperkt marge kunnen realiseren op de relevante goederen. Bent u in 
dit kader bereid om overeen te komen om de aansprakelijkheid van 
Leveranciers in alle gevallen te beperken to 1) de orderwaarde en 2) 
uitsluiting van indirecte en gevolgschade, zoals gederfde winst, gemiste 
besparingen, vertragingen (meer)kosten voor vervangende producten 
en verlies van gegevens? Het alternatief is namelijk dat Leveranciers 
dergelijke mogelijke schadeclaims moeten verdisconteren in hun 
prijzen, wat per saldo mogelijk zal leiden tot hogere prijzen. 

Het gevraagde is onbegrijpelijk. Van een leverancier wordt verwacht dat hij 
zijn verplichtingen voortvloeiende uit de overeenkomst nakomt. Indien 
Leverancier door het niet nakomen van zijn verplichtingen die voortvloeien 
uit de overeenkomst Koper schade berokkent, valt niet in te zien, waarom 
Leverancier de schade die hij door nakoming had kunnen voorkomen of 
beperken, wenst te beperken. De schadevergoedingsregeling in de ARIV-
2018 is reeds een beperking op de wettelijke aansprakelijkheid en 
bovendien niet ongebruikelijk. Daarnaast kan de rechter indien hij daartoe 
gronden aanwezig acht in voorkomend geval de hoogte van de 
aansprakelijkheid van Leverancier matigen. 

77.  15 7 Diverse zaken worden in artikel 15 benoemd als niet zijnde overmacht. 
Dit terwijl een groot aantal voorbeelden in de praktijk wel degelijk een 
situatie van overmacht oplevert voor Leveranciers, ook aangezien zij 
producten veelal zullen moeten inkopen van fabrikanten die ook in Azie 
gevestigd zijn. Transportproblemen op dat gebied zullen er per definitie 
voor zorgen dat een leverancier niet kan leveren. Een alternatief zou op 
dat moment zijn om producten in te laten vliegen, maar dat lijkt zowel 
vanuit financieel als milieu oogpunt voor alle partijen onwenselijk. Kunt 
u bevestigen dat alle zaken die buiten de wil van leverancier liggen ook 
als overmacht zullen gelden, waaronder transportproblemen, 
grondstoftekkorten of gebrek aan grondstoffen, productieproblemen, 
epedimieen of pandemieen, computerstoringen en overheidshandelen 
of -ingrijpen? 

Het gevraagde wordt niet overgenomen en rekt het begrip overmacht op 
oneigenlijke wijze op. Koper sluit bij het wettelijke begrip overmacht aan 
en wat daarover in de jurisprudentie is ontwikkeld. 

 
OVERIGE VRAGEN  
NR. DOC. BLZ

. 
VRAAG ANTWOORD OPDRACHTGEVER 

78.    De ervaring leert dat een eerste nota van inlichtingen leidt tot 
aanvullende vragen. Bent u bereid hiervoor een tweede vragenronde in 
te lassen? Indien u daartoe niet bereid bent: hoe dienen inschrijvers om 
te gaan met aanvullende vragen naar aanleiding van de eerste nota van 
inlichtingen? 

Dit is akkoord. Koper heeft de planning aangepast. Dit zowel voor 
aanvullende vragen als de uiterste inlevertermijn van de inschrijving. Zie 
laatste bladzijde voor aangepaste planning. Zie TenderNed voor de actuele 
planning.  
 
 

79.    Uit hoeveel leden bestaat de beoordelingscommisie en wat is de rol van 
iedere beoordelaar? 

De beoordelingscommissie bestaat uit minimaal drie personen die 
werkzaam zijn bij Koper en vanuit hun deskundigheid de inschrijvingen 
zullen beoordelen op het kwalitatieve deel.  
 

80.    Kunt u aangeven wie u huidige leverancier is? Moonen Packaging 

81.    Uit een ruime ervaring weten wij dat antwoorden in de Nota van 
Inlichtingen in sommige gevallen aanvullende vragen oproepen die 
eerder niet konden worden voorzien nu het in gevallen ‘nieuwe 
informatie’ betreft. Hoe staat u er tegenover om in dat kader een korte, 
tweede vragenronde in te lassen om de gegadigden in de gelegenheid 

Zie vraag antwoord 78. 



 
Nota van Inlichtingen | EA ‘Verpakkingsmaterialen’ | 20-11-2023 

 

 
JvH/2023-03/DJI  Pagina 11 van 11 
 

te stellen deze vragen voor te leggen om eventuele onvolkomenheden 
in de voorlopige gunningsfase te voorkomen? 

 
Planning per 20-11-2023. 
 

Omschrijving Datum 

Verzending publicatie naar TenderNed 25-10-2023 

Schouw 06-11-2023 (13.00-15.30) 

Uiterste gelegenheid tot het indienen van vragen 10-11-2023 – 15.00 

Uiterste datum waarop de ingediende vragen schriftelijk 
worden beantwoord (Nota van Inlichtingen) 

20-11-2023 

Uiterste gelegenheid tot het indienen van vervolgvragen  27-11-2023 – vóór 12.00 

Uiterste datum waarop de ingediende vragen schriftelijk 
worden beantwoord (Nota van Inlichtingen 2) 

04-12-2023  

Uiterste inlevertermijn Inschrijving digitaal 05-12-2023 – 12.00 
19-12-2023 – vóór 12.00 

Opening Inschrijvingen 05-12-2023 – 13.00 
19-12-2023 – 13.00 

Mededeling gunningsbeslissing  10-01-2024 
 30-01-2024 

Definitieve gunning  31-01-2024 
 20-02-2024 

Ingangsdatum Raamovereenkomst  15-03-2024 

 
 
 

* * * * 


