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Verslag van de marktconsultatie

Welke praktijkervaring heeft u met het geregistreerd inzamelen 
van (rest)afval en de hieraan gekoppelde gedifferentieerde 
afvalstoffenheffing? Ziet u hierbij specifieke risico’s waar we als 
gemeente rekening mee moeten houden?

Algemeen

Indeling en omvang van de opdracht

Kernvragen Samenvatting antwoorden op kernvragen

Ja, dat kan. Aandachtspunt kan zijn de  afwijkende frequentie van GFT (+e) in de 
zomermaanden.  Dat heeft te maken met de beschikbare personele capaciteit. 

Bij veel gemeenten in Nederland wordt geregistreerd ingezameld.  Risico 
bestaat voornamelijk uit het gebruik van verschillende soorten chips waardoor 
de boardcomputer niet alles standaard kan lezen. Systemen moeten immers 
gekoppeld kunnen worden.

Kan uw organisatie, al dan niet in samenwerking met andere 
partijen zoals onderaannemers, alle afvalstromen inzamelen en de 
beschreven diensten uitvoeren? Zo nee, zou u dan expliciet 
inzichtelijk willen maken welke afvalstromen en diensten niet 
kunnen worden verwerkt/uitgevoerd door uw organisatie?
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Beschikt u over voldoende inzamelmaterieel dat de geregistreerde 
inzameling kan uitvoeren en over de geschikte software? Zo niet, 
met welke implementatieperiode (aanschaf en opbouw 
voertuigen en implementatie software) moet de gemeente 
rekening houden?

Op nieuwe voertuigen zitten lange levertijden van minimaal 1 jaar. Software is 
geen probleem.

Kunt u aangeven welke informatie uw organisatie van de 
gemeente nodig heeft om een goede Inschrijving te kunnen doen?

Cijfers van aantal aansluitingen, type inzamelmiddelen, frequenties, 
aanbiedpercentages, moeilijk bereikbare locaties, toekomstbeeld qua 
uitbreiding  (nieuwbouw), historische gegevens om trends zichtbaar te maken,  
reële indexering, duurzaamheidsdoelen van de gemeente, software en 
duidelijke en heldere gunningscriteria inclusief prijs-/kwaliteitverhouding in 
procenten en een onderverdeling van het kwalitatieve deel in 
subgunningscriteria inclusief weging per subgunningscriterium.

Neem voldoende tijd  en geef ook de inschrijvers voldoende tijd om een goede 
aanbieding te kunnen doen en voor implementatie. Geef in het programma van 
eisen ruimte voor nieuwe ontwikkelingen. Maak de looptijd niet te kort;  het 
materieel moet in een reële periode afgeschreven kunnen worden.

Waar dienen wij in de aanbestedingsprocedure absoluut rekening 
mee te houden/welke tips kunt u ons meegeven voor het 
aanbestedingstraject?

Aanvullende vragen Samenvatting antwoorden op aanvullende vragen

Ontwikkelingen en innovaties

 •het wegen van containers per adres, waarmee je de bewoners bewust kan 
maken van de hoeveelheid afval die aangeboden wordt; 
 •volmeldsystemen in ondergrondse containers worden steeds beter waardoor 

er heel efficiënt gereden kan worden; 
 •Inzet duurzame inzamelmiddelen als elektrische voertuigen (dit moet wel in de 

aanbesteding meegewogen worden).  

Kunt u namens uw organisatie aangeven welke relevante 
ontwikkelingen of innovaties er in de markt zijn, waar de 
gemeente haar voordeel mee kan doen of rekening mee dient 
te/kan houden?
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Welke praktijkervaringen heeft u met het realiseren van 
doelstellingen om de hoeveelheid afval te reduceren in 3 - 5 jaar?

Het reduceren van afval is van veel factoren afhankelijk.  Reductie van 
huishoudelijk restafval werkt voornamelijk goed bij gemeenten met Diftar. Ook 
het aanpassen van de inzamelfrequentie of de introductie van omgekeerd 
inzamelen leidt tot minder restafval.

De gemeente is op zoek naar een partner die samen met haar de 
dienstverlening wil optimaliseren. Hoe zouden wij dit in de 
opdracht mee kunnen nemen om te kunnen bepalen welke partij 
hierin het beste is?

Als kwaliteit onderdeel uitmaakt van de beoordeling, welke 
elementen zou u hier graag in terug willen zien? Met andere 
woorden: Welke gunningcriteria adviseert u de gemeente toe te 
passen?

Certificering

Samenwerking en partnerschap

Kunt u aangeven welke certificeringen gangbaar en van 
toepassing zijn op deze opdracht?

Kan uw organisatie iets betekenen in het bewustwordingsproces 
van de inwoners van de gemeente rond het thema afval? Zo ja, 
welke mogelijkheden kan uw organisatie hiervoor bieden?

Ja.  Gedragsverandering m.b.t. afvalscheiding kan bijvoorbeeld door het 
verzorgen van workshops, (digitale) communicatie, scholen bezoeken, 
lespakketten voor scholen, educatie, rondleidingen/excursies, stages en 
afstudeerplekken e.d..  

Heeft uw organisatie overige adviezen en tips voor de gemeente 
ten behoeve van deze opdracht? Waar dient de gemeente 
rekening mee te houden met het opstellen van de aanbesteding?

Door het opnemen van een bonus-systeem bij het behalen van de 
doelstellingen. De dienstverlener een plan laten maken hoe gezamenlijk de 
doelstellingen behaald worden en dit plan waarderen op kwaliteit en 
uitvoerbaarheid. Dit borgen m.b.v. heldere KPI's.

CO2 prestatieladder,  ISO 9001, ISO45001,ISO14001, OPK erkenning, VIHB 
vergunning.

Implementatieplan, invulling van dienstverlening, logistiek, communicatie, 
service, circulariteit. 

Hanteer de NEA voor indexering. Een groot deel van de werkzaamheden 
bestaat immers uit transport.
Contractduur van minimaal 5 jaar i.v.m. afschrijving op investeringen. 
Begin op tijd met publiceren van de aanbesteding rekening houdend met de 
levertijden van materiaal van minimaal 1 jaar.

Adviezen  / tips

Aanbestedingsstrategie



  


