
Ref. nr. Individueel Motivatie Label Onderwerp Vraag Antwoord Ontvangen op

1 Nee Inhoud vragen

De vuilniszakken en hoedenpoep zakjes worden die geleverd door de 

opdrachtgever? 

 Zo niet moeten deze aan bepaalde kwaliteiten eisen voldoen. De opdrachtgever levert de zakken en zakjes. 24-10-2023

2 Nee Inhoud vragen

Onderhoud en Reparatie van de bakken en dispensers en eventueel 

vervangen. Hoe gaat dat georganiseerd worden en Wie heeft daarover de 

regie?

Onderhoud en reparatie blijft bij de eigendienst van opdrachtgever. Als er wat 

stuk is, dan moet de opdrachtnemer dit doorgeven aan de contactpersoon van 

opdrachtgever. 24-10-2023

3 Nee Inhoud vragen

Vanaf 1 januari 2024 worden er kosten gerekend op storten restafval bij de 

inwoners. Dit gaat lijden tot extra belasting op de vuilnisbakken en hotspots 

langs de openbare weg. Kan dit als meerwerk verrekend worden. Wordt dit 

opruimen als meerwerk verrekend? Dit kan niet worden opgevoerd als extra werk. In Bergen is de freqentie al hoger 

in sommige kernen. In Heiloo is dit al enige jaren niet het geval. 24-10-2023

4 Nee Inhoud vragen

U heeft het over economisch verantwoord werken, is het mogelijk het afval 

zelf te verwerken? Vooral zomers (juni-augustus) in de drukke tijden met veel 

verkeer. Is dat ook toegestaan en verrekenbaar? Dit scheelt de 

opdrachtgever veel zorgen, energie en bewegingen worden verminderd.

Nee,  dit is niet wenselijk de opdrachtgever blijft de verwerker. 24-10-2023

5 Nee Inhoud vragen

In de weekenden mag alleen gewerkt worden in overleg met de directie 

volgens bestek. Waarom is dat? Bij eventuele reiniging is dit verrekenbaar? In de weekenden blijft de gemeente Bergen het zelf doen. In Heiloo is dit niet 

nodig uit ervaring. 24-10-2023

6 Nee Inhoud vragen

Sommige bakken worden volgens bestek maar 1 keer geleegd per week. 

Waarom wordt er niet gewerkt met een 80% vullingsgraad limiet? Dit als 

gevolg van zwerfvuil rondom de locaties. Wat niet milieu vriendelijk 

verantwoord is.  

In Bergen is de freqentie hoger in meerdere kernen en in Heiloo is de ervaring 

dat dit voldoende is. 24-10-2023

7 Nee Inhoud vragen

Op zaterdag en zondag worden bijzettingen gedaan, zowel bij de hotspots en 

afvalbakken. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het opruimen en 

ledigen van de afvalbakken. De extra bijzettingen die gedeponeerd zijn, 

dienen deze verrekend te worden aan de opdrachtgever? Nee, deze worden niet verrekend , dit komt de aannemer tegen in zijn reguliere 

ronde. 24-10-2023
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