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[bookmark: 5._Vragen_marktconsultatie][bookmark: _Toc65656535]Bijlage 1 Antwoordenblad – Marktconsultatie Bewegwijzering

	Gegevens bedrijf

	(Bedrijfs)naam
	

	Postadres
	

	Postcode en plaats
	

	Telefoonnummer algemeen
	

	Gegevens organisatie

	Welke structuur heeft uw organisatie (zelfstandig, holding, etc.)?
	

	Wat zijn de kernactiviteiten van uw organisatie?
	

	[bookmark: _GoBack]In welke regio’s is uw organisatie momenteel werkzaam?
	

	Gegevens contactpersoon

	Naam contactpersoon
	

	Functie contactpersoon
	

	Telefoonnummer direct
	

	Emailadres
	




In paragraaf 3.3. van het marktconsultatiedocument is aangegeven waar u deze bijlage naartoe kunt sturen. Het aantal pagina’s is niet formeel gelimiteerd: wij vragen u omwille van efficiency wel zoveel mogelijk te beperken tot concrete informatie, waarbij de antwoorden onderbouwd zijn (SMART).

De marktconsultatievragen staan op de volgende pagina.
 



Algemeen 
	Vraag 1
	Fontys heeft de wens om zoveel mogelijk verschillende toepassingen van wayfinding bij een contractpartner te beleggen. Fontys zoekt een adviseur voor ontwerp, plan van aanpak etc voor routing in de gebouwen en op de terreinen. Tevens dient leverancier expert te zijn op het gebied van de juiste of gewenste toepassing van materialen en middelen, en dient dit te kunnen leveren.
a. in hoeverre kan uw organisatie voorzien in het totaalproces van start ontwerp  (binnen de vastgelegde kaders) met plan van aanpak tot uitvoering en levering en plaatsing van het ontwerp?
b. hoe ver reikt de scope van uw dienstverlening en verschillende toepassingen van materialen? 


	Antwoord 1. 
	

	Vraag 2. 
	Welke belangrijke ontwikkelingen spelen er in de markt waar wij rekening mee moeten houden?

	Antwoord 2. 
	

	Vraag 3. 
	Fontys wil zoveel mogelijk verschillende toepassingen van wayfinding bij een contractpartner beleggen. Fontys wenst één contractpartner voor zowel het advies, het ontwerp (binnen de kaders), de uitvoering en het onderhoud van nieuwe en bestaande bewegwijzering. Tevens dient de contractpartner expert te zijn op het gebied van de juiste of gewenste toepassing van materialen en middelen. 
a. in hoeverre kan uw organisatie voorzien in het totaalproces vanaf ontwerp tot en met onderhoud?
b. hoe ver reikt de scope van uw dienstverlening en de verschillende toepassingen van materialen?


	Antwoord 3.
	

	Vraag 4.
	Welke certificeringen zijn gebruikelijk in deze markt (geschiktheidseisen)?

	Antwoord 4.
	

	Vraag 5. 
	Welke normeringen zijn gebruikelijk in deze markt?

	Antwoord 5. 
	

	Vraag 6. 
	Wat is een gangbare looptijd voor een contract als deze? Licht toe waarom.

	Antwoord 6. 
	



Duurzaamheid
	Vraag 7. 
	a. Op welke manier wordt er in de markt omgegaan met duurzaamheid en circulariteit? 
b. Hoe gaat uw organisatie om met circulariteit, duurzaamheid en hergebruik?
c. Kunt u voorbeelden noemen van projecten bij opdrachtgevers waarbij circulariteit expliciet is toegepast?

	Antwoord 7.
	

	Vraag 8.
	a. Bent u bekend met het 9R-model, en heeft u hier al ervaring mee?
b. Indien u ervaring heeft met het 9R-model, kunt u hier een voorbeeld van geven en hoe u dit het toegepast?

	Antwoord 8. 
	



Gunningscriteria
	Vraag 9. 
	Welke prijsmodellen zijn gebruikelijk voor wayfinding (binnen en buiten) en uit welke elementen bestaan deze? Welke aspecten zijn hierbij kostenverhogend dan wel kostenverlagend? 

	Antwoord 9. 
	

	Vraag 10. 
	Voor welke prijsmodellen heeft uw organisatie een voorkeur bij aanbestedingen en waarom?

	Antwoord 10.
	

	Vraag 11.
	a. Welke concrete gunningscriteria adviseert u zodat het onderscheidend vermogen van inschrijvers tot uiting kan komen? 
b. Welke weging tussen prijs en kwaliteit adviseert u?

	Antwoord 11.
	




Overige 
	Vraag 7
	Welke factoren zijn van belang in de afweging om al dan niet in te schrijven op een aanbesteding? 


	Antwoord 
	

	Vraag 8
	Welke informatie is nodig om een goede inschrijving te kunnen doen?


	Antwoord 
	

	Vraag 9
	Wat zou u vanuit uw kennis, ervaring en expertise nog willen toevoegen naast hetgeen in bovenstaande al uitgevraagd is?


	Antwoord 
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