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Programma van Eisen –Interieurarchitect dienstverlening 

 

Eis Algemene eisen Akkoord 

1 Inschrijver meldt en/of medewerkers van Inschrijver melden onveilige 
situaties, toegebrachte schade en ongevallen/misdrijven direct bij de 
beveiliging of contactpersoon van Opdrachtgever en verstrekt alle ter 
zake doende informatie volledig en juist. Inschrijver neemt al die 
maatregelen die nodig zijn om onveilige situaties ten tijde van de 

uitvoering van de dienstverlening te voorkomen. 

 

2 De Inschrijver dient tijdens de contractduur zorg te dragen voor de 

normen en waarden in houding, gedrag, veiligheid en milieu van 

haar eigen medewerkers. Indien blijkt dat de werkzaamheden 

structureel niet correct worden verricht, heeft Opdrachtgever het 

recht de desbetreffende medewerker per direct de toegang tot de 

panden van UWV te weigeren. Inschrijver neemt in zo'n geval direct 

de noodzakelijke maatregelen om vertraging in de dienstverlening 

te voorkomen. 

 
 
 

 
 

3 Inschrijver onthoudt zich van marketing- en acquisitieactiviteiten 

onder medewerkers van UWV. Dit betekent ook dat medewerkers 

van UWV op geen enkele wijze worden benaderd voor andere 

activiteiten van Inschrijver of daaraan gerelateerde partijen naast of 

buiten de gecontracteerde dienstverlening. 

 

 

Eis Functionele eisen Akkoord 

4 Inschrijver levert de tekeningen in PDF en DWG en, indien gewenst, in 

drievoud op papier aan.  
 

5 Inschrijver draagt ten aanzien van de tekeningen zorg voor (centrale) 

opslag in een online omgeving met toegang tot en de mogelijkheid tot 

downloaden van projectbestanden door aangewezen UWV 

medewerkers. 

 

6 Inschrijver draagt ten aanzien van de tekeningen zorg voor 

versiebeheer door een accurate en actuele tekeningenlijst bij te 

houden, waarin ten minste Status, Versie nummers, wijzigings-pijlen 

en wijzigings-overzicht aanwezig zijn. 

 

7 Inschrijver conformeert zich aan het Autocad handboek (Bijlage 14 

“AutoCAD Handboek”). Dit handboek omvat onder meer het 

vervaardigen van de plattegronden en aanzichten algemeen 

(compleet met maatvoering): 

- intekenen van het vaste (maatwerk)meubilair; 

 incl. vormtekeningen indien nog niet (in 

bouwstenenwijzer (Bijlage X) aanwezig 

- intekenen werkplekken (losse meubilair); 

- vloer/tapijtplan; 

- plafondplan inclusief speciale verlichting ; 

- wandaanzichten (bouwkundige en systeemwanden, 

inclusief kleurstelling en eventuele wandprints); 

- posities wandcontactdozen.  

  

8 Inschrijver levert periodiek een rapportage/overzicht op van de 

activiteiten welke per project en in totaal zijn verricht naar 

onderscheid van de verschillende soorten werkzaamheden en de 

daarbij behorende tarieven.  

 

 

Eis Organisatorische eisen Akkoord 

9 

 

Bij Inschrijver is één accountmanager verantwoordelijk voor de centrale 

coördinatie van zowel de voorbereiding en begeleiding, als de controle 
op de uitvoering van de dienstverlening. In de communicatiematrix in 
de SLA zijn aard en frequentie van de communicatie nader uitgewerkt. 
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10 Bij het eventueel noodzakelijkerwijs vervangen van de accountmanager 
(bijvoorbeeld op verzoek van UWV) dient Inschrijver de continuïteit van 
de dienstverlening te borgen. 

 

11 Inschrijver dient de continuïteit en de gelijkwaardigheid in kwaliteit van 
ontwerpen te borgen zodat bij het eventueel vervangen van de architect 
dan wel tekenaar de gecontracteerde dienstverlening intact blijft c.q. 
geen vertraging of vermindering van kwaliteit oplevert voor UWV. 

 

12 Inschrijver volgt de aanwijzingen op van de projectleider van UWV of 
aan een door UWV gemandateerde directie voerende. 

 

 

Eis Technische eisen Akkoord 

13 Inschrijver volgt bij het maken van de plannen en adviezen de huisstijl 

van UWV, zoals vastgelegd in onder meer:  
 

 De desbetreffende in te vullen Ruimtestaat; 
 AutoCAD handboek; 

 UWV Bouwstenenwijzer;  
 Verkort Technisch PvE UWV (in overleg met Projectleider UWV)  

 

Deze documenten zijn als bijlagen bij gevoegd! 

 

 

Eis Commerciële eisen Akkoord 

14 Inschrijver brengt binnen tien (10) werkdagen offertes uit.   

15 Inschrijver levert de DO – bescheiden, zoals beschreven in het 

Beschrijvend document, paragraaf 2.x Scope,  uiterlijk binnen vijftien 

(15) werkdagen na akkoord van UWV op het VO, tenzij anders met 

UWV schriftelijk is overeengekomen. 

 

16 Inschrijver adviseert UWV proactief over aangekondigde veranderingen 
in wet- en regelgeving, innovaties en andere relevante risico's en 
ontwikkelingen. 

 

 

Eis Duurzaamheidseisen Akkoord 

17 Inschrijver verplicht zich om bij gunning 5% van de opdrachtsom 

aan te wenden voor Social Return activiteiten. De activiteiten 

mogen binnen de opdracht worden uitgevoerd, maar ook in de 

bedrijfsvoering van de inschrijver of bij een onderaannemer of 

toeleverancier. (zie Bijlage 9 - Social return - 

Bouwblokkenmethode UWV v2.1) 
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Hierbij verklaren wij dat onze inschrijving voldoet aan bovenstaande eisen 

Naam Ondertekenaar  

  

Datum  

Handtekening  

 

_______________________________________ 


