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Ondergetekenden,  

 

Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier, in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

[naam], [functie], hierna te noemen “Koper”,  

 

en  

 

Naam Leverancier, (statutair) gevestigd te invullen aan de invullen ingeschreven in het 

handelsregister onder nummer invullen in deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door invullen, in de 

functie van invullen, hierna te noemen “Leverancier”, 

 

Hierna gezamenlijk te noemen “Partijen”,  

 

 

overwegende dat:  

 

• Koper met betrekking tot de uitvoering van Leveringen en Diensten op het gebied van het 

Eindejaarsgeschenken HHNK gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één (1) 

leverancier wil maken; 

 

• Koper daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten met een initiële looptijd van twee (2) 

jaar met twee (2) maal een verlengingsoptie van één (1) jaar (hierna te noemen: de 

Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd 

te verstrekken opdracht tot het verrichten van Leveringen en Diensten zijn vastgelegd; 

 

• een Europese openbare aanbestedingsprocedure voor de gunning van de deelname aan 

deze Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden welke met kenmerk TN411954 op 2 juni 

2023 op TenderNed is gepubliceerd; 

 

• Koper de inschrijving van Leverancier als de economisch meest voordelige inschrijving met 

de beste prijs-kwaliteitsverhouding heeft beoordeeld; 

 

• In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot levering en dienstverlening van de eindejaarsgeschenken die Koper 

voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

 

komen het volgende overeen:  
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1. Begrippen 

1.1 In deze Raamovereenkomst worden de volgende begrippen met een beginhoofdletter 

gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 

van de Algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor leveringen 2018 (AWIV-2018). In 

afwijking daarvan, of in aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze 

Raamovereenkomst verstaan: 

 

Bijlage: de bijlagen bij de Inschrijvingsleidraad en de bijlagen bij de Raamovereenkomst. 

Een lijst met bijlagen is op pagina 12 van de Raamovereenkomst opgenomen. 

 

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst 

gesloten Nadere Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever te verrichten 

werkzaamheden op het gebied van Eindejaarsgeschenken.  

 

Inschrijving: de in het kader van de Europese openbare aanbesteding met kenmerk 

23.0517079 op TenderNed gepubliceerd door Opdrachtnemer op basis van de 

Inschrijvingsleidraad ingediende offerte d.d. [invullen] met kenmerk [invullen] 

 

Nadere Overeenkomst: de nadere opdracht van Opdrachtgever aan Opdrachtnemer tot het 

verrichten van Diensten onder de voorwaarden van de Raamovereenkomst. 

 

Offerte: een aanbieding tot het verrichten van Diensten die Opdrachtnemer naar aanleiding 

van een Offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamvereenkomst. 

 

Offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamvereenkomst aan 

alle Raamcontractanten tot het uitbrengen van een Offerte voor een opdracht tot het 

verrichten van Diensten. 

 

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met 

betrekking tot de uitvoering van de Diensten op het gebied van Eindejaarsgeschenken is 

gegund.  

 

2. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

2.1 Koper verleent aan Leverancier opdracht tot de levering van Eindejaarsgeschenken HHNK 

overeenkomstig de op basis van de Inschrijvingsleidraad van Koper met registratienummer 

23.0517079 d.d. 6 juni 2023 en de 1e Nota van Inlichtingen d.d. …. 2023 op TenderNed 

gepubliceerd door Leverancier uitgebrachte Inschrijving d.d. …. 2023, welke opdracht 

Leverancier bij deze aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze 

Overeenkomst wordt afgeweken. 

 

2.2 De navolgende documenten maken een onvervreemdbaar en onlosmakelijk deel uit van de 

Raamovereenkomst. Voor zover de inhoud van deze bescheiden met elkaar in tegenspraak 

is, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde document: 
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1. de Raamovereenkomst; 

2. de AWIV-2018; 

3. de Nadere opdracht; 

4. de 1e Nota van inlichtingen d.d. … 2023; 

5. de Inschrijvingsleidraad met bijbehorende Bijlagen; 

6. de Inschrijving met bijbehorende bijlagen. 

 

2.3 Koper is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten 

tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Leverancier kan 

derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten 

van Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

2.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

overeenkomsten die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Koper 

enerzijds en Leverancier anderzijds worden gesloten met betrekking tot opdrachten tot het 

tot Levering en Dienstverlening Eindejaarsgeschenken HHNK, tenzij in een Nadere 

overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 

 

2.5 In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke 

Diensten en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst wordt 

aangegaan. 

3. Ingang, duur en waarde van de Raamovereenkomst       

3.1 Deze Raamovereenkomst gaat in op 1 september 2023 voor de duur van twee (2) jaar met 

een optie, eenzijdig uit te oefenen door Koper, tot verlenging van deze Raamovereenkomst 

onder gelijkblijvende voorwaarden met een periode van twee (2) maal één (1) jaar.  

  

Koper stelt Leverancier uiterlijk drie (3) maanden voor het verstrijken van de initiële / dan 

geldende looptijd van de Raamovereenkomst schriftelijk in kennis indien gebruik wordt 

gemaakt door Koper van de verlengingsoptie. Indien de verlengingsoptie door Koper niet 

wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken van de 

in de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende termijn. 

 

3.2 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden 

van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Bestelopdrachten die na het 

eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren. 

 

3.3 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden 

van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na 

het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.  

 

3.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 15 van de AWIV-2018 kan Koper de 

Raamovereenkomst met onmiddelijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale 
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hoeveelheid en/of waarde van € 325.000,- exclusief btw, zoals bedoeld in de 

aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan 

worden overschreden. Koper hoeft Leverancier op generlei wijze schadeloos te stellen voor 

de gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst. 

 

3.5 De maximale waarde zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken wordt in evenredigheid 

verhoogd indien de inschrijvingsprijs, om welke redenen dan ook, bijvoorbeeld in het geval 

van indexatie conform hetgeen is bepaald in de Raamovereenkomst, wordt verhoogd. 

4. Nadere overeenkomsten 

4.1 De Offerte en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder 

gunstig zijn dan de ingediende Inschrijving.   

5. Prijs en overige financiële bepalingen 

5.1 De overeengekomen prijzen en tarieven voor de Levering en Dienstverlening staan 

opgenomen in Bijlage 1. De prijzen en tarieven hebben betrekking op alle in het kader van 

deze Raamovereenkomst en daaronder vallende Bestelopdrachten voor de Levering en 

Dienstverlening. 

 

5.2 De bij inschrijving overeengekomen prijzen en tarieven van Leverancier staan vast tot en 

met 31 augustus 2024 en kunnen, voor het eerst per 1 september 2024 worden bijgesteld 

voor ten hoogste de CBS prijsindex  StatLine - Dienstenprijzen; commerciële 

dienstverlening en transport, index 2015=100 (cbs.nl); N Administratieve en 

ondersteunende diensten ten behoeve van kantoren en andere zakelijke dienstverlening,  

volgens onderstaande rekenmethode:  

 

𝑖𝑛𝑑𝑒𝑥𝑐𝑖𝑗𝑓𝑒𝑟 𝑛𝑖𝑒𝑢𝑤𝑒 𝑚𝑎𝑎𝑛𝑑−𝑖𝑛𝑑𝑒𝑥𝑐𝑖𝑗𝑓𝑒𝑟 𝑜𝑢𝑑𝑒 𝑚𝑎𝑎𝑛𝑑 𝑥 100% 

𝑖𝑛𝑑𝑒𝑥𝑐𝑖𝑗𝑓𝑒𝑟 𝑜𝑢𝑑𝑒 𝑚𝑎𝑎𝑛𝑑 

 

Als nieuwe maand wordt gehanteerd de meeste recente maand waarvan het definitieve 

indexcijfer bekend is, als oude maand wordt dezelfde maand genomen van het jaar 

daarvoor. De voor indexering gekozen maand, dient tevens voor de volgende indexeringen 

gehanteerd te worden. De indexeringsperiode beslaat zodoende altijd 12 opeenvolgende 

maanden. 

 

5.4 Een verzoek tot indexering dient minimaal 30 dagen voor ingangsdatum schriftelijk te 

worden ingediend bij de contractbeheerder van Koper. Na schriftelijke goedkeuring worden 

de eventuele nieuwe prijzen van kracht. Indexeringsverzoeken over voorgaande jaren 

kunnen niet met terugwerkende kracht worden ingediend en ingevoerd. 

 

5.5 Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de Levering en Dienstverlening. 

       

https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table
https://opendata.cbs.nl/#/CBS/nl/dataset/83760NED/table
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5.6 Leverancier levert de facturen onder vermelding van het door Koper verstrekte DO-nummer 

op de volgende wijze elektronisch aan: 

a. Via PEPPOL/Simplerinvoicing adres: 00000001811336487000 (OIN nummer), of: 

b. In UBL/XML naar e-facturen@hhnk.nl  

6. Contactpersonen  

6.1 Partijen zullen een contactpersoon en een vervangend (compleet bevoegd) contactpersoon 

aanwijzen, die de contacten over de (wijze van) uitvoering van deze Raamovereenkomst 

zullen onderhouden. De werkzaamheden die hiermee samenhangen kunnen niet in 

rekening worden gebracht. 

 

6.2 De contactpersonen voor Koper zijn: 

 

Vaste contactpersoon: 

Naam:  

Functie:  

Telefoonnummer (vast + mobiel)  

E-mailadres:  

 

Vervangend contactpersoon: 

Naam:  

Functie:  

Telefoonnummer (vast + mobiel)  

E-mailadres:  

 

6.3 De contactpersonen voor Leverancier zijn: 

 

Vaste contactpersoon: 

Naam:  

Functie:  

Telefoonnummer (vast + mobiel)  

E-mailadres:  

 

Vervangend contactpersoon: 

Naam:  

Functie:  

Telefoonnummer (vast + mobiel)  

E-mailadres:  

7. Social Return 

7.1 Koper hanteert Social Return in zijn inkoop- en aanbestedingsbeleid en stimuleert daar 

waar mogelijk de inzet van personen die op grote(re) afstand tot de arbeidsmarkt staan. 

Om dit doel te bereiken zijn de ondernemingen die hebben ingeschreven op de 

mailto:e-facturen@hhnk.nl
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aanbesteding Leveren, innemen, herstellen en reiniging van bedrijfskleding HHNK gevraagd 

aansluiting te zoeken bij het instrument 'Prestatieladder Socialer Ondernemen' (hierna: 

PSO). 

 

7.2 Leverancier heeft zich bij inschrijving verplicht tot realisatie van het volgende 

ambitieniveau op de Prestatieladder Socialer Ondernemen: …. [hier invullen welk 

ambitieniveau de Leverancier in de inschrijving heeft aangeboden, keuze uit: aspirant-

status / Trede 1 / Trede 2 / Trede 3. Als de Leverancier geen ambitieniveau heeft 

aangeboden, dan volledige artikel verwijderen]. 

 

7.3 De concrete invulling van de prestatie als bedoeld in het vorige lid bestaat uit het 

overleggen binnen uiterlijk één (1) jaar na opdrachtverlening (hierna: 'de peildatum') door 

Leverancier van een PSO-Keurmerk op het niveau van [hier invullen: Trede 1 / Trede 2 / 

Trede 3. Als de Leverancier een aspirant-status heeft aangeboden dan deze tekst 

overnemen: "De concrete invulling van de prestatie als bedoeld in het vorige lid bestaat uit 

het overleggen binnen uiterlijk één (1) jaar na opdrachtverlening (hierna: 'de peildatum') 

door Leverancier van bewijsmiddelen dat Leverancier over de aspirant-status beschikt"]. 

 

7.4 In geval van tekortkoming in de nakoming van hetgeen bepaald is in dit artikel, verbeurt 

Leverancier terstond en zonder ingebrekestelling of gerechtelijke tussenkomst, een direct 

opeisbare korting ten behoeve van Koper ter hoogte van anderhalf (1,5) maal het verschil 

tussen de in de aanbestedingsprocedure toegekende kwaliteitswaarde op het 

gunningscriterium 'Social Return met de PSO' en de op de peildatum gerealiseerde 

kwaliteitswaarde, waarbij de kwaliteitswaarde wordt berekend conform de in de 

inschrijvingsleidraad beschreven beoordelingsmethodiek.   

8. Overige voorwaarden 

8.1 Op deze Raamovereenkomst, alsmede op alle daaronder vallende Bestelopdrachten zijn 

uitsluitend van toepassing de Algemene Waterschapsinkoopvoorwaarden voor Leveringen 

2018 (AWIV-2018). De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzonder 

voorwaarden van Leverancier wordt nadrukkelijk uitgesloten. 

 

8.2 Partijen zijn de volgende uitzonderingen en / of aanvullingen op de AWIV 2018 

overeengekomen: 

9. Integriteitsverklaring 

9.1 Leverancier verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en 

evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het leveren van Prestaties onder 

Bestelopdrachten, Personeel van Koper generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen 

aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen 

geven. Hij zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Koper te bewegen 

enige handeling te verrichten of na te laten. 



Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier 

Raamovereenkomst Eindejaarsgeschenken HHNK 

 

Pagina 

9 van 11 

Datum 

[invullen] 

  

 

 

 

Modelversie 3.6 d.d. 14-4-2023 

10. Slotbepalingen 

10.1 Op de Raamovereenkomst en alle daaronder vallende Nadere overeenkomsten is 

Nederlands recht van toepassing.  
 

10.2 Indien een of meer bepalingen van de Raamovereenkomst nietig zijn of vernietigd worden, 

zullen de overige bepalingen van de Raamovereenkomst van kracht blijven. Partijen zullen 

over de bepalingen welke nietig zijn of vernietigd worden, overleg plegen, teneinde een 

vervangende bepaling overeen te komen, in dier voege dat de strekking van deze 

Raamovereenkomst zoveel mogelijk behouden blijft.  

 

10.3 Ieder geschil tussen Partijen ter zake van de Raamovereenkomst en/of Nadere 

overeenkomst(en) wordt bij uitsluiting voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechtbank te 

Noord-Holland.  
 

10.4 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere overeenkomst zijn slechts bindend 

voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.  

 

10.5 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door 

Partijen gemaakte mondelinge of schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van 

opdrachten voor Leveringen of Diensten, al dan niet onder een Nadere overeenkomst. 
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Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend:  

 

Datum:  Datum: 

 

Namens Koper 

  

Namens Leverancier 

 

 

 

 

 

  

Handtekening  Handtekening 

 

 

 

  

 

Naam:  Naam: 

 

 

  

 

Functie:  Functie: 
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Bijlagen 

 

Documenten die deel uitmaken van deze overeenkomst (zie ook 2.2) 

 

1. Inschrijvingsfase: 

 

• De Inschrijvingsleidraad Eindejaarsgeschenken met registratienummer 23.0517079:  

o Bijlage 1 – Inschrijvingsbiljet; 

o Bijlage 2 – Prijzenbladformulier; 

o Bijlage 3 – Gegevens omtrent technische bekwaamheid; 

o Bijlage 5 – Conformiteitenlijst; 

o Bijlage 7a – Concept raamovereenkomst; 

o Bijlage 7b – Concept wachtkamerovereenkomst; 

o Bijlage 7c – Concept verwerkersovereenkomst; 

o Bijlage 7d – Algemene voorwaarden voor leveringen (AWIV-2018); 

o Bijlage 8 – Gegevens omtrent financieel economische draagkracht. 

• De Nota van Inlichtingen d.d. … 2023; 

• De Inschrijving van Opdrachtnemer 

 

2. Verificatiefase: 

 

• Uittreksel register Kamer van Koophandel 

• Verklaring Belastingdienst 

• Gedragsverklaring Aanbesteden 

• Bewijsmiddelen m.b.t. de referentieopdrachten 

• Bewijsmiddelen m.b.t. de financieel-economische draagkracht 

 

 

 


