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Raamovereenkomst Verzekeringmakelaar ten behoeve van de Vrije Universiteit te Amsterdam.


Partijen:

1. De Vrije Universiteit, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer/mevrouw (titel, voorletters en achternaam invullen), directeur (functie invullen) van de Dienst (naam Dienst invullen) hierna te noemen: Opdrachtgever, 

en

2. (Naam bedrijf invullen, volledig dus ook rechtspersoonlijkheid vermelden), gevestigd te (plaatsnaam invullen), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordig door (naam ondertekeningbevoegde invullen) in zijn/haar hoedanigheid van (functie invullen), hierna te noemen: Opdrachtnemer,
3. 

nemen in aanmerking dat: 
· dat Opdrachtgever in het kader van de bedrijfsvoering behoefte heeft aan een adviseur op het gebied van verzekeringen;

·  naar aanleiding van een ter zake door Opdrachtgever gehouden Europese aanbestedingsprocedure Opdrachtnemer aan Opdrachtgever een offerte heeft uitgebracht;

· Opdrachtnemer daartoe op [DATUM] een offerte heeft uitgebracht;
· dat Opdrachtnemer in staat en bereidt is de opdracht, vanaf [DATUM], uit te voeren en dat Opdrachtnemer voldoende op de hoogte is van de werkzaamheden en de doelstelling van de opdracht om deze succesvol te kunnen verrichten;
· dat Opdrachtgever de opdracht aan Opdrachtnemer heeft gegund;
· [bookmark: _Ref180904559]dat aan deze Overeenkomst een bijlage is toegevoegd die integraal deel uitmaakt van deze Overeenkomst, namelijk de Offerte, inclusief, indien van toepassing, de naar aanleiding van de offerte gevoerde correspondentie (niet toegevoegd aan de Overeenkomst en niet door Partijen wederzijds geparafeerd);
· dat indien Overeenkomst en bijlagen niet met elkaar in overeenstemming zijn, de overeenkomst prevaleert;
· dat Partijen de condities met betrekking tot de uitvoering van de opdracht nader wensen vast te leggen in deze Overeenkomst.

En komen het volgende overeen:



Artikel 1: Definities
Naast hantering van de in de van toepassing zijnde Inkoopvoorwaarden gedefinieerde definities wordt onder de navolgende definities verstaan:
Nadere overeenkomst: een afzonderlijke overeenkomst (aanvraag), die in aanvulling op, en/of in afwijking van de bepalingen van deze raamovereenkomst, tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds wordt gesloten met betrekking tot levering van de overeengekomen dienstverlening.

Artikel 2: Inhoud van de overeenkomst
2.1. Gedurende de looptijd van deze overeenkomst is Opdrachtnemer verplicht aan Opdrachtgever de diensten te verlenen en te leveren overeenkomstig de naar aanleiding van de offerteaanvraag van de Opdrachtgever met kenmerk [KENMERK] opgestelde offerte van Opdrachtnemer d.d. …………..(bijlage ….) en de Inkoopvoorwaarden en bepalingen van deze overeenkomst inclusief bijlagen.
2.2. Voor zover de overeenkomst, de algemene Inkoopvoorwaarden van de Vrije Universiteit voor opdrachten tot het leveren van de diensten, en/of de overige bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:

1. de overeenkomst inclusief de Bijlagen
2. het verslag van het afstemming- en verificatiegesprek d.d. (datum invullen) (bijlage 1)
3. de nota van inlichtingen d.d. (datum invullen) (bijlage 2)
4. de offerteaanvraag met kenmerk (kenmerk invullen) inclusief de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Vrije Universiteit  (bijlage 3)
5. de offerte van Opdrachtnemer d.d. (datum noemen) (bijlage 4)
6. prijzen en condities (bijlage 5)

2.3. De in het vorige lid onder 2 tot en met 6 genoemde documenten worden als bijlagen bij deze overeenkomst gevoegd en maken daarvan deel uit.
2.4. Wijziging of aanvulling van deze Overeenkomst met de daarbij behorende Bijlage(n) dienen schriftelijk te worden overeengekomen tussen partijen. Desbetreffende wijzigingen/aanvullingen dienen als Bijlage bij deze Overeenkomst te worden gevoegd en maken daar deel van uit.

Artikel 3: Uitvoering van de overeenkomst
3.1. Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat de dienstverlening aan Opdrachtgever niet wordt vertraagd door ziektes, vakanties en andere redenen van absentie van het betrokken personeel van de Opdrachtnemer c.q. onder zijn verantwoordelijkheid opererend personeel. De hiervoor genoemde situaties vallen niet onder de term “Overmacht” zoals beschreven in de Algemene Inkoopvoorwaarden VU.
3.2. De Opdrachtgever stelt ruimte(s) ter beschikking aan de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de dienstverlening op locatie Opdrachtgever 

Artikel 4: Nadere bestelopdracht
4.1. Een nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer komt tot stand doordat de Opdrachtgever door middel van een order per e-mail of brief een bestelopdracht plaatst. De Opdrachtgever kan de order doen voorafgaan door een mondelinge of telefonische aankondiging daarvan.

Artikel 5: Duur van de overeenkomst
5.1. Deze overeenkomst is van kracht met ingang van (datum invullen). 
5.2. Deze overeenkomst is aangegaan voor een periode van [XX] jaar en eindigt derhalve op (datum invullen). 
5.3. De Overeenkomst kan stilzwijgend worden verlengd –onder gelijkblijvende voorwaarden- voor de periode van [XX] jaar. Na dit jaar kan de Overeenkomst nog een maal stilzwijgend worden verlengd. De periode van verlenging bedraagt maximaal [XX] jaar.
5.4.  De Overeenkomst kan door partijen, bij aangetekend schrijven, tegen het einde van de contractperiode worden opgezegd, mits daarbij een opzegtermijn van drie maanden in acht wordt genomen, ingaande per einde van de opzegmaand. 
5.5. De overeenkomst kan op ieder moment worden opgezegd of gewijzigd met wederzijdse overeenstemming.

Artikel 6: Tarieven  en betaling
6.1. De tarieven  van de geleverde diensten is vastgelegd in het prijzenblad van de offerte van Opdrachtnemer met kenmerk: (kenmerk invullen). Bedragen zijn exclusief BTW en vast en inclusief alle kosten.
6.2. De genoemde tarieven  gelden voor de jaren [XX] en [XX]. Ten hoogste eenmaal per jaar kan deze prijs worden herzien, voor het eerst vanaf 1 januari 2021. Hiervoor geldt als indexering: CBS index alle huishoudens.
6.3. De factuur, opgesteld door Opdrachtnemer conform hetgeen vermeld in de offerteaanvraag, zal per maand worden verzonden.
6.4. Betaling zal plaatsvinden door Opdrachtgever binnen 30 dagen nadat de factuur bij Opdrachtgever is ontvangen en goedgekeurd.
6.5. De factuur/facturen dient/dienen te voldoen aan het gestelde in de offerteaanvraag, Hoofdstuk 4, Programma van eisen Indien Opdrachtnemer zijn verbintenissen voortvloeiend uit de overeenkomst niet geheel of niet behoorlijk is nagekomen, heeft Opdrachtgever het recht de betaling op te schorten.

Artikel 7: Contactpersonen 
7.1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is [NAAM/FUNCTIE] van de Vrije Universiteit; contactpersoon voor Opdrachtnemer is [NAAM/FUNCTIE], of diens plaatsvervangers of opvolgers.

Artikel 8: Rapportage en overleg
8.1. Opdrachtnemer is bereid en in staat om op verzoek van Opdrachtgever (digitaal) inzicht te verschaffen over de uitgevoerde dienstverlening (managementoverzicht).
8.2. Het managementoverzicht bevat minimaal een overzicht van de versekeringsportefeuille en omzetten (in Euro’s) per periode, indien van toepassing het aantal afgehandelde controles, adviezen en/of keuringen. 

Artikel 9: Van toepassing zijn de Inkoopvoorwaarden en boetebeding
9.1. Op deze overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Vrije Universiteit, voor zover daarvan in deze overeenkomst niet wordt afgeweken. De (eventuele) algemene voorwaarden van Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.
9.2. Indien Opdrachtnemer toerekenbaar tekort schiet, is Opdrachtnemer, zonder rechterlijke tussenkomst, een boete verschuldigd van €2.250,- per dag, vermeerderd met BTW, tot een maximum van de totale prijs die met de overeenkomst is gemoeid voor elke dag dat de tekortkoming voortduurt, tot een maximum van 10% van de totale prijs.

Artikel 10: Nietigheid bepalingen
10.1. Indien een of meer bepalingen van deze overeenkomst nietig zou blijken te zijn dan blijven de overige bepalingen van deze overeenkomst tussen partijen van kracht. Partijen verbinden zich om de nietige bepaling te vervangen door een zodanige bepaling, die wel verbindend is en die zo min mogelijk - gelet op het doel en de strekking van deze overeenkomst - afwijkt van de nietige bepaling.
10.2. Aanpassingen van de overeenkomst op grond van het gestelde in dit artikel en op grond van regelgeving zullen over en weer nooit tot schadeplichtigheid kunnen leiden voor partijen.

Artikel 11: Slotbepaling
11.1. Door ondertekening van deze overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door partijen gemaakte mondelinge, dan wel schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen dienstverlening.


Bijlagen:
De documenten zoals genoemd in artikel 2 lid 2 onder punt 2 tot en met 6.


Bijlage 1: 	het verslag van het afstemming- en verificatiegesprek d.d. (datum invullen)
Bijlage 2:	de nota van inlichtingen d.d. (datum invullen)
Bijlage 3:	de offerte – aanvraag met kenmerk (kenmerk invullen) inclusief de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Vrije Universiteit
Bijlage 4:	de offerte van Opdrachtnemer 
Bijlage 5:	prijzen en condities






Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend d.d. (datum, maand, jaar invullen) te (plaatsnaam invullen).



Opdrachtgever	Opdrachtnemer


Ondertekeningbevoegde							Ondertekeningbevoegde 
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