
Ref. nr. Fase Status IndividueelLabel Onderwerp Vraag Antwoord Ontvangen op Percelen

1 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Orthopedische 
aanpassingen

U geeft aan dat inschrijver zorg draagt voor het volledige proces 
rondom de orthopedische aanpassingen. 
Wij gaan ervan uit dat medewerkers dit alleen mogen op 
doktersrecept?

Tevens vraagt u ons het proces te verzorgen, de orthopedische 
zolen zelf worden wel los berekend? Is deze aanname juist?

uw aanname is niet juist. De noodzaak voor orthopedische 
aanpassingen wordt aagegeven door: 
1) expertise leverancier
2) eventueel reeds aanwezige orthopedische aanpassingen
3) medische noodzaak.
In alle situaties dient vooraf goedkeuring te zijn verstrekt 
door de aanbestedende dienst.
een inschrijver kan maximaal € 75,- in rekening brengen. Voor 
een orthopedische aanpassing mag maximaal  € 230,-. 
Bedragen zijn exclusief BTW.

13-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

2 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud
Onparen Mogen wij in geval van onparen beide paren berekenen? ja. 13-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

3 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Aanpassingen Inschrijver is in staat het hele proces te verzorgen t/m kleine 
aanpassingen + het ortho traject van maatsteunzolen en grotere 
orthopedische aanpassingen. 
Wij gaan er vanuit dat grote aanpassingen die buiten de gevraagde 
eisen in Bijlage 10 / Punt 21 buiten de aangeboden prijs vallen. Is 
dit correct?

Maatwerkschoeisel valt buiten de scope van dit 
aanbestedingstraject.
Zie ook vraag 1.

13-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

4 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Inhoud Mogen wij het bestelde schoeisel op een vast moment, 
gecombineerd, naar de betreffende post sturen? Of naar uw 
medewerkers thuis?

nee, alle schoeisel dient te worden afgeleverd op 1 á 2 
centrale plekken (nader af te spreken)binnen de 
Veiligheidsregio's.

13-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

5 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Maatopname Maatopname vindt plaats uiterlijk 10 werkdagen na aanvraag van 
de aanbestedende dienst. Wij willen graag werken met een vaste 
meetdag per regio per maand. Is een vaste meetdag per maand en 
per regio akkoord?

De minimale eis wordt aangepast naar 20 werkdagen mits 
daarnaast één gepland meetmoment per maand 
wordt gehanteerd. Alternatieve varianten met kortere 
doorlooptijden kunnen met meer punten worden 
gewaardeerd, zie ook Gunningscriterium 1.

13-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

6 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

2.5 pag. 11   A-Merk 
schoenen

De in de aanbesteding genoemde A-merken, o.a. Bata, Elten etc,  
hebben naast hun hoogwaardige A-merk-collectie ook enkele 
artikelen in hun assortiment voor tijdelijk gebruik voor bv. 
bezoekers, stagiaires of vakantiemedewerkers. Deze, in de 
volksmond genoemde, low-budget schoenen zijn weliswaar 
voorzien van het A-merk-label maar zijn kwalitatief, qua pasvorm, 
comfort en duurzaamheid, niet vergelijkbaar met de hoogwaardige 
A-merk-collectie waar de A-merken om bekend staan. Deze 
modellen uit de ‘’low-budget’’-collectie zijn daarom anders dan het 
doel wat u voor ogen heeft en die u naar onze overtuiging 
verwacht te krijgen.
Zonder nadere precisering in uw uitvraag, loopt u het risico een 
aanbod te krijgen dat weliswaar de passessie/ draagsessie 
doorstaat (de kwalitatief minderwaardige, goedkopere schoen is 
dan immers nog nieuw en de sessie is te kort om de bekende 
problemen van blaarvorming, afknelling van de bloedsomloop en 
scheefstand van de voeten bloot te leggen), maar dat op de 
middellange termijn gegarandeerd voor klachten gaat zorgen, zeker 
bij de medewerkers die u zelf als “Hoogkritisch” beschrijft. 
Kunt u bevestigen dat u met de vermelding A-merk kwaliteit alle 
schoenen bedoeld die niet in deze categorie vallen? Kunt u 
bevestigen dat u ‘low-budget’ modellen niet als kwalitatief 
hoogwaardig beschouwt?

hierbij bevestigen we dat de door u beschreven "low-budget" 
modellen niet als kwalitatief hoogwaardig beschouwen.

14-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

7 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

8.1.3 pag.42 
Gunningscriterium 3: 
Prijs uitruklaars maximaal 
13 punten.

Naar onze mening moet dit 11 punten zijn. Is dit correct?

Dit is juist.

14-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

# Openbaar (0)



8 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Pag. 47-Punt 5: 
Inschrijver dient voor alle 
prijzen aan te geven wat 
de bijbehorende btw-
percentages zijn.

Op het prijzenblad staat geen ruimte gereserveerd voor het btw-
percentage. Waar dienen we het btw percentage te vermelden?

Zie aangepast prijzenblad, versie 2, meegepubliceerd met 
deze Nota. 

14-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

9 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Paragraaf 2.4 In de uitvraag geeft u in paragraaf 2.4 een afnametabel weer met 
de geprognotiseerde afname van de regio’s in de contractduur. 
Tegelijkertijd geeft u aan dat de aantallen indicatief zijn en geeft u 
in het PvE eis 9 aan dat het gaat om fictieve hoeveelheden. Voor 
inschrijver is onduidelijk hoe indicatief of serieus deze aantallen 
zijn, ook omdat de aantallen voor elk jaar gelijk zijn doorgetrokken. 
Als inschrijver hebben wij wel houvast nodig in de aantallen 
aangezien de kostencalculatie gebaseerd worden op vaste en 
variabele kosten die we verdisconteren in de geprognotiseerde 
omzet. Wij verwachten dat u inzicht heeft in de afname van de 
afgelopen jaren en u dus kunt aangeven hoe aannemelijk deze 
indicatie is. Kunt u de afname met een + en – bandbreedte (%) 
aangeven?

De aanbestedende dienst heeft met de door u genoemde 
bewoordingen  geprobeerd aan te geven dat de aantallen die 
genoemd zijn niet tot op de komma nauwkeurig kunnen 
worden behaald. De getallen zijn gebaseerd op ervaring en 
verwachting in de toekomst en zijn naar beste inzicht door de 
aanbestedende dienst weergegeven.

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

10 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Prijsblad Kunt u toelichten wat de rol is van ‘assortiment leverbare merken’ 
in het prijzenblad, daar dit nergens meetelt of is beschreven?

Hiermee controleert de aanbestedende dienst op voorhand of 
er wordt voldaan aan de eisen in het PvE, zie bijv. eis 3.

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

11 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Prijsblad In het prijsblad staat 1 kolom voor de prijs van de 
veiligheidsschoen. Op basis van paragraaf 8.1 begrijpen wij dat de 
veiligheidsschoen veter én BOA wordt beoordeeld. Klopt het dat dit 
niet correct staat in het prijsblad?

dit betreft een fout in het prijzenblad, zie ook nieuw 
prijzenblad zoals meegepubliceerd met deze Nota.

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

12 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Eis 25 In eis 25 stelt u dat de aangeboden schoen zaagprotectie klasse 2 
moet hebben. Gaat u ook uitruklaarzen afnemen zonder 
zaagprotectie?

nee. 17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

13 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud
Eis 11 Kunt u eis 11 toelichten met de voorschriften waar u op doelt? Dit 

is voor inschrijvers niet terug te vinden.
Betreffend document wordt meegepubliceerd met deze nota: 
Draagvoorschriften-Brandweerkleding

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

14 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Proces

Beoordelingsteam Tot welke veiligheidsregio behoren de personen uit het 
beoordelingsteam en wat is de verdeling?

het beoordelingsteam is samengesteld uit personen van de 
deelnemende Veiligheidsregio's met ruim voldoende 
expertise. Er wordt gezorgd voor een representatief aantal 
waardoor objectieve beoordeling is gegarandeerd. 

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

15 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Proces Beoordelingsteam Welke functies zijn vertegenwoordigd in het beoordelingsteam? zie beantwoording vraag 14 17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen
16 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Proces Beoordelingsteam Uit hoeveel personen bestaat het beoordelingsteam? zie beantwoording vraag 14 17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

17 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Maatname Maatopname vindt plaats uiterlijk 10 werkdagen na aanvraag van 
de aanbestedende dienst. Wij willen graag in overleg werken met 
een vaste meetdag/avond per regio, bijvoorbeeld 1x per maand of 
1x per kwartaal. In totaal worden er namelijk 205 nieuwe 
medewerkers per jaar verwacht, als we dan binnen 10 werkdagen 
een meetmoment inrichten, is de kans op een lage bezetting hoog 
en is dit voor inschrijvers praktisch gezien niet te doen. Is een vaste 
meetdag/avond per regio akkoord?

zie beantwoording vraag 5. 17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

18 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Inhoud

Sportschoen Wenst u dat de sportschoenen op dezelfde wijze, inclusief 
maatname, geleverd moeten worden net zoals de schoenen die wel 
in de beoordeling zitten?

ja, met dien verstande dat sportschoenen enkel worden 
verstrekt aan een beperkte groep (o.a. 24-uursdienst)

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

# Openbaar (0)



19 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Proces

Punten uitruklaars Uit paragraaf 8.1.3 blijkt dat inschrijver voor de uitruklaars 
maximaal 13 punten kan scoren. In de beoordelingstabel die in 
paragraaf 8.1 staat weergegeven geeft u een totaal score van 12 
punten weer. Kunt u bevestigen wat het maximaal aantal te 
behalen punten is?

in de tabel op pagina 8 staat niet 12 maar 11 punten. Dat 
aantal van 11 punten is correct. Het aantal van 13 punten 
onder 8.1.3 op pagina 42 is niet juist

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

20 Inschrijffase Onbeantwoord Nee Contract

Contractduur In paragraaf 2.3 geeft u aan dat de initiële contractduur 4 jaar 
bedraagt. In paragraaf 2.13 geeft u een initiële looptijd van 2 jaar 
aan. Wij nemen aan dat 4 jaar de juiste initiële looptijd is? Kunt u 
dit bevestigen?

de initiële looptijd van deze overenkomst is 4 jaar met een 
tweetal verlengingsmogelijkheden van elk 1 jaar zoals ook op 
pagina 9 staat vermeld onder 2.3. De door u opgemerkte 
looptijd onder 2.13 is in het PvE inderdaad niet correct.

17-4-2023 uitruklaars/veiligheidsschoen/uniformschoen

# Openbaar (0)


