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MARKTCONSULTATIE 
Opslag & Warehousing

BIJLAGE 1 - VRAGENLIJST













Graag hier uw gegevens invullen zodat de Belastingdienst, indien nodig, contact met u kan opnemen.

	Naam organisatie:
	

	Naam contactpersoon:
	

	Functie:
	

	Telefoonnummer:
	

	E-mailadres:
	



Indien u om wat voor reden dan ook geen antwoord wilt geven op een bepaalde vraag, dan graag aangeven waarom u hier geen antwoord op wenst te geven. Indien u geen openbaar antwoord wenst te geven, dan dit ook graag aangeven bij de beantwoording. 
N.B. acquisitie activiteiten naar aanleiding van deze marktconsultatie worden niet op prijs worden gesteld.

De ingevulde vragenlijst kan als bijlage bij de berichtenmodule van TenderNed worden toegestuurd.

Bij voorbaat dank voor uw bijdrage.


	A) Vragen over uw organisatie

	1.
	Kunt u kort uw bedrijfsprofiel beschrijven? (omvang, dienstverlening, klanten, missie)

	<Antwoord marktpartij>



	2.
	Hoe sluit uw bedrijfsprofiel aan op de omschreven behoefte van Opslag en Warehousing van de Rijksoverheid? 

	<Antwoord marktpartij>





	B) Vragen over opslagcapaciteit en locaties

	1.
	Hoeveel opslagruimte heeft uw organisatie tot haar beschikking (vrij en in gebruik)? En welke eventuele opschalingsmogelijkheden heeft u tot uw beschikking binnen welke doorlooptijd? 


	<Antwoord marktpartij>



	2.
	Wat is de geografische spreiding van uw opslagfaciliteiten? Indien er meerdere opslaglocaties zijn, waarin onderscheiden deze locaties zich? 

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Aan welke minimale eisen en/of faciliteiten voldoet uw opslagfaciliteiten? Hierbij zijn we onder andere geïnteresseerd in beveiliging(systemen) (inclusief diefstal en schade), warehousesystemen, tracking van goederen, klimaatbeheersing, geconditioneerd, afzonderlijke ruimtes, openingstijden en gevaarlijke stoffen. We worden hierin graag aangevuld door u als expert op het gebied van opslag en warehousing. 

	<Antwoord marktpartij>






	C) Vragen over vervoer

	1.
	Is uw organisatie in staat om het vervoer van en naar de opslag locatie te (via een onderaannemer laten) regelen? En hoe staat u tegenover het wel of niet opnemen van dit logistieke onderdeel in de aanbesteding? 

	<Antwoord marktpartij>





	D) Vragen over tarieven en kosten
De aanbestedende dienst wil in dit onderdeel graag extra benadrukken dat er op geen enkele manier een voorselectie wordt gemaakt op partijen via deze marktconsultatie. Het is voor de aanbestedende dienst belangrijk om, mede op basis van de input die hier wordt gegeven, keuzes te maken over welke tarieven dienen te worden uitgevraagd. Dit zijn de tarieven die gedurende de gehele contractperiode zullen worden gehanteerd. Er kunnen tussentijds niet zondermeer aanpassingen worden gemaakt. Het is daarom extra van belang een volledig beeld te krijgen van welke handeling er bestaan en in rekening dienen te worden gebracht. 

	1.
	Kunt u een overzicht geven van uw tarieven en kostenstructuur voor opslagdiensten? Met deze informatie kan de aanbestedende dienst een zo volledig mogelijk prijzenblad opstellen.

	<Antwoord marktpartij>



	2
	Kunt u verschillende tariefopties uitleggen? In hoeverre is hetgeen dat wordt opgeslagen hiervan van invloed? Dient de aanbestedende dienst verschillende tarieven op te vragen op basis van (bijvoorbeeld) opslagduur, volume of specifieke diensten? 

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Zijn er specifieke diensten waar extra kosten aan verbonden zijn zoals transport, specifieke veiligheidsmaatregelen, verpakken, et cetera? 

	<Antwoord marktpartij>



	4.
	Zijn er eventuele verborgen kosten, of kosten anderszins die nog niet benoemd zijn, waar we rekening mee moeten houden?

	<Antwoord marktpartij>





	E) Vragen over duurzaamheid en milieumaatregelen 

	1.
	Heeft uw organisatie een beleid voor maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) en hoe wordt dit weerspiegeld in uw opslagfaciliteiten? Wat onderneemt uw organisatie om milieuvriendelijke opslag te bevorderen? 

	<Antwoord marktpartij>



	2
	Zijn er milieucertificeringen of erkenningen die uw organisatie heeft ontvangen voor duurzaamheidsinspanningen in de opslagsector?

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Hoe wordt de milieuprestatie van uw opslagfaciliteiten gemeten en gemonitord? Zijn er rapportageprocessen voor duurzaamheidsprestaties?

	<Antwoord marktpartij>



	4.
	Zijn er specifieke doelen of mijlpalen die uw organisatie heeft gesteld met betrekking tot het verminderen van de ecologische impact van uw opslagactiviteiten?

	<Antwoord marktpartij>






	F) Vragen over social return 

	1.
	Kunt u beschrijven hoe uw organisatie invulling geeft aan social return on investment (SROI) bij het leveren van opslagdiensten?

	<Antwoord marktpartij>



	2
	Heeft uw organisatie programma's of initiatieven gericht op het creëren van werkgelegenheid voor kwetsbare groepen of mensen met afstand tot de arbeidsmarkt? Zo ja, kunt u voorbeelden geven?

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Heeft uw organisatie partnerships met maatschappelijke organisaties, onderwijsinstellingen of lokale overheden om sociale impact te vergroten? Zo ja, kunt u hier voorbeelden van geven?

	<Antwoord marktpartij>



	4.
	Welke meetbare doelen of prestatie-indicatoren hanteert uw organisatie om de social return van uw dienstverlening te meten en te verbeteren?

	<Antwoord marktpartij>





	G) Vragen over innovatie en toekomstvisie 

	1.
	Kunt u voorbeelden geven van innovatieve technologieën of benaderingen die u gebruikt om duurzame opslagpraktijken te ondersteunen?

	<Antwoord marktpartij>



	2
	Hoe blijft uw organisatie op de hoogte van de nieuwste ontwikkelingen en innovaties in de opslagsector?

	<Antwoord marktpartij>



	3.
	Wat is uw visie op de toekomst van opslagdiensten en hoe wilt u bijdragen aan nieuwe ontwikkelingen?

	<Antwoord marktpartij>






	H) Algemene vragen en ruimte voor advies 

	1.
	 Zijn er dingen welke niet gevraagd zijn, of wat u nog niet heeft gezegd, die mogelijk wel van belang kunnen zijn voor de aanbestedende dienst?

	<Antwoord marktpartij>



	2.
	Welke mogelijke overwegingen of vragen heeft u voor de aanbestedende dienst?

	<Antwoord marktpartij>
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