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CONCEPTOVEREENKOMST

Financieel informatie systeem
Referentie: <contractnummer>




Partijen

en

De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Venlo, te dezen op grond van artikel 171
van de Gemeentewet vertegenwoordigd door burgemeester A. Scholten, handelend ter
uitvoering van het collegebesluit ex artikel 160 lid 1 onder e Gemeentewet d.d. <datum>
en met nummer <nummer> hierna te noemen: “Opdrachtgever";

<naam>, statutair gevestigd en kantoorhoudende aan de <adres> te <plaats>,
ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer
<nummer>, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam>, hierna te noemen:
“Leverancier”.

hierna afzonderlijk ook te noemen: “Partij” en gezamenlijk te noemen: “Partijen”.

nemen in aanmerking dat

Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het
beoogde gebruik van de ICT Prestatie zoals ten tijde van het sluiten van de Overeenkomst
voor Leverancier (al dan niet op basis van de offerteaanvraag of andere aan de
Overeenkomst voorafgaande documenten) bekend was of op grond van artikel 3 GIBIT
2020 voor Leverancier bekend behoorde te zijn, een en ander voor zover dat gebruik in
onderhavige Overeenkomst niet uitdrukkelijk is uitgesloten of beperkt;

Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor is overwogen, tot Europese aanbesteding
van de ICT Prestatie is overgegaan;

Uit deze Europese aanbestedingsprocedure is gebleken dat Leverancier de Economisch
Meest Voordelige Inschrijving heeft gedaan voor Financieel informatie systeem;

Leverancier in staat is om een financieel systeem te leveren, zoals Opdrachtgever dit
wenst;

Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast
te leggen.

En komen overeen als volgt
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Artikel 1. Voorwerp van de Overeenkomst

1.1. Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven
in:

¢ De Nota van Inlichtingen (bij meerdere Nota's van Inlichtingen prevaleren
latere versies boven eerdere versies);

Onderhavige overeenkomst;

Inschrijvingsleidraad, inclusief bijlagen;

SLA; (aangevuld n.a.v. NVI 1 vraag 27 / 129)

Het Programma van Eisen;

GIBIT 2020;

De Inschrijving c.g. Offerte van de Leverancier d.d. <datum>, inclusief
eventuele bijlagen.

¢ VNG Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen;

1.2. Bovengenoemde bijlagen zijn bijlage bij deze overeenkomst en reeds eerder
verstrekt aan Leverancier (tijdens de aanbestedingsprocedure) en derhalve in
diens bezit.

1.3. De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de

voorwaarden als beschreven in het onderhavige document en de hierin
genoemde bijlagen (hierna gezamenlijk: "de Overeenkomst").

Artikel 2. Specificaties

2.1 Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan
hetgeen beschreven is in de in artikel 1.1. genoemde documenten.

Artikel 3. Gemeentelijke ICT-Kwaliteitsnormen, Interoperabiliteitseisen, normen en
standaarden

3.1 De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst voor de
volgende ICT-kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-
Kwaliteitsnormen:

Architectuur;

Interoperabiliteit;
Informatiebeveiliging en privacy;
Dataportabiliteit;
Toegankelijkheid;

Archivering;

Infrastructuur;

Documentatie;

E-facturering.
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Artikel 4. Looptijd

4.1. De Overeenkomst treedt in werking op 1 maart 2024. De Overeenkomst duurt
inclusief implementatie en initiéle looptijd tot en met 31 december 2028. Dit is als
volgt opgebouwd:

e 1-3-2024 tot en met 31-12-2024 ; implementatie
e 1-1-2025 tot en met 31-12-2028 ; onderhoud en ondersteuning

De initiéle contracttermijn eindigt op 31-12-2028.

4.2. Bij de eerste verlengingsmogelijkheid kan alleen op verzoek van Opdrachtgever
de overeenkomst verlengd worden. Vanaf de tweede verleningsoptie heeft
Opdrachtnemer de mogelijkheid om uiterlijk achttien (18) maanden voorafgaand
aan het verstrijken van de dan geldende looptijd van de verlenging van de
Overeenkomst de Opdrachtgever schriftelijk in kennis te stellen indien er geen
gebruik gemaakt wordt van een volgende verleningsoptie.

Opdrachtgever geetft uiterlijk zes (6) maanden voor einde looptijd aan de
Overeenkomst te verlengen. Opdrachtgever heeft geen plicht gebruik te maken
van de verlengingsopties in de overeenkomst. Een verlenging van de
overeenkomst geschiedt onder gelijkblijvende condities en voorwaarden
(aangepast n.a.v. NVI 1 vraag 82).

4.3. De Overeenkomst mag Vijf maal worden verlengd.

4.4, _Bij verlenging wordt de Overeenkomst verlengd met een periode van twee (2)
jaar.

4.5. De looptijd van de Gebruiksrechten is gelijk aan artikel 17.3 GIBIT 2020.

4.6. De looptijd van de Hosting-diensten is gelijk aan de looptijd van de

Overeenkomst. De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat
betreft looptijd in ieder geval als afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de
zin van artikel 20.3 GIBIT 2020:

Artikel 5. Implementatie

5.1. De Implementatie geschiedt volgens een in nader overleg vast te stellen
Implementatieplan.

5.2. De Implementatie dient uiterlijk op 31-12-2024 te zijn voltooid.
Artikel 6. Acceptatie

6.1. De Acceptatieprocedure verloopt conform het opgestelde testprotocol in het
Implementatieplan. Leverancier doet een voorstel voor dit plan in de
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Artikel 7.

7.1.

7.2.

Artikel 8.

8.1.

8.2.

8.3.

Artikel 9.

9.1.

implementatiefase 1.

Onderhoud
Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig:

o Een overeen te komen service level agreement.(SLA) Artikel 8 GIBIT vormt
voor onvoorziene omstandigheden het vangnet.

Leverancier verzorgt de Implementatie van Updates en Upgrades zodra deze
beschikbaar zijn, doch zonder nadere vergoeding. Bij Implementatie van een
Update zal in beginsel geen Acceptatieprocedure plaatsvinden.

Gebruiksrechten

Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1.
genoemde documenten.

De ICT Prestatie maakt gebruik van Derdenprogrammatuur welke bij Leverancier
betrokken wordt, zoals nader gespecificeerd in de bijlage "Opsomming
Derdenprogrammatuur (indien van toepassing)".

Op de Hosting-diensten zijn de Service Levels van toepassing zoals omschreven
in een service level agreement.

De continuiteitsafspraken zijn nader gespecificeerd in bijlage "Escrow". Afspraken
rondom eserew-en data-escrow zoals ook vermeldt in het PVE wordt nader
afgestemd aanvullend aan deze overeenkomst. (aangepast n.a.v. NVI 1 vraag 112).

Exit-plan

Leverancier verplicht zich om op verzoek van opdrachtgever een standaard exit-
plan als bedoeld in artikel 22 GIBIT 2020 op te stellen.

Artikel 10. Verwerking van persoonsgegevens

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Leverancier handelt als verwerker in de zin van de Algemene verordening
gegevensbescherming.

De standaard Verwerkersovereenkomst is opgenomen als bijlage bij deze
overeenkomst.

Leverancier is niet gerechtigd om op enig moment de persoonsgegevens die zij
ter beschikking krijgt op enigerlei wijze geheel of gedeeltelijk anders te (doen)
gebruiken dan voor de uitvoering van de raamovereenkomst, een en ander
behoudens afwijkende wettelijke verplichtingen.

De Leverancier zal, behoudens op haar rustende wettelijke
(archief)verplichtingen, alle persoonsgegevens na beéindiging van de
overeenkomst, per ommegaande kosteloos retourneren aan de Opdrachtgever
en, indien de Opdrachtgever daartoe opdracht heeft gegeven, wissen en uit haar
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

systemen (incl. back-up) verwijderen danwel vernietigen op de wijze als door de
Opdrachtgever bepaald. De vernietiging moet, binnen nader overeen te komen
termijn, uitgevoerd worden en hiervan wordt een verslag gemaakt.

De Leverancier zal alle subverwerkers die betrokken zijn bij de verwerking van de
persoonsgegevens op de hoogte stellen van de beéindiging van de overeenkomst
en zal waarborgen dat alle subverwerkers de persoonsgegevens retourneren,
verwijderen danwel (laten) vernietigen, zoals in het vorige lid bepaald.

Binnen één (1) maand nadat deze overeenkomst eindigt, vernietigt en/of
retourneert Leverancier alle persoonsgegevens en/of draagt Leverancier deze
over aan Opdrachtgever als verwerkingsverantwoordelijke. Alle bestaande
(overige) kopieén van persoonsgegevens, zich al dan niet bevindende bij door
Leverancier ingeschakelde (rechts)personen, waaronder maar niet beperkt tot
medewerkers en/of sub-verwerkers, worden hierbij aantoonbaar permanent
verwijderd, tenzij opslag van de persoonsgegevens wettelijk verplicht is.

Leverancier draagt de kosten voor vernietiging, retournering en/of overdracht van
de persoonsgegevens. Opdrachtgever kan nadere eisen stellen aan de wijze van
vernietiging, retournering en/of overdracht van de persoonsgegevens, waaronder
eisen aan het bestandsformaat. Bij de overdracht van persoonsgegevens wordt
uitgegaan van zowel een gangbaar medium als een open en leesbaar
bestandsformaat, tenzij Partijen andersluidende afspraken maken over de wijze
van overdracht van de persoonsgegevens.

Leverancier bevestigt op verzoek van Opdrachtgever schriftelijk dat Leverancier
aan alle verplichtingen uit artikel 7.1 heeft voldaan.

Eventuele verplichtingen uit de van toepassing zijnde verwerkersovereenkomst
die naar hun aard bestemd zijn om na beé&indiging van de
verwerkersovereenkomst voort te duren, blijven na beéindiging van de
verwerkersovereenkomst van toepassing.

Artikel 11. Vergoedingen

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

De vergoeding van het Onderhoud is nader gespecificeerd in een financiéle
bijlage (bijlage Prijzenblad).

De vergoeding voor de Gebruiksrechten is nader gespecificeerd in een financiéle
bijlage (bijlage Prijzenblad).

Na ingebruikname voor productieve doeleinden wordt van de vergoeding voor de
Gebruiksrechten opeisbaar.

De vergoeding voor de Hosting-diensten is nader gespecificeerd in een financiéle
bijlage (bijlage Prijzenblad).
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11.5.

11.6.

11.7.

Het exit-plan maakt onderdeel uit van de dienstverlening en daarom is er geen
aanvullende vergoeding verschuldigd.

De vergoeding voor de Implementatie is nader gespecificeerd in de offerte van
Leverancier. De opeisbaarheid van de vergoeding voor Implementatie of
ontwikkeling na integrale Acceptatie is geregeld in het facturatieschema dat
opgenomen is in bijlage "Bijlage prijzenblad".
Leverancier verzendt de factuur (met routenummer: [nader in te vullen na
opdrachtverstrekking]) aan Opdrachtgever elektronisch als Pdf-bestand naar
facturen@venlo.nl.
Facturen bevatten in ieder geval de volgende gegevens:

e Factuuradres;
Kostenplaats (locatie);
Routecode;
Contractnummer;
Verplichtingennummer;
Beschrijving van de geleverde dienstverlening en/of producten;
Prestatieverklaring;
Afzonderlijke bedragen alsmede het totaalbedrag;
Subtotaal exclusief BTW;
BTW-identificatienummer, BTW percentage en BTW bedrag;
Totaalbedrag inclusief BTW,;
Factuurnummer.

Let op: Als bijlage dienen getekende leveranciersbonnen/leveringsbewijzen
aan de factu(u)r(en) toegevoegd te worden.

De in GIBIT 2020 artikel 9.8 benoemde index J62, althans sectie J, conform CPA
2008, van het Centraal Bureau voor de Statistiek, wordt logisch opgevolgd door
index J 6202.

Artikel 12. Contactpersonen en bevoegdheden

12.1.

12.2.

12.3.

Tijdens het verificatiegesprek of de starbijeenkomst zal Leverancier een
contactpersoon noemen die tijdens de uitvoering van de overeenkomst als
contactpersoon voor de Opdrachtgever zal optreden

Tenzij vooraf door de ene partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van
het tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen
bevoegd de partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van
deze Overeenkomst en de nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in
dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken.

Leverancier stelt de volgende contactperso(o)n(en) aan (of diens opvolgers) voor
deze overeenkomst:
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Naam Bereikbaar via Functie

E-mailadres:
Tel:

E-mailadres:
Tel:

12.4, Opdrachtgever stelt de volgende contactperson(o)n(en) aan (of diens opvolgers)
voor deze overeenkomst:

Naam Bereikbaar via Functie

E-mailadres:
Tel:

E-mailadres:
Tel:

12.5. Een partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling
aan de andere partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden
gemeld, behoudens in spoedgevallen.

12.6. Er is een stuurgroep ingesteld, waarvan de taken en bevoegdheden in nader
overleg worden overeengekomen.

Artikel 13. Evaluatie

13.1. Opdrachtgever evalueert minimaal één (1) maal per jaar de uitvoering van de
opdracht en het resultaat van de ICT Prestatie, digitaal (bij voorkeur via MS
Teams) of ten kantore van Opdrachtgever. De onderwerpen van evaluatie
omvatten in ieder geval en indien van toepassing:

de kwaliteit

service

algemene ervaringen met Leverancier

signaleren en oplossen eventuele knelpunten

doorontwikkeling

SLA

mogelijke verbetervoorstellen

Leverancier maakt een verslag van het gesprek en zendt dit binnen vijf
werkdagen aan Opdrachtgever. Het evaluatieverslag wordt door Partijen
goedgekeurd en schriftelijk ondertekend.

13.2. Verder worden de tussen Partijen gesloten contractbijlagen minimaal, of op
verzoek van de Partijen, geévalueerd.
Partijen kunnen voorstellen doen om de betreffende deelovereenkomst aan te
passen. Aanpassingen op de documenten worden door Leverancier verwerkt.
Tijdens deze evaluatie wordt het document in ieder geval getoetst op de
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bruikbaarheid in achterliggende periode van het document, contactpersonen en
hun functie, scope van de dienstverlening of de lopende procedures. Indien
nodig, kunnen additionele onderwerpen voor de evaluatie uiterlijk twee (2) weken
voor het evaluatieoverleg ingediend worden.

Artikel 14. Voorwaarden en overige afspraken

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

Op deze Overeenkomst is de GIBIT 2020 van toepassing, zoals bijgesloten als
bijlage. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT 2020 te hebben
ontvangen.

Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van
toepassing.

De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze
stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk
boven het later genoemde:

e Het onderhavige document;
e De verwerkersovereenkomst;
e Dein artikel 1.1. genoemde documenten (in de daar genoemde volgorde).

In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter
gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de
GIBIT 2020.

Partijen zijn zich ervan bewust dat zich onvoorziene c.q. gewijzigde
omstandigheden kunnen voordoen welke noodzaken tot overleg. Indien zulke
omstandigheden zich voordoen zullen Partijen constructief overleg voeren,
waarbij zij proberen een aanvaardbare oplossing te bereiken, rekening houdende
met hun wederzijdse belangen.

Indien een of meer bepalingen van deze overeenkomst nietig blijken te zijn dan
blijven de overige bepalingen van deze overeenkomst tussen Partijen van kracht.
Partijen verbinden zich om de nietige bepaling te vervangen door een zodanige
bepaling, die wel verbindend is en die zo min mogelijk — gelet op het doel en de
strekking van deze overeenkomst — afwijkt van de nietige bepaling.

Partijen verplichten zich over en weer om elkaar steeds zo spoedig mogelijk te
informeren over zaken waarvan zijn weten of hadden moeten weten dat deze van
belang zijn voor de wederpartij.
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14.8. Afwijkingen van deze overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij
uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

14.10.

dichten-en-om-de-gevolgenvan-het-datalek-te-beperken—(verwijderd n.a.v. NVI 1
vraag 21)

Artikel 15. Afwijkingen t.a.v. GIBIT 2020 naar aanleiding van Nota van Inlichtingen

15.1. Artikel 5.5. GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 13):
"Indien tijdens de Implementatie blijkt dat aanpassingen aan het
Applicatielandschap noodzakelijk zijn die Leverancier niet heeft voorzien in het
aanbod en/of de in artikel 3.4 ii) bedoelde risicoanalyse, doch wel had behoren te
voorzien, komen de kosten voor de betreffende aanpassingen voor rekening van
Leverancier, tenzij het niet voorzien van Leverancier het gevolg is van onjuiste
informatie van Opdrachtgever."

15.2. Artikel 7.10 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 11):
"Acceptatie wordt geacht te hebben plaatsgevonden indien Opdrachtgever de ICT
Prestatie voor productieve doeleinden in gebruik heeft genomen binnen zijn
organisatie, tenzij de vroegtijdige ingebruikname van de ICT Prestatie voor
productieve doeleinden verband houdt met toerekenbare vertragingen of
toerekenbaar tekortschieten aan de zijde van Leverancier."

15.3. Artikel 7.10 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 76):
"Acceptatie wordt geacht te hebben plaatsgevonden indien Opdrachtgever de ICT
Prestatie voor productieve doeleinden in gebruik heeft genomen binnen zijn
organisatie, tenzij de vroegtijdige ingebruikname van de ICT Prestatie voor
productieve doeleinden verband houdt met toerekenbare vertragingen of
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15.4.

15.5.

15.6.

toerekenbaar tekortschieten aan de zijde van Leverancier."

Art. 9 GIBIT 2020 wordt als volgt aangevuld (n.a.v. NVI 1 vraag 8):

“‘De GIBIT bepaalt dat 30% van de eenmalige vergoedingen pas opeisbaar is bij
acceptatie. Voor de overige 70% kan een facturatieschema worden afgesproken.
Deze 100% ziet op de implementatieperiode. Hoe deze opgebouwd zal zijn is o0.a.
afhankelijk van de aanpak van inschrijver. Het ligt dan ook voor de hand het
facturatieschema na opdracht overeen te komen, na een voorstel door de
Leverancier. Daarbij dient aansluiting gezocht te worden bij het in te dienen
prijzenblad.

Wel kan de aanbestedende dienst al uitgangspunten geven, waaraan het
facturatieschema zal moeten voldoen. Deze zijn:

1. minimaal 30% van de eenmalige vergoedingen (implementatiekosten) zal
voldaan worden na acceptatie / einde implementatieperiode (zoals bepaald in de
GIBIT).

2. 70% van de eenmalige vergoedingen mag gefactureerd worden gedurende de
implementatieperiode, waarbij een aantal uitgangspunten gelden:

- facturatie vindt niet vaker dan eenmaal per maand plaats;

- deze facturatie geschiedt in gelijke termijnen dan wel op basis van daadwerkelijk
uitgevoerde werkzaamheden / activiteiten;

- er vindt geen facturatie bij opdrachtverstrekking plaats. De eerste facturatie zal
op zijn vroegst één maand na start implementatie plaatsvinden.

3. De vergoeding voor training medewerkers mag gefactureerd worden op het
moment dat de training heeft plaatsgevonden (per training of middels maand-
verzamelfactuur).

4. De licentie- en hostingkosten worden halfjaarlijks of per kwartaal vooraf
gefactureerd.”

Artikel 9.9 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 111):
“Leverancier is voorts gerechtigd de aantoonbare prijsstijging van Derden-
programmatuur per 1 januari door te belasten, mits deze prijsstijging ten tijde van
het sluiten van de Overeenkomst nog niet voorzienbaar was. Indien de prijzen
van Derdenprogrammatuur gedurende de looptijd van de Overeenkomst dalen,
zal Leverancier van Derdenprogrammatuur per 1 januari de actuele (verlaagde)
prijs in rekening brengen.”

Art. 13.4 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 7):

"De aansprakelijkheid voor overige schade is beperkt tot twee maal de
Jaarvergoeding per gebeurtenis. De totale aansprakelijkheid per jaar bedraagt
evenwel nooit meer dan vier maal de Jaarvergoeding (ongeacht het aantal
gebeurtenissen). Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt
als één gebeurtenis."

Tevens wordt een artikel 16.3 toegevoegd met de volgende tekst: "Indien
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15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

Leverancier terzake van een tekortkoming als bedoeld in lid 1 aanspraak kan
maken op enig voordeel dat hij bij behoorlijke nakoming daarvan niet zou hebben
gehad, vergoedt Leverancier de door Opdrachtgever als gevolg van die
tekortkoming geleden schade tot maximaal de waarde van het in de vorige volzin
bedoelde voordeel, met dien verstande dat de vergoeding de overeengekomen
beperking van aansprakelijkheid niet mag overstijgen."

Voor aansprakelijkheid op grond van art. 13.5, iii en iv, geldt een cap van
€ 2.000.000,- per jaar.

Art. 15.5 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 3 en 126):

“De partij die in dit artikel opgenomen geheimhoudingsverplichting schendt, is aan
de andere partij een onmiddellijk opeisbare boete verschuldigd van 4 keer de
Vergoeding per overtreding, onverminderd het recht de daadwerkelijk geleden
schade te verhalen (met inachtneming van artikel 13). De hiervoor bedoelde
boete bedraagt evenwel nooit meer dan € 10.000,- per overtreding met een
maximum van EUR 500.000 in totaal. Samenhangende overtredingen worden
daarbij aangemerkt als één overtreding.”

Artikel 17.3 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 125):
“Leverancier verleent, behoudens andersluidende afspraken in de Overeenkomst,
een Gebruiksrecht op de ICT Prestatie. Indien voor het Gebruiksrecht periodiek
een vergoeding verschuldigd is, is de duur van het Gebruiksrecht gelijk aan de
looptijd van de Overeenkomst. In overige gevallen is het Gebruiksrecht
eeuwigdurend en onherroepelijk. Het Gebruiksrecht omvat in ieder geval het recht
de ICT Prestatie (en alle daarin besloten liggende informatie/kennis) te gebruiken
voor het Overeengekomen gebruik, alsmede voor testdoeleinden, met inbegrip
van alle daarvoor redelijkerwijs noodzakelijke al dan niet tijdelijke
verveelvoudigingen en openbaarmakingen. Het Gebruiksrecht omvat niet het
recht zelf exploitatiehandelingen te verrichten (waaronder sub-licenties
verstrekken, overdragen), tenzij anders overeengekomen.”

Artikel 17.4 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 124):

In afwijking van het bepaalde in de leden 1 en 3 berusten de rechten van
intellectuele eigendom op Maatwerkprogrammatuur bij Opdrachtgever. Voor
zover nodig worden de betreffende rechten reeds nu voor alsdan overgedragen
door Leverancier aan Opdrachtgever, die deze overdracht reeds nu voor alsdan
aanvaardt. Deze overdracht ziet op alle huidige en toekomstige rechten in de
meest ruime zin van het woord.

Deze overdracht tast het recht of de mogelijkheid van Leverancier niet aan om de
aan die ontwikkeling ten grondslag liggende onderdelen, algemene beginselen,
ideeén, ontwerpen, algoritmen, documentatie, documenten, werken,
programmeertalen, protocollen, standaarden en dergelijke, zonder enige
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15.14.

beperking voor andere doeleinden te gebruiken en/of te exploiteren, hetzij voor
zZichzelf hetzij voor derden. Evenmin tast de overdracht van een recht van
intellectuele eigendom het recht van Leverancier aan om ten behoeve van
zichzelf of een derde ontwikkelingen te doen die soortgelijk of ontleend zijn aan
die welke ten behoeve van de Opdrachtgever zijn of worden gedaan.

Artikel 17.5 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 123):
“Leverancier garandeert dat de door hem aan Opdrachtgever verstrekte ICT
Prestatie geen inbreuk maken op enige intellectuele eigendomsrechten of andere
rechten, waaronder persoonlijkheidsrechten, van derden. Leverancier vrijwaart
Opdrachtgever en stelt Opdrachtgever schadeloos voor alle aanspraken van
derden gebaseerd op de stelling dat door Leverancier aan Opdrachtgever ter
beschikking gestelde ICT Prestatie, inbreuk maken op bedoelde rechten van die
derden, onder voorwaarde dat Opdrachtgever Leverancier onverwijld schriftelijk
informeert over het bestaan en de inhoud van de aanspraak en de afhandeling
van de zaak, waaronder het treffen van eventuele schikkingen, geheel overlaat
aan Leverancier. Opdrachtgever zal daartoe de nodige volmachten, informatie en
medewerking verlenen, zodat Leverancier zich effectief tegen deze aanspraken
kan verweren.

Deze verplichting tot vrijwaring vervalt indien de verweten inbreuk verband houdt
(i) met door de Opdrachtgever ter gebruik, bewerking, verwerking of incorporatie
aan Opdrachtnemer ter beschikking gestelde materialen, dan wel (i) met
wijzigingen die de Opdrachtgever zonder schriftelijke toestemming van
Opdrachtnemer in de ICT Prestatie, Programmatuur, databestanden, of andere
materialen heeft aangebracht of door een derde heeft laten aanbrengen.”

Artikel 19.2 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 120):
“Leverancier zal in het kader van Onderhoud tijdig Updates en Upgrades
uitbrengen teneinde de compatibiliteit met Derdenprogrammatuur waarvan de ICT
Prestatie afhankelijk is te blijven garanderen. Onder updates en upgrades worden
tevens wijzigingen middels het continuous deployment bedoeld.”

Artikel 19.4 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 120):

“Het in het vorige lid bepaalde laat onverlet dat Leverancier in voorkomend geval
binnen de kaders van het Onderhoud alle redelijke inspanningen zal betrachten
om zo spoedig mogelijk het Gebrek alsnog op te lossen, bijvoorbeeld door de fout
in de Derdenprogrammatuur in de eigen ICT Prestatie te omzeilen en/of door
Opdrachtgever zo spoedig mogelijk te voorzien van Updates en/of Upgrades op
de ICT Prestatie en/of de Derdenprogrammatuur. Onder updates en upgrades
worden tevens wijzigingen middels het continuous deployment bedoeld.”

Artikel 21.1 GIBIT 2020 wordt als volgt gewijzigd (n.a.v. NVI 1 vraag 115):
"Opdrachtgever is gerechtigd de naleving door Leverancier van de wezenlijke
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verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst, de GIBIT 2020 en de daarmee
samenhangende overeenkomsten (SLA, verwerkersovereenkomst, etc.), alsmede
de juistheid van toegezonden facturen, binnen een redelijke termijn door een
onafhankelijke ter zake deskundige aan geheimhouding gebonden derde te laten
controleren.

Opdrachtgever zal Leverancier echter eerst in staat stellen nadere informatie te
verstrekken waarmee Opdrachtgever bedoelde naleving kan vaststellen,
waaronder relevante certificaten of verklaringen van derden (Third Party
Memorandum). Indien Opdrachtgever desondanks aanleiding heeft aan te nemen
dat niet wezenlijk conform de Overeenkomst wordt nagekomen, dan kan hij
maximaal éénmaal per jaar door een onafhankelijke, gecertificeerde, externe
deskundige die aantoonbaar ervaring heeft met de te leveren ICT Prestatie een
audit laten uitvoeren. Leverancier heeft niet het recht een deskundige te weigeren
indien deze volgens Leverancier diens concurrentiepositie aantast. De audit zal
beperkt zijn tot het controleren van de naleving van de verplichtingen uit de
Overeenkomst. De deskundige zal een geheimhoudingsplicht hebben ten aanzien
van hetgeen hij aantreft en zal alleen datgene rapporteren aan Opdrachtgever dat
een tekortkoming oplevert in de nakoming van verplichtingen die Leverancier
heeft op grond van de Overeenkomst. De deskundige zal een afschrift van zijn
rapport aan Leverancier verstrekken.

De derde dient voorafgaande aan de audit een door Leverancier goed te keuren
geheimhoudingsovereenkomst te ondertekenen.”

Aldus overeengekomen en ondertekend

Plaats: Plaats:
Datum Datum
Gemeente Venlo, <naam>,

<organisatieonderdeel>
<Naam tekeningsbevoegde>
<functie>

Paraaf Leverancier

<Naam tekeningsbevoegde>
<functie>

Paraaf Opdrachtgever
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BIJLAGEN

De Nota van Inlichtingen;
Inschrijvingsleidraad,;

Het Programma van Eisen;
GIBIT 2020;

De Offerte van de Leverancier;

Verwerkersovereenkomst
VNG Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen

BIJLAGEN UITWERKING ASPECTEN ICT PRESTATIE

e Escrow;
e SLA.

BIJLAGEN VERGOEDINGEN

Opsomming Derdenprogrammatuur (indien van toepassing).

¢ Financiéle bijlage betreffende de vergoeding voor: de ter beschikking te stellen

Gebruiksrechten; het Onderhoud; de Hosting;
e Bijlage 5 prijzenblad.
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