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Aanbesteding: Europese aanbesteding Schoonmaak Gemeente Tynaarlo
Aanbestedende Dienst: Gemeente Tynaarlo
Referentie: 2023-SMO2606

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
62 Bijlage D inschrijfbiljet tab 1 tm 11

Vraag:
Hoe bepaalt u of er aan de minimale ureneis wordt voldaan? De periodieke 
uren zullen in de praktijk verdeeld worden over alle werkbare dagen en 
daarmee onderdeel uit maken van de uren die aansluitend op 1 dag worden 
gewerkt. Wordt de eis berekend ahv de uren inclusief de gereserveerde uren 
voor periodiek onderhoud?

Antwoord:
De minimale aantal uren geldt voor de dagelijkse werkzaamheden. 
Periodieke werkzaamheden valt hier buiten. Indien de inschrijver er voor 
kiest om periodieke werkzaamheden tijdens het dagelijkse werkzaamheden 
uit te voeren is dit mogelijk. Echter valt dit buiten de uren van de dagelijkse 
werkzaamheden.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Bijlage D inschrijfbiljet tab 2

Vraag:
De formule ontbreekt in cel I41 waardoor geen kosten per jaar 
dieptereiniging worden berekend. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Ja, er wordt een nieuw inschrijfblad verstrekt.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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64 Bijlage D inschrijfbiljet tab 6a

Vraag:
De m ontbreken van de toestelberging op regel 28. Kunt u deze nog 
toesturen?

Antwoord:
De vierkante meters van de toestelberging zijn meegenomen in het totaal van 
de sportvloer.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
65 Bijlage D inschrijfbiljet tab 1 tm 11

Vraag:
De formule ontbreekt om de uren uit te rekenen voor programma F / I en J in 
alle tabbladen. Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Ja, er wordt een nieuw inschrijfblad verstrekt.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 NvI 1, vraag 31

Vraag:
U geeft aan dat alle sporthallen dagelijks voor 8:00 schoon dienen te zijn. In 
combinatie met de minimale uren van Groote Veen (7,5u per dag), de Zwet 
(4,0u per dag) en de Kamp (5,0u per dag) zou dit leiden tot werken in 
toeslaguren (voor 6:00) als dit betekent dat alle ruimten voor 8:00 schoon 
moeten zijn. Kunt u specifiek aangeven welke ruimten voor 8:00 op deze 
locaties schoon dienen te zijn?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 67.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
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schoonmaakonderhoud
Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 NvI 1, vraag 31

Vraag:
U geeft aan dat alle sporthallen dagelijks voor 8:00 schoon dienen te zijn. 
Bedoeld u hiermee alleen de sporthal of ook alle overige ruimten op deze 
locaties?

Antwoord:
Dagschoonmaak is toegestaan op deze locaties met uitzondering van de 
sportruimtes en de kantine.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Glasbewassing

Vraag:
In de huidige situatie wordt het glas in de centrale hal van het gemeentehuis 
maandelijks gereinigd. Wij zien dit niet terug in de aanbesteding. Klopt het 
dat deze werkzaamheden niet langer in deze frequentie van toepassing zijn?

Antwoord:
De frequentie die momenteel in het inschrijfblad is vermeld, is de juiste.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 NvI 1, vraag 31

Vraag:
U vraagt enkel doordeweeks onderhoud uit voor de sporthallen. Indien deze 
hallen ook in het weekend worden gebruikt leid dit tot extra vervuiling op de 
maandag en dient opdrachtnemer daarmee rekening te houden. Kunt u 
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aangeven welke sporthallen ook in het weekend worden gebruikt?

Antwoord:
De sporthallen worden in het weekend schoongemaakt door het eigen 
personeel van deze locaties. Wat betreft de gymzalen, deze worden in het 
weekend nauwelijks gebruikt. Hierdoor zal er op maandag geen significante 
extra vervuiling zijn.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 NvI 1, vraag 25

Vraag:
U geeft aan dat ruimtes die worden onderhouden door de beheerders van de 
sporthal niet zijn meegenomen in de aanbesteding. In bijlage D zien wij 
enkel bij Sporthal de Kamp een toestelberging benoemd. Klopt het dat alle 
overige toestelbergingen niet in onderhoud zijn bij opdrachtnemer? Indien 
deze wl in onderhoud zijn wilt u deze dan toevoegen aan uw ruimtestaten?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 64.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 Glasbewassing

Vraag:
Dienen we hier nog met aanvullende bereikbaarheidsmiddelen rekening te 
houden?

Antwoord:
De Opdrachtgever zal niet specificeren welke middelen gebruikt moeten 
worden, aangezien het de verantwoordelijkheid van de inschrijver is om 
ervoor te zorgen dat zijn personeel veilig werkt waar dit noodzakelijk is. 
Indien er wel een hoogwerker nodig is dan mogen deze kosten worden 
doorbelast.
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Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 Werkprogramma

Vraag:
Aangezien er geen aantallen gegeven (kunnen) worden bij vraag/antwoord 
13, vragen wij u het reinigen van binnen- en buitenzijde van de 
keukenbenodigdheden op dit moment uit de aanbesteding te halen.

Antwoord:
Dit is akkoord.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
73 Werkprogramma

Vraag:
Bij vraag 9 geeft u aan dat het om machinaal schrobben gaat. Begrijpen wij 
uit uw antwoord en het nieuwe programma dus goed dat u wilt dat alle 
ruimten wekelijks machinaal geschrobd worden? In combinatie met uw 
antwoord op vraag 12 roept dit vragen op.

Antwoord:
Er wordt een nieuw schoonmaakprogramma verstrekt. De frequentie wordt 
aangepast naar 4 maal per jaar.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
74 Werkprogramma

Vraag:
N.a.v. vraag/antwoord 8; u geeft aan dat het dagelijks stofvrij houden van de 
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sporthallen de verantwoordelijkheid is van de Opdrachtnemer. In het 
programma van cat. H staan echter nu veel meer handelingen (bv. wekelijks 
moppen/schrobben, maandelijkse periodieken en onderhoud conform 
onderhoudsadvies 4j). Het programma lijkt op basis van uw antwoord niet 
juist te zijn aangepast. Graag ontvangen wij het juiste.

Antwoord:
Er wordt een nieuw schoonmaakprogramma verstrekt.

Percelen: P  1 Gemeente Tynaarlo Europese aanbesteding 
schoonmaakonderhoud

Beantwoord op: 19 okt. 2023
Label: Inhoud


