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In de onderstaande tabel zijn de eisen opgenomen die de Opdrachtgever stelt inzake de dienstverlening die ziet op EA Flexibele Arbeidskrachten. Inschrijver dient hier onvoorwaardelijk mee in te stemmen en doet dit middels het rechtsgeldig ondertekenen van het Uniform Europees Aanbestedingsdocument. 

	1.
	Eisen algemeen

	1.1 
	Opdrachtnemer is in staat om alle werkzaamheden te verrichten als beschreven in de Aanbestedingsstukken (Aanbestedingsleidraad inclusief alle Bijlagen).

	1.2 
	In voorkomende gevallen is Opdrachtnemer in staat en bereid om Uitzendkrachten ter beschikking te stellen op het provinciehuis te Lelystad en op andere locaties dan het provinciehuis te Lelystad doch binnen de provincie Flevoland.

	1.3 
	Opdrachtnemer voldoet aan alle eisen die op basis van wet- en regelgeving zijn gesteld aan formeel werkgeverschap.

	2.
	Eisen dienstverlening algemeen

	2.1
	Opdrachtnemer past de meest recente ABU of NBBU CAO toe.

	2.2
	Opdrachtnemer draagt zorg voor de gegevens van de Uitzendkrachten en borgt hierbij:
· het registreren van relevante gegevens;
· het houden van intakegesprekken;
· het controleren van diploma’s, geldig legitimatiebewijs en een geldige verblijfstitel in Nederland;
· (indien van toepassing) Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) niet ouder dan drie maanden, in het systeem van Opdrachtnemer. Indien de Uitzendkracht niet over een dergelijke VOG beschikt, dan zal de VOG opnieuw aangevraagd moeten worden en binnen zes weken na aanvang van de werkzaamheden worden overlegd. Bij termijnoverschrijding volgt ontbinding van de Nadere Overeenkomst. Vergoeding van de kosten van de VOG vindt plaats conform eis 5.1.

Opdrachtnemer dient alle dossiers van de Uitzendkrachten te allen tijde op orde te hebben, deze dienen actueel en volledig te zijn.

	2.3
	Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de werving en selectie van de Uitzendkracht en verricht alle benodigde administratie ten behoeve van de Uitzendkracht waaronder in ieder geval de urenregistratie, facturering, afdracht werkgeverslasten, wettelijke en fiscale verplichtingen.

	2.4
	De werving en selectie van Uitzendkrachten door Opdrachtnemer geschiedt naar aanleiding van een (digitaal) aanvraagformulier, aangeleverd door de Opdrachtgever, tenzij anders overeengekomen. 

	2.5
	Opdrachtnemer accepteert dat Nadere Offerteaanvragen lopende de Raamovereenkomst gefaciliteerd worden, mogelijk via een (veranderend) digitaal en/of online platform van Opdrachtnemer, een en ander in goed overleg tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer.

	2.6
	De contactpersoon van de Opdrachtgever moet inzicht kunnen hebben via het digitaal en/of online platform van Opdrachtnemer in de lopende uitvragen van de Opdrachtgever.

	2.7
	Opdrachtnemer zal naar aanleiding van een Nadere Offerteaanvraag binnen 5  (vijf) werkdagen, naar het oordeel van de Opdrachtnemer beste kandidaten aan de Opdrachtgever voorstellen. Dit kunnen minimaal 1 en maximaal 3 kandidaten zijn, tenzij Opdrachtgever een andere termijn of ander aantal kandidaten aangeeft. 
De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om naar aanleiding van deze informatie selectiegesprekken met kandidaten te voeren.

	2.8
	Indien Opdrachtnemer niet in staat is (een) kandida(a)t(en) aan te leveren, binnen eerdergenoemde  5(vijf) werkdagen, heeft deze Opdrachtnemer de mogelijkheid binnen maximaal 2 (twee) werkdagen (na deze 5 (vijf) werkdagen) een of meerdere kandidaten aan te bieden in de rol van Makelaar.

	2.9
	Indien er geen geschikte kandidaat gevonden kan worden als uitzender dan wel Makelaar, wordt de Opdrachtgever hiervan per omgaande in kennis gesteld. 
Opdrachtgever behoudt zich het recht voor in dergelijke gevallen buiten deze Raamovereenkomst te werven.

	2.10
	Indien Opdrachtnemer aan de Nadere Offerteaanvraag denkt te kunnen voldoen, dient zijn Offerte per kandidaat minimaal te bevatten een Curriculum Vitae (CV), een persoonsprofiel van de geschikte kandidaat, een prijsopgave en relevante bijzonderheden, zoals de mate van beschikbaarheid. Opdrachtnemer zorgt voor het natrekken van referenties (waar noodzakelijk geacht) en het vergelijken van de arbeidservaring met de behoefte en verlangens van Opdrachtgever.

	2.11
	Bij zijn Offerte (het CV) zal Opdrachtnemer per kandidaat een prijsopgave toevoegen. Deze prijsopgave heeft betrekking op de gehele looptijd van de Nadere Overeenkomst, inclusief optionele verlengingen. Dat wil zeggen dat hierin alle eventuele faseovergangen al meegenomen moeten worden. 
Opdrachtgever zal uiteraard per aanvraag duidelijk de looptijd van de opdracht en eventuele verlengingsopties en hun duur duidelijk aangeven.

	2.12
	Indien dit voor de betreffende Uitzendkracht is overeengekomen, brengt Opdrachtnemer de reiskosten voor woon-werkverkeer van de Uitzendkracht op basis van een declaratie van de werkelijke kosten, een en ander op basis van de regeling woon-werkverkeer provincie Flevoland (Bijlage 19) aan de Opdrachtgever in rekening en worden deze, na goedkeuring van de Opdrachtgever, vergoed. 

	2.13
	Opdrachtnemer dient zijn Offerte minimaal vijf (5) werkdagen gestand te doen. Kandidaten dienen gedurende die periode beschikbaar te blijven voor Opdrachtgever.

	2.14
	De Opdrachtnemer dient voor aanvang van de werkzaamheden de Uitzendkracht voldoende te informeren omtrent de arbeidsomstandigheden, de risico’s en aard van de werkzaamheden.

	2.15
	Opdrachtnemer neemt binnen een week na aanvang van de werkzaamheden contact op met de Uitzendkracht en de betreffende manager van de kant van Opdrachtgever teneinde zich op de hoogte te stellen van het functioneren van de Uitzendkracht. Daarna is Opdrachtnemer verplicht om door middel van een persoonlijk gesprek met de Uitzendkracht één maal per kwartaal een zogenaamde tussencontrole omtrent het functioneren van de Uitzendkracht uit te voeren. Opdrachtnemer dient deze gesprekken terug te koppelen met de betreffende manager van de Uitzendkracht.

	2.16
	Opdrachtnemer signaleert uiterlijk vier (4) weken voor betreffende datum wanneer een Uitzendkracht overgaat naar een volgende fase in het kader van de recentste ABU of NBBU CAO en informeert Opdrachtgever hier per ommegaande over. Opdrachtnemer adviseert Opdrachtgever tevens over de gevolgen hiervan. Blijft Opdrachtnemer in gebreke dan kunnen de consequenties en de financiële gevolgen ten laste van Opdrachtnemer worden gebracht.

	2.17
	De inschaling van Uitzendkrachten geschiedt volgens de salarisschalen zoals aangegeven in het Salarisgebouw provincies (FUWAPROV). Deze salarisschalen zijn gebaseerd op volledige functievervulling. Afhankelijk van kennis en ervaring stelt de Opdrachtgever de inschaling vast. Uitzendkrachten zullen worden ingeschaald in de genoemde functieschaal. Een tot maximaal 40-urige werkweek, zonder opbouw compensatieverlof, is van toepassing.

	2.18
	Opdrachtgever wil over de mogelijkheid beschikken om lopende de opdracht met de Uitzendkrachten een dienstverband aan te gaan. Hiervoor kunnen door Opdrachtnemer geen kosten in rekening gebracht worden indien de termijn van terbeschikkingstelling hieraan voorafgaand minimaal 26 weken heeft geduurd, ongeacht het aantal ingehuurde uren per week.

	2.19
	Voor de kostprijscomponenten binnen de kostprijsfactor geldt dat deze gedurende de Initiële looptijd conform artikel 2.1 van de Raamovereenkomst vaststaan. Het risico op mogelijke wijzigingen in kostprijscomponenten die gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst voortvloeien uit gewijzigde wet- en regelgeving, w.o. wijziging in sociale lasten, moeten daarom in het tarief verdisconteerd worden.
Indien de Opdrachtgever na afloop van de initiële looptijd van de Raamovereenkomst  over wenst te gaan tot verlenging van de Raamovereenkomst, wordt Opdrachtnemer in de gelegenheid gesteld om binnen 2 weken nadat Opdrachtgever kenbaar heeft gemaakt het voornemen te hebben te willen verlengen voor het betreffende optiejaar een nieuw voorstel te doen uitsluitend voor die kostprijscomponenten welke aantoonbaar zijn veranderd naar aanleiding van gewijzigde wet- en regelgeving, op basis van de opbouw zoals aangegeven in het prijzenblad.

Een verzoek dat niet tijdig is ingediend wordt niet in behandeling genomen.

	2.20
	1. De nominale bureaumarge staat vast voor de Initiële looptijd conform artikel 2.1.van de Raamovereenkomst. De nominale bureaumarge kan bij een eventuele verlenging van de Raamovereenkomst na afloop van de Initiële looptijd van de Raamovereenkomst ik zou bij ingang van het derde jaar jaarlijks worden aangepast conform onderstaande procedure, doch alleen als de wijziging van de nominale bureaumarge meer dan 1,5% bedraagt. De CBS indexering die geldt is: Cao-lonen, SBI; A-U alle economische activiteiten, Cao- lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, Totaal cao- sectoren, 782 uitzend- en uitleenbureaus, index 2010=100, volgens de jaarmutatie van het meest recente definitieve maandcijfer ten opzichte van het maandcijfer in het voorafgaande jaar. Als rekenmethode geldt: ((indexcijfer meest recente definitieve maandcijfer* – indexcijfer oude maand in voorafgaand jaar)/ indexcijfer oude maand in voorafgaand jaar) x 100%. De voor indexering gekozen maand met het definitieve indexeringscijfer* dient tevens voor de volgende indexeringen gehanteerd te worden. De indexeringsperiode beslaat zodoende altijd een geheel jaar. *de cijfers van het laatste jaar (of nog iets langer) zijn voorlopig. Op de site van het CBS zijn de cijfers zonder “*” de definitieve cijfers.
2. Een verzoek tot prijswijziging dient uiterlijk vóór 1 december schriftelijk te worden ingediend bij de contractmanager van de Opdrachtgever en is maximaal het bedrag behorende bij de in lid 1 van dit artikel genoemde indexering, doch mag een lager bedrag zijn. De goedkeuring van Opdrachtgever behelst een verificatie of de verzochte prijswijziging conform de overeengekomen indexering is en of deze hoger is dan 1,5%. Na schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever wordt het nieuwe uurtarief met ingang van 1 januari van het volgende jaar van kracht, volgens de overeengekomen indexering.
3. Een verzoek dat niet tijdig is ingediend wordt niet in behandeling genomen.

	2.21
	Ziekte- en vakantiedagen van Uitzendkrachten worden door Opdrachtgever niet aan Opdrachtnemer vergoed.

	2.22
	Collectief roostervrije dagen en nationale feestdagen komen niet ten laste van Opdrachtgever. Roostervrije dagen worden door Opdrachtgever per kalenderjaar bepaald. Opdrachtnemer kan uitgaan van maximaal vijf roostervrije dagen per kalenderjaar.

	2.23
	Opdrachtnemer meldt Opdrachtgever onverwijld mocht zich een situatie voordoen waarin de Nadere Overeenkomst op grond van een uitzendbeding kan worden ontbonden (met name ziekte).

	2.24
	Alle verplichtingen en lasten van een tewerkgestelde Uitzendkracht zijn voor rekening van de Opdrachtnemer, tenzij dit krachtens enig wettelijk voorschrift aan de Opdrachtgever is opgedragen.

	2.25
	De te leveren Uitzendkrachten beheersen de Nederlandse taal in woord en geschrift. Dan gaat het zowel om verstaanbaarheid; woordenschat; grammatica als zinsbouw. Opdrachtnemer kan dit toetsen op basis van een gesprek en schriftelijke stukken (indien nodig). Op locaties van Opdrachtgever wordt door Uitzendkrachten van Opdrachtnemer uitsluitend Nederlands gesproken, tenzij uitdrukkelijk anders nader overeengekomen. Alle werkzaamheden en correspondentie daarover vinden in beginsel plaats in het Nederlands.

	2.26
	Opdrachtnemer verplicht zich tot het tijdig (minimaal 1 keer per maand) uitbetalen van het volledige salaris aan de Uitzendkracht, alsmede tot het verrichten van inhouding en afdrachten aan de betreffende instanties van de verschuldigde premies voor sociale lasten, de loonbelasting en andere wettelijke inhoudingen.

	2.27
	Opdrachtnemer zorgt tijdig (uiterlijk 10 Werkdagen voor indiensttreding bij de Opdrachtgever, tenzij hierover andere afspraken worden gemaakt) voor de juiste gegevens t.b.v. het In Dienst- en Uitdienst-tredingsproces van de Opdrachtgever, welke de Opdrachtgever nodig heeft om de uitzendkracht juiste rechten en toegang tot de systemen van de provincie te geven. 

	3.
	Facturatie 

	3.1
	Facturatie geschiedt maandelijks. Een factuur wordt achteraf op basis van de werkelijke en juiste uren opgesteld, met als bijlage een uren-overzicht met uitsplitsing van gemaakte uren op afdelingsniveau en gespecificeerd naar werkorder. De opdrachtnemer dient facturen in op het adres crediteur@flevoland.nl.

Op elke factuur vermeldt Opdrachtnemer:
· Kostenplaatsnummer;
· Totaalbedrag;
· Opdrachtnummer bij de provincie Flevoland;
· Factuurdatum;
· Btw-nummer van opdrachtnemer.

	3.2
	De uurtarieven zijn vast en onveranderlijk gedurende de initiële looptijd van de Raamovereenkomst, uitgezonderd eventuele wijzigingen in de cao provinciale sector met betrekking tot de salarisschalen en/of andere looncomponenten, die onder de inlenersbeloning vallen. Deze eventuele wijzigingen mag de Opdrachtnemer doorberekenen aan Opdrachtgever. 

	3.3
	Alle gesprekken die gevoerd zullen worden in het kader van relatie- en/of contractmanagement van deze Overeenkomst dienen kosteloos te zijn voor Opdrachtgever en worden geacht bij de uurtarieven te zijn inbegrepen. De gesprekken zullen, tenzij anders is overeengekomen, op locatie van Opdrachtgever gehouden worden.

	3.4
	De Uitzendkrachten worden verloond conform de beloningsregeling van de Opdrachtgever, zijnde: 
•	Collectieve arbeidsvoorwaardenregeling van de provincie Flevoland, 
     cao provinciale sector 

In Bijlage 11 zijn de salarisschalen opgenomen.

	3.5
	Opdrachtnemer faciliteert kosteloos digitale urenregistratie door de Uitzendkracht, accordering door Opdrachtgever en facturatie aan Opdrachtgever. Opdrachtgever gaat digitaal akkoord met de declaratie (werkbriefje) en is altijd in de gelegenheid om een urenoverzicht in te zien en de factuur te controleren aan de hand van de digitale informatie in een systeem van Opdrachtnemer. Op de factuur dient de samenhang en het verband zichtbaar te zijn met de urendeclaratie, welke met de factuur aangeboden moet worden.

	3.6
	Op de factuur is minimaal de volgende informatie opgenomen: naam afzender, de adressering, het opdrachtnummer, de organisatorische eenheid, naam Uitzendkracht, periode inhuur, aantal uren, het overeengekomen uurtarief en toepasselijke kostprijsfactor en bureaumarge en de kosten totaal (exclusief en inclusief BTW). Bij dienstreis en onkostendeclaratie dienen de toelichtende bijlagen van de gemaakte kosten bij de factuur te worden gevoegd.

	3.7
	Opdrachtnemer factureert 4-wekelijks achteraf, digitaal, per eenheid.

	3.8
	Tussentijdse organisatieaanpassingen en / of wijzigingen bij Opdrachtgever dienen zonder kosten in de factureringsmethodiek te worden verwerkt.

	4
	Communicatie, rapportage, evaluatie en managementinformatie

	4.1
	Opdrachtnemer voert de werkzaamheden altijd in nauw overleg uit met de vertegenwoordigers van Opdrachtgever, in het bijzonder de aangewezen direct leidinggevenden van Opdrachtgever. 

	4.2
	Alle operationele contacten lopen via de aanvragende bureaus van Opdrachtgever. Evaluatie, problemen, klachten en contractbijzonderheden worden altijd afgehandeld met de contracteigenaar, de afdeling Managementondersteuning.

	4.3
	Opdrachtnemer stelt een contactpersoon met plaatsvervanger aan die contacten onderhouden met Opdrachtgever, te weten op operationeel, tactisch en strategisch niveau. De contactpersoon en diens plaatsvervanger beheersen de Nederlandse taal in woord en geschrift.

	4.4
	De operationele contactpersoon van Opdrachtnemer is op Werkdagen van 8.30 uur tot 17.30 uur telefonisch bereikbaar voor aanvragen van Opdrachtgever.

	4.5
	Opdrachtgever wenst een periodieke evaluatie van de samenwerking op zowel
operationeel (per kwartaal), tactisch (eenmaal per jaar) als strategisch niveau (eens per twee jaar) met de Opdrachtnemer. Opdrachtnemer stelt binnen tien werkdagen na het overleg een conceptverslag op en legt dit ter acceptatie voor aan Opdrachtgever.
Indien sprake is van escalatie is de procedure als volgt:
· Vanuit Opdrachtgever: eerst (1) afdelingshoofd/manager, nadien (2) HRM- adviseur, (3) contracteigenaar.
· Vanuit Opdrachtnemer: Eerst (1) intercedent/contactpersoon opdrachtnemer; (2) accountmanager opdrachtnemer (3) contractverantwoordelijke.

	4.6
	Minimaal vijf werkdagen voorafgaand aan het overleg op tactisch niveau, rapporteert Opdrachtnemer digitaal aan Opdrachtgever over de achterliggende periode.
In de rapportage dient minimaal te zijn vermeld:
· het aantal per Opdrachtgever geplaatste Uitzendkrachten (uitgesplitst naar afdeling);
· namen en geboortedatum van de geplaatste Uitzendkrachten;
· functienaam, schaal, periodiek en tarief per Uitzendkracht;
· aantal malen ziekteverzuim per Uitzendkracht (frequentie en periode);
· aantal contracten, inclusief de looptijd van die contracten, bij de Opdrachtgever per Uitzendkracht;
· einddatum lopende nadere overeenkomsten per Uitzendkracht;
· aantal ontvangen aanvragen van Opdrachtgever per kostenplaats;
· aantal aangeboden kandidaten;
· aantal aangeboden kandidaten met afstand tot arbeidsmarkt;
· aantal ingeleende kandidaten;
· aantal afgewezen kandidaten;
· aantal gewerkte uren per Uitzendkracht;
· omzet per functie;
· omzet per periode;
· overzicht historie prijsontwikkeling naar aanleiding van wettelijke aanpassingen;
· overzicht verwachte prijsontwikkeling naar aanleiding van wettelijke aanpassingen.
Deze overzichten dienen per rapportageperiode, gekoppeld aan de rapportagecyclus van Opdrachtgever, per team en totaal te worden aangeleverd. Wanneer inschrijver meer kan bieden dan staat het hem vrij om hierover te rapporteren. Op verzoek kan Opdrachtgever ook andere managementinformatie opvragen, dan wel op een tussenliggend moment managementinformatie opvragen.

	4.7
	Opdrachtnemer erkent dat Opdrachtgever niet automatisch gebruik zal maken van de digitale systemen / processen van Opdrachtnemer, maar dat deze afstemming in goed overleg plaats zal vinden. Opdrachtnemer is bereid constructief mee te werken aan het optimaal benutten van digitale processen en systemen aan de zijde van Opdrachtgever.

	4.8
	Opdrachtnemer zorgt er voor dat Uitzendkrachten zich tijdig ziekmelden bij de dienst waar zij werkzaam zijn. Onder ‘tijdig’ wordt verstaan: dezelfde ochtend voor 08:30 uur of volgens bij de desbetreffende dienst geldende afspraken. Opdrachtnemer verzorgt de begeleiding en voert de relevante sociale wetgeving uit.

	4.9
	De op te nemen vakantie- en verlofdagen van de in te zetten arbeidskracht zullen in goed overleg tussen de direct leidinggevende en de Uitzendkracht worden vastgesteld, waarbij rekening dient te worden gehouden met de voortgang van de werkzaamheden / vastgesteld rooster en daarbij behorende afspraken. Belemmeringen in werkzaamheden waarvoor de Uitzendkracht wordt ingezet dient te worden voorkomen. 
De Opdrachtnemer zal de opbouw van vakantiedagen per Uitzendkracht bijhouden beschikbaar stellen aan Opdrachtgever en de Opdrachtgever bij mogelijke overschrijdingen te informeren.

	5.
	Betrouwbaarheid en representativiteit

	5.1
	Opdrachtnemer overlegt Opdrachtgever (indien van toepassing) een recente en relevante Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). Onder recent wordt verstaan niet ouder dan drie maanden. De directe kosten van de VOG zelf kunnen afzonderlijk worden gefactureerd aan Opdrachtgever.

	5.2
	Opdrachtnemer draagt ervoor zorg dat zijn personeel en ingezette Uitzendkrachten voldoen en blijven voldoen aan de verplichting tot legitimatie van personeel op locaties van de provincie Flevoland conform de Wet arbeid vreemdelingen (Wav). De Wav verplicht de werkgever de identiteit van de werknemer te controleren. Dat betekent dat bij tewerkstelling van een werknemer (ook via leveranciers, uitzendbureaus e.d.) deze werknemers wettelijk verplicht zijn zich te legitimeren met een origineel identiteitsbewijs als een paspoort of Europese identiteitskaart, niet zijnde een rijbewijs. Met werknemers worden hier ook Uitzendkrachten bedoeld die via de Opdrachtnemer worden ingezet bij de provincie Flevoland.

	5.3
	Zodra Opdrachtnemer twijfels heeft over de betrouwbaarheid van een van haar werknemers of Uitzendkrachten die bij werkzaamheden voor Opdrachtgever betrokken zijn of voor Opdrachtgever zijn ingezet, ofwel ingezet is geweest, maakt zij hier onverwijld melding van aan Opdrachtgever. Opdrachtgever zal vertrouwelijk met deze informatie omgaan.

	5.4
	Opdrachtnemer conformeert zich aan de laatste versie van de huisregels van de Opdrachtgever en zal zijn Uitzendkrachten hier adequaat over informeren. De huisregels zijn op te vragen via het intranet van de Opdrachtgever. Tijdens de tewerkstelling van de Uitzendkrachten bij de Opdrachtgever verschaft de Opdrachtgever de Uitzendkracht toegang tot het intranet.

	5.5
	Uitzendkrachten volgen tijdens de uitvoering van de Opdracht de geldende werkinstructies die verstrekt worden door het hiervoor door Opdrachtgever aangewezen personeel. In de praktijk zullen dit de direct leidinggevenden zijn.

	5.6
	Opdrachtnemer verplicht zich tot geheimhouding van al hetgeen hem door de uitvoering van de overeenkomst over de bedrijfsvoering van de Opdrachtgever blijkt en draagt ervoor zorg dat ook zijn werknemers en in te zetten Uitzendkrachten zich naar deze verplichting zullen gedragen, ook na beëindiging van de nadere en/of raamovereenkomst. 

	5.7
	Uitzendkrachten dienen zich te conformeren aan de binnen de organisatie van Opdrachtgever geldende integriteitsregels en regels rond geheimhouding. Hiertoe wordt door de Uitzendkracht een geheimhoudingsverklaring getekend op het moment dat de Uitzendkracht start bij Opdrachtgever.

	6.
	Exit strategie

	6.1
	Aan het eind van de looptijd van de Raamovereenkomst dient Opdrachtnemer, indien hij niet wordt aangemerkt als de nieuwe Opdrachtnemer, bereidwillig en kosteloos mee te werken aan een goede overdracht van kennis, ervaring en dossiers van lopende zaken aan een volgende Opdrachtnemer.

	6.2
	Bij einde van de Raamovereenkomst zullen, indien opportuun, lopende Nadere Overeenkomsten worden uitgediend tot de einddatum van de Nadere Overeenkomst, binnen de in de Raamovereenkomst overeengekomen en vastgestelde kaders. Daarna kan een dergelijke Nadere Overeenkomst niet meer worden verlengd. 
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