13/10/2023

1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst:
2. Procedure

2.1 Procedure

Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie(cpv):

[Het Waterschapshuis] ---
Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

Hospitality services

Bij zowel de receptie, het vergadercentrum en in het werkcafé willen we
hoogwaardige dienstverlening bieden aan a onze klanten. Onder
dienstverlening op hoogwaardig niveau verstaan we het verwelkomen van
bezoek, zodat zij met een goed gevoel verder gaan. Tevensis het belangrijk het
bezoek te ontzorgen, o.a. door ze te helpen bij vragen en ze wegwijste makenin
het vergadercentrum. De opdracht is geraamd op ongeveer € 250.000,= per jaar.

c4346f45-c556-4e74-bad3-6e0564b3%eda

21794
Openbaar
No

Diensten

79992000Receptiediensten

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overd in het desbetreffende land

Aanvullende informatie: Amersfoort

2.1.4 Algemeneinformatie

Aanvullende informatie: Viavraag-en antwoordmodule

Rechtsgronddlag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Per cedl

5.1 Perced: L OT-0000

Titel:

Beschrijving:

Interne identificatiecode

Hospitality services

De Hospitality medewerkers zullen zowel werken in de functie van receptionist
(e), asin die van gastvrouw/-heer voor het vergadercentrum. Vaak worden

beide functies op een werkdag afgewisseld om ervoor te zorgen dat ale
Hospitality medewerkers de nodige afwisseling in het werk hebben. Invullen
dagelijkse bezetting receptie en vergadercentrum.

1



5.1.1 Doel

Aard van het contract:  Diensten
Belangrijkste
classificatie(cpv):
Opties:

De koper behoudt zich

het recht voor
aanvullende aankopen

79992000Receptiediensten

Zoals opgenomen in de herzieningsclausule.

te doen bij de

contractant, zoals hier

beschreven:

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amersfoort

5.1.3 Geraamde duur

Begindatum: 2024-01-01+01:00
Einddatum: 2025-12-31+01:00
5.1.4Verlenging

Nade initiéle looptijd kan de (raam)overeenkomst nog viermaal verlengd
worden met 12 maanden.

5.1.6 Algemeneinformatie

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
5.1.10 Gunningscriteria

Beschrijving:

Criterium:

Type: Prijs

Naam: Inschrijfsom

Beschrijving: Fictieve inschrijfsom over 4 jaar zoals getotaliseerd op het Prijsinvulformulier.

Gewicht (punten, exact) 30

Criterium:

Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: <algemene tekst>

Gewicht (punten, exact) 70

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Geen

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing

Organisatie voor

beroepsprocedures; L et Waterschapshuis | ---



Organisatie die nadere

inlichtingen over de [ Het Waterschapshuis] ---
aanbestedingsprocedure

verstrekt:

Organisatie die meer

informatie geeft over [ Het Waterschapshuis] ---
beroepsprocedures:

6. Resultaten

Waarde van allein het
kader van deze
procedure gegunde
opdrachten:

6.1 Resultaat Lot Identifier:L OT-0000
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.
De reden waarom geen

OEUR

winnaar is gekozen: Andere

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Het Waterschapshuis
Registratienummer: 31682635

Postadres: Stationsplein 89

Stad: Amersfoort

Postcode: 3818 LE

Land: Nederland

Contactpunt: Tina Duinkerken

E-mail: inkoop@hetwaterschapshuis.nl
Telefoon: +31 334603100

Internetadres: http://www.hetwaterschapshuis.nl
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Midden-Nederland, Locatie Utrecht
Postadres: Postbus 16005

Stad: UTRECHT

Postcode: 3500 DA

Land: Nederland

E-mail: Civiel.RB-MNL .utrecht@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie
van de aankondiging: be7e8660-249a-4d09-87ad-0328a719bb59-01

Type formulier: Resultaat



Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddatum van de _ L _
aankondiging: 2023-10-13+02:0016:15:39.698192+02:00

Talen waarin deze

aankondiging officieel Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



