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Aanbesteding: EA WGA ERD Verzekering
Aanbestedende Dienst: Da Vinci College
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Intermediair

Vraag:
In paragraaf 5.3.4. wordt als voorwaarde gesteld dat Ascot Advies 
geaccepteerd wordt als intermediair, dient bij het berekenen van de premie 
rekening te worden gehouden met een doorlopende provisie (van 10%) voor 
het intermediair?

Antwoord:
Ja

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 Omschrijving dekking

Vraag:
In paragraaf 2.2 en 5.1 wordt de gevraagde dekking omschreven. In beide 
tekstgedeelten ontbreekt de vermelding dat de dekking geldt indien de eerste 
ziektedag na ingang van het contract ligt. Kunt u bevestigen dat de dekking 
van de verzekering alleen van toepassing is, wanneer de eerste ziekte dag in 
de contractperiode valt?

Antwoord:
Ja, hierbij bevestigd

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
3 Arbeidsovereenkomst
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Vraag:
In het Adfiz formulier staat dat al het personeel in een bepaalde tijdscontract 
zit, op sommig personeel na. Klopt dit? Zo niet, graag in Adfiz aangeven 
welk personeel in vast dienstverband zit en welk personeel een bepaalde 
tijdscontract heeft. Ook ontvangen we graag uitleg over wat het personeel 
met een 'overig' contract heeft precies inhoud.

Antwoord:
Zie aanpassing adfiz (GEUPDATE adfiz), er is geen sprake van 'overig' (2)

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 Adfiz formulier

Vraag:
In het tabblad Instroom WIA staan geen salarissen vermeld. Is het mogelijk 
om hier alsnog meer informatie over te ontvagen?

Antwoord:
Ja zie bijlage geupload op Tenderned, aangevuld obv WIA beschikking. 
aangevuld vanaf uitvoering ERD-schap.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 Risicobestand

Vraag:
In het tabblad Gegevens werknemers staan de werknemersaantallen van de 
afgelopen jaren vermeld. Er zit redelijk wat variatie in de aantallen, 
bijvoorbeeld van 341 in 2020 naar 408 in 2021 en van 445 in 2022 naar 380 
in 2023. Kunt u dit toelichten?

Antwoord:
2020 t/m 2022 heeft te maken met een groei, meer deeltijd dienstverbanden 
ihkv werkdruk vermindering. 2023 groei 480 naar verwachting, aangepast in 
adfiz.



Nota van inlichtingen EA WGA ERD Verzekering

Pagina 3 van 12 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 okt. 2023

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
6 Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Het is in de verzekeringsmarkt niet gebruikelijk algemene 
inkoopvoorwaarden toe te passen. Algemene inkoopvoorwaarden zijn in 
beginsel niet bedoeld voor financile diensten, zoals onderhavige opdracht. 
Veel onderdelen van inkoopvoorwaarden zijn in strijd met de 
polisvoorwaarden / het verzekeringsrecht. Kunt u zich ermee verenigen om 
de algemene inkoopvoorwaarden te laten vervallen?

Antwoord:
Wij kunnen ons hiermee verenigen.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
7 5.2 E2 Uitvoering punt 1

Vraag:
In het aanbestedingsleidraad bij punt 5.2 E2 Uitvoering punt 1 stelt u dat er 
een communicatie matrix opgesteld wordt met vaste contactpersonen en 
vaste vervangers. Wij zorgen ervoor dat u vaste contactpersonen heeft welke 
intern ervoor zorgen dat al uw vraagstukken op deze onderdelen binnen de 
gestelde termijn beantwoord worden. Onze ervaring is dat dit resulteert in 
korte lijnen voor al uw vraagstukken waardoor u ontzorgt wordt. Kunt u zich 
hiermee verenigen?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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8 5.2 E2 Uitvoering punt 2

Vraag:
In het aanbestedingsleidraad bij punt 5.2 E2 Uitvoering punt 2 stelt u dat de 
inschrijver een DAP opstelt voor de implementatiebijeenkomst met de 
aanbestedende dient. Wij hebben een document waarin wij per onderwerp en
/of proces aangeven wat u van ons kunt verwachten en wat we nodig hebben 
van u voor het optimaal uitvoeren van onze dienstverlening. Wij stellen voor 
dat dit document toegevoegd wordt aan onze inschrijving zodat u dit 
document kunt beoordelen met het oog op invulling van deze eis. Kunt u 
zich hiermee verenigen?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 5.2 E2 Uitvoering punt 3

Vraag:
In het aanbestedingsleidraad bij punt 5.2 E2 Uitvoering punt 3 stelt u dat wij 
in een document de wederzijdse verplichtingen beschrijven. Wij hebben een 
document waarin wij per onderwerp en/of proces aangeven wat u van ons 
kunt verwachten en wat we nodig hebben van u voor het optimaal uitvoeren 
van onze dienstverlening. Wij zullen dit document, zoals gevraagd bij deze 
eis, onderdeel laten uitmaken van onze inschrijving. Kunt u zich hiermee 
verenigen?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 5.2. punt 5 Verwerkersovereenkomst

Vraag:
In bestek 3.4 stelt u als voorwaarde voor inschrijving dat bij deze 
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onderhavige aanbesteding een verwerkersovereenkomst hoort. Het is niet 
nodig en zelfs niet mogelijk dat opdrachtgever met verzekeraar een 
verwerkersovereenkomst sluit. Op basis van de overeenkomst die de 
verzekeraar sluit met zijn klanten, mag de verzekeraar op basis van een 
wettelijke grondslag persoonsgegevens verwerken. De verzekeraar is daarbij 
verwerkingsverantwoordelijke. Het afsluiten van een 
verwerkersovereenkomst tussen de verzekeraar en de klant is niet nodig en 
niet mogelijk omdat dit juridisch een verkeerde voorstelling van zaken zou 
geven. Wij gaan er vanuit dat u zich hiermee kunt verenigen en dat de 
verwerkersovereenkomst vervalt. Kunt u dit bevestigen?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij bevestigen

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 5.2 punt 12 Rapportages en monitoring

Vraag:
U geeft aan dat de inschrijver de aanbestedende dienst toegang geeft tot 
rapportages en monitoring van de WGA-gerechtigden. Via ons digitale 
portaal hebt u op ieder gewenst moment zicht op de door u gewenste 
informatie. Dit portaal sluit volledig aan op de AVG-wetgeving. Kunt u 
bevestigen dat wij hiermee voldoen aan de door u gestelde eis?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij bevestigen

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 Werknemersbestand

Vraag:
In het werknemersbestand staan een aantal werknemers met een einddatum 
contract van 31-12-2999 en (vermoedelijk) een contract voor onbepaalde 
tijd. Dit lijkt niet te kloppen. Er zijn ook veel werknemers met een 
einddatum bepaald termijn contract in het verleden. Zijn deze nog in dienst 



Nota van inlichtingen EA WGA ERD Verzekering

Pagina 6 van 12 Datum genereren nota van inlichtingen: 2 okt. 2023

en wat is de peildatum van het personeelsbestand? Daarnaast zouden er 
volgens het bestand geen onbepaalde tijd krachten in dienst zijn. Is dit 
correct? Graag het werknemersbestand te verhelderen/updaten.

Antwoord:
Wordt ge-update in adfiz

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
13 5.2.2 DAP

Vraag:
Punt 5.2.2 van de aanbestedingsleidraad is onduidelijk geformuleerd. Kunt u 
de correcte zin opnieuw formuleren? Graag vernemen we ook de exacte 
eisen aan de DAP.

Antwoord:
Hier wordt bedoelt dat de aanbestede dienst graag een opzet ontvangt voor 
een DAP waarin de afspraken en procedures worden beschreven.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 5.2.4 Portaal

Vraag:
Welke eisen worden gesteld aan het in punt 5.2.4 genoemde portaal?

Antwoord:
Eenvoudig en gebruiksvriendelijke portaal mogelijkheden. Waarin actuele 
gegevens beschikbaar zijn.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
15 9.4 Selectiecriteria

Vraag:
Kunt u nader toelichtingen wat u precies bedoelt met de geschiktheidseis 
zoals omschreven bij C: Technische en beroepsbekwaamheid?

Antwoord:
Indien u een onderaannemer inzet moet deze over de juiste technische en 
beroepsbekwaamheid beschikken.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
16 9.4 Selectiecriteria

Vraag:
Inschrijver dient te zijn verzekerd tegen beroepsrisico's. Kunt u bevestigen 
dat in geval van een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens 
verzekeraar, deze eis van toepassing is voor de gevolmachtigd agent. De 
gevolmachtigd agent is immers de partij die de dienstverlening uitvoert.

Antwoord:
Ja dat kunnen wij bevestigen

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 9 UEA

Vraag:
Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar is het 
gebruikelijk dat het UEA wordt ingevuld door de gevolmachtigd agent op 
naam van verzekeraar. Bij deel II A worden de gegevens van de verzekeraar 
ingevuld, bij deel II B de gegevens van de gevolmachtigd agent. Deel II C en 
deel II D worden niet ingevuld. Het UEA wordt getekend door de 
gevolmachtigd agent. Er wordt geen separaat UEA ingevuld op naam van de 
gevolmachtigd agent. Kunt u hiermee akkoord gaan?
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Antwoord:
Ja

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
18 9.7 Inschrijving samenwerkingsverband

Vraag:
Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) 
dient ieder de activiteiten conform vergunning uit te voeren. Ieder kan 
verantwoordelijk worden gehouden voor haar eigen taken, maar niet voor de 
taken van een ander. Derhalve kan een gevolmachtigd agent geen 
hoofdelijke aansprakelijkheid accepteren voor de werkzaamheden van een 
verzekeraar en vice versa. Zou u derhalve expliciet willen bevestigen dat bij 
een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) de 
wettelijke kaders vanuit de Wft gevolgd dienen te worden, waarbij er 
nadrukkelijk geen sprake is van hoofdelijke aansprakelijkheid?

Antwoord:
Ja dat kunnen wij bevestigen

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
19 5.3 E3 Voorwaarden en 8.2 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
U geeft aan dat de algemene inkoopvoorwaarden van toepassing zijn. Veel 
onderdelen van de inkoopvoorwaarden (betaling, opschorting, 
schadevergoeding, ontbinding) zijn in strijd met het verzekeringsrecht. De 
overeenkomst wordt dan onuitvoerbaar. Daarnaast kan verzekeraar niet 
akkoord gaan met andere voorwaarden dan haar eigen voorwaarden, ook niet 
als de eigen polisvoorwaarden voorgaan op de algemene 
inkoopvoorwaarden. Algemene inkoopvoorwaarden zijn in beginsel ook niet 
geschikt voor financile diensten, zoals onderhavige opdracht. Kunt u er 
derhalve mee akkoord gaan de algemene inkoopvoorwaarden te laten 
vervallen?
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Antwoord:
Ja akkoord

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
20 6.1 K1 Prijs

Vraag:
Voor de bepaling van het aantal punten voor prijs wordt ook rekening 
gehouden met een jaarlijkse maximale premiestijging en een eventuele 
mogelijkheid tot premiedaling. Hoe hoger de mate van premiestabiliteit en
/of premiedaling en hoe langer de duur van premiestabiliteit, hoe hoger de 
beoordeling van dit aspect. Kunt u nader toelichting hoe deze beoordeling 
precies in zijn werk gaat en welke punten concreet worden gegeven voor de 
verschillende opties?

Antwoord:
Aanbestede dienst wenst premiestabiliteit en voorspelbaarheid van de premie 
met zo min mogelijk voorwaarden. Dit resulteert in een beoordeling van hoe 
u meer u aan deze wens voldoet, hoe hoger de score.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
21 5.2 E2 uitvoering

Vraag:
U geeft aan dat de uitwisseling van gegevens plaatsvindt conform de 
vereisten van de AVG, wat vast gelegd wordt in o.a. de 
verwerkersovereenkomst. Daarbij geeft u ook aan dat verzekeraars niet 
werken met een verwerkersovereenkomst. De verwerkersovereenkomst 
wordt gesloten met de uitvoerende partij. Bedoelt u daarmee de organisatie 
die de uitwisseling van gegevens mogelijk maakt? Gevolmachtigd agent 
heeft afspraken hierover gemaakt met verzekeraar. Verzekeraar met de 
uitvoerende partij wat naar onze mening voldoende zou moeten zijn. Kunt u 
hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
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Zolang dit conform AVG is gaat aanbestede dienst akkoord.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
22 5.2 E2 uitvoering

Vraag:
Kunt u bevestigen dat de hier gevraagde documenten pas na gunning door en 
in overleg met de winnende inschrijver dienen te worden opgeleverd?

Antwoord:
Nee, het is onderdeel van de inschrijving. Aanbestede dienst heeft graag 
inzage op wederzijdse verplichtingen.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
23 5.2 E2 uitvoering

Vraag:
U stelt dat het enkel ter beschikking stellen van de polisvoorwaarden 
onvoldoende is. Er dient een goed gestructureerd document met de 
wederzijdse verplichtingen te worden gepload. Kunt u toelichtingen wat u 
precies verwacht?

Antwoord:
U kunt dit zien als een management samenvatting.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
24 5.2 E2 Uitvoering

Vraag:
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U wenst vaste contactpersonen en vaste vervangers voor aanbestedende 
dienst. Wij werken met vaste teams. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
Voorkeur heeft vaste contactpersonen, indien dit niet anders op te lossen is 
voor inschrijvende partij dan nemen wij dit mee in de beoordeling.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
25 3.5 Inschrijven

Vraag:
Bij bullet 3 geeft u aan dat een KVK verklaring, verklaring nakoming fiscale 
verplichting van de belastingdienst, gedragsverklaring aanbesteden en de 
AFM vergunning moet worden toegevoegd. Dit zijn bewijsmiddelen die 
normaliter pas na gunning dienen te worden aangeleverd. Kunt u hiermee 
akkoord gaan?

Antwoord:
Nee, wij vragen dit op bij inschrijving.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
26 2.4 Vorm en Duur van de Overeenkomst

Vraag:
"Na het verstrijken van deze periode heeft de aanbestedende dienst de 
mogelijkheid de overeenkomst tweemaal te verlengen voor een periode van 
1 jaar. Wij kunnen niet akkoord gaan met een eenzijdige 
verlengingsmogelijkheid voor aanbestedende dienst. Kunt u akkoord gaan 
met een wederzijdse verlengingsmogelijkheid, waarbij zowel aanbestedende 
dienst als verzekeraar/gevolmachtigd agent de mogelijkheid heeft het 
contract al dan niet op te zeggen?

Antwoord:
ja na het verstrijken van de eerste 3 jaar.
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Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
27 2.2 Aard van de opdracht

Vraag:
U geeft aan dat aanbestedende dienst voornemens is om het 
eigenrisicodragerschap voor de ziektewet gedurende de looptijd van de te 
selecteren WGA ERD verzekering voort te zetten. Wij stellen als 
voorwaarde dat u tijdens de WGA ERD verzekering ook eigenrisicodrager 
bent voor de Ziektewet. Kunt u hiermee akkoord gaan?

Antwoord:
ja

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
28 Adfiz Formulier

Vraag:
Onder het tabblad 'werknemersgegevens' wordt aangegeven dat 270 
werknemers contractvorm 1(bepaald) hebben en 175 werknemers 
contractvorm 2 (overig) hebben. Kunnen wij ervan uitgaan dat dit 
abusievelijk is en dat 270 werknemers contractvorm 0 (onbepaald) moeten 
hebben en 175 werknemers contractvorm 1(bepaald)?

Antwoord:
Ja, dit is bijgewerkt in het adfiz formulier.

Percelen: P  1 Aanbesteding Sg Leonardo da Vinci ERD WGA 
2024

Beantwoord op: 2 okt. 2023
Label: Inhoud


