
 

   
 

 

 

Nota van inlichtingen 2 

Aanbesteding Flexibele arbeidskrachten 

Klant Contact Centrum Burgerzaken 

 

 

 

 

 

 

 

Kenmerk: 2023-427 

Datum: 24 oktober 2023 

Procedure: Europees openbaar 
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1. Mededelingen aanbestedende dienst 

 

Geen 

 

2. Gestelde vragen en antwoorden 

 

Ref. 

nr. 

Label Onderwerp Vraag Antwoord: 

11 Juridisch bijlage 2 raamovk 

artikel 12 lid 3 

"De uitzendorganisatie dient ingevolge artikel 12 lid 3 een 

ongevallenverzekering af te sluiten. Gelet op het feit dat een 

flexibele arbeidskracht onder leiding en toezicht van 

Opdrachtgever zal werken, heeft Opdrachtnemer geen invloed 

op de gedragingen van deze flexibele arbeidskracht als hij aan 

het werk is. Volgens de wet is de inlener verantwoordelijk voor 

de naleving van bijvoorbeeld Arbo-regels. Hij dient erop toe te 

zien dat de werkplek veilig is en dat bedrijfsongevallen zo goed 

mogelijk worden voorkomen. De inlener is op grond van artikel 

7:658 BW aansprakelijk jegens de uitzendkracht voor geleden 

schade ter zake. Dit gegeven betekent dat verzekeraars 

afwijzend staan tegenover het door een uitzendorganisatie 

verzekeren van uitzendkrachten bij ongevallen. Voor inlener is 

een ongevallenverzekering voor al haar medewerkers (dus ook 

flexkrachten) geen probleem. Meestal zijn inleners al verzekerd 

voor dit soort schades. Wij raden u aan hierop uw 

verzekeringspolis na te lezen. 

 

De wet stelt daarnaast in artikel 6:170 BW dat een werkgever, 

bijvoorbeeld een aanbestedende dienst, aansprakelijk voor een 

ieder die onder zijn leiding en toezicht werkt. Een 

aanbestedende dienst, die flexibele arbeidskrachten inhuurt, is 

Ja. Artikel 12 lid 3 komt te vervallen.   
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derhalve ook aansprakelijk voor die flexibele arbeidskrachten. U 

bent als aanbestedende dienst in beginsel ook gehouden 

eventuele schade die tijdens de normale uitvoering van 

werkzaamheden optreedt te vergoeden. Dit tenzij sprake is van 

opzet of grove schuld aan de kant van de flexibele arbeidskracht. 

Omdat het risico wettelijk bij de aanbestedende dienst ligt, is 

het voor Inschrijver niet te verzekeren. Onze flexibele 

arbeidskrachten zullen bij Opdrachtgever aan het werk zijn 

onder leiding en toezicht van Opdrachtgever, waardoor ze onder 

de verantwoordelijkheid en verzekeringsplicht van 

Opdrachtgever vallen.  

 

Kunt u bevestigen dat artikel 12 lid 3 komt te vervallen? Zo nee, 

dan verneemt Inschrijver graag uw gemotiveerde antwoord 

waarom een dergelijke eis, welke onverzekerbaar is voor 

Inschrijvers, proportioneel wordt geacht. 
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