Ministerie van Justitie en Veiligheid

Nota van Inlichtingen 2
Datum 11 oktober 2023

Europese aanbesteding
Integratieplatform zorgsystemen EPD
t.b.v. Dienst Justitiéle Inrichtingen




| Nota van Inlichtingen 2 Europese aanbesteding Integratieplatform zorgsystemen EPD

Nota van Inlichtingen 2
Het IUC DJI heeft de vragen in het kader van de Nota van Inlichtingen 2 ontvangen.
De nummering van de nadere informatie en de vragen is doorgetrokken vanuit de Nota van Inlichtingen 1 en begint dus niet bij 1.

In deze Nota van Inlichtingen zijn de vragen die tijdens de Inlichtingenbijeenkomst zijn gesteld en in het verslag van de Inlichtingenbijeenkomst zijn
gepubliceerd, nogmaals opgenomen. Enkele antwoorden zijn nader genuanceerd.

In de beantwoording van enkele vragen wordt aangegeven dat een Aanbestedingsstuk zal worden aangepast. De aangepaste versies van de
Aanbestedingsstukken worden tegelijkertijd met de Nota van Inlichtingen gepubliceerd en maken daarvan deel uit. In de titel van de aangepaste versies is
vermeld "v.NvI 2" ("v." staat voor 'versie'). In deze aangepaste versies zijn de wijzigingen geel gemarkeerd. Het betreft de volgende
Aanbestedingsstukken:

- Bijlage 1 Begrippenlijst v. NvI.2

- Selectieleidraad v.NvI.2

- Formulier F t.b.v. selectiecriterium 2, beschrijving integratieplatform zorgsystemen EPD v. NvI2

De inhoud van deze Nota van Inlichtingen is bindend en maakt deel uit van de Aanbestedingsstukken. Deze Nota van Inlichtingen is gepubliceerd op
www.tenderned.nl en is daarmee beschikbaar gesteld voor alle belangstellenden van deze aanbesteding.

Houd u rekening met het tijdig aanvragen van de Gedragsverklaring aanbesteden (GVA)

ook voor eventuele derde(n) en/of leden in het kader van een samenwerkingsverband.
Voor meer informatie: paragraaf 4.9 Selectieleidraad
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Hoofdstuk 1. Nadere informatie

NR

Nadere informatie

U wordt vriendelijk doch dringend verzocht om uw vragen via de berichtenmodule van TenderNed in te dienen conform de procedure zoals
beschreven in paragraaf 4.4.2 en dus niet via de vraag en antwoordmodule.
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Hoofdstuk 2. Vragen
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Nr. Document Paragraafnummer, Pag. | Vraag Antwoord

artikelnummer

7. Inlichtingenbijeen- Tijdens de Inlichtingen bijeenkomst gaf u aan de De lijst van aanwezige bedrijven is vermeld
komst presentatie en een lijst met aanwezigen (bedrijfnamen) te bij het verslag van de

delen. We zien deze nog niet op Tenderned en wilt u ze inlichtingenbijeenkomst dat reeds eerder in
toevoegen? TenderNed is gepubliceerd.

8. Vraag agendapunt 5: In hoeverre zijn de pakketten van eisen van de andere DJI voorziet inderdaad een
Inlichtingenbijeen- Integratiestrategie: aanbestedingen al beschikbaar? Dit in het kader van gemeenschappelijk (zie ook antwoord op
komst architectuur onderlinge samenhang en interoperabiliteit. vraag 15) kader. In de dialoogfase wordt

onderzocht welke eisen meegenomen gaan
worden. Deze eisen moeten ook mee naar de
andere EPD aanbestedingen. Voorbeelden die
van belang zullen gaan zijn: de BIO, Nen-
7510 maar ook aansluitvoorwaarden op het
integratieplatform. De vraag over hoe we dit
compliant en veilig doen is een belangrijke.
Verder zijn er wensen. In hoeverre kunnen
deze wensen eisen worden? Dat hangt samen
met de techniek en die vraag stellen we
graag aan de geselecteerde gegadigden, met
het doel dit verder op te helderen in de
dialoogfase. Om onder meer deze reden is
bewust gekozen voor de huidige
volgordelijkheid van aanbestedingen.

9. Vraag agendapunt 5: U benoemt de BIO. Welk beveiligingsniveau BIO verwacht In de dialoogfase krijgen de geselecteerde
Inlichtingenbijeen- Integratiestrategie: u? gegadigden daar meer informatie over.
komst architectuur Is bij het vaststellen van het beveiligingsniveau van de

subsystemen rekening gehouden dat dit hoger moet zijn
dan alle individuele/subsystemen?
10. Vraag agendapunt 5: Vervanging van de EPD’s is de directe aanleiding voor deze | Het EPD landschap wordt complexer. Omdat

Inlichtingenbijeen-
komst

Integratiestrategie:

architectuur

aanbesteding. Is de aanname correct dat er op dit moment
geen sprake is van één integratieoplossing en dus dat alles
peer-to-peer gekoppeld wordt?

we op dit moment geen volwaardig
integratieplatform zorgsystemen EPD hebben,
vragen we dit nu wel uit. Er wordt in de
huidige situatie gedeeltelijk point-to-point
gekoppeld. Zie ook het antwoord op vraag
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Nr. Document Paragraafnummer, Pag. Vraag Antwoord

artikelnummer
11.

11. Vraag agendapunt 5: Het gaat dus niet om een vervanging van het bestaande Er is een nieuwe integratiestrategie waardoor
Inlichtingenbijeen- Integratiestrategie: integratieplatform? er andere eisen zijn ontstaan. Er is wel een
komst architectuur bestaande integratieoplossing, alleen die

voldoet niet aan de eisen die de nieuwe
strategie stelt en wordt deels vervangen door
het nieuwe integratieplatform Zorgsystemen
EPD.

12. Vraag agendapunt 5: Zijn er in het DJI-rekencentrum al API’s of andere De verwachting is dat DJI de
Inlichtingenbijeen- Integratiestrategie: standaard interfaces beschikbaar? Of is er sprake van een aansluitingsvoorwaarden redelijk goed in
komst architectuur project in beweging? kaart heeft. De API's moeten nog gemaakt

worden. DJI kijkt wat het interne landschap
aan kan en wat het integratieplatform daarin
kan betekenen/transformeren/faciliteren.

13. Vraag agendapunt 5: Kan DJI een scherpe definitie opnemen van API. Wat De term API wordt conceptueel gebruikt en
Inlichtingenbijeen- Integratiestrategie: betekent dit intern bij DJI? beperkt zich niet tot berichtenverkeer. De
komst architectuur term API zal nader worden uitgewerkt om

verdergaande helderheid over dit begrip te
creéren. De uitwerking zal plaatsvinden
tijdens de dialoog.

14. Vraag agendapunt 5: Voor wat betreft de gegevens aan de linkerkant van het Het zijn allemaal bijzondere

Inlichtingenbijeen-
komst

Integratiestrategie:

architectuur

gepresenteerde model (slide 12). Gaat u ervan uit dat de
vertrouwelijkheids- en veiligheidseisen identiek zijn aan
die van elke Nederlandse burger? Of gelden er voor
justitiabelen aanvullende/extra eisen?

persoonsgegevens van het hoogste niveau,
ook vanwege de justitiéle context waarin de
gegevens zijn opgenomen. De beantwoording
wordt geillustreerd met een voorbeeld:
inzagerecht is in de maatschappij
gemeengoed, maar in DJI-setting niet. Het
kan zijn dat de Wet justitiéle en
strafvorderlijke gegevens (WJSG) extra eisen
gaat stellen met betrekking tot
vertrouwelijkheids- en veiligheidseisen. Dat is
nu niet van toepassing.
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15.

Vraag
Inlichtingenbijeen-
komst

Aanbestedings-
documenten

Is het mogelijkheid om meer helderheid te bieden over de
samenhang van het integratieplatform en andere
systemen? Hoe loopt dit proces?

Er zijn vier aanbestedingen. De start met de
aanbesteding Integratieplatform
zorgsystemen EPD is een bewuste keuze. In
de dialoogfase willen wij scherp krijgen wat
de precieze samenhang is, voordat we de
andere aanbestedingen definitief gaan
vormgeven. Er zijn afhankelijkheden en die
willen we vooraf goed afstemmen.

16.

Vraag
Inlichtingenbijeen-
komst

Aanbestedings-
documenten

Als leverancier van een suite verwachten we dat
aanbestedingen gelijktijdig lopen, zodat alles in
samenhang bekeken kan worden. De aanbesteding lijkt
gericht op ‘best of breed’. Hoe kunnen wij als leverancier
van een suite, hiermee het beste omgaan?

Er is bewust gekozen voor deze aanpak,
waarin de focus ligt op een optimale keuze.
In de EPD-strategie is vastgelegd dat we in
de toekomst niet meer voor de situatie
komen te staan dat we alle EPD’s
tegelijkertijd moeten vervangen. Daarom is
hier gekozen voor een modulaire aanpak,
zoals o.a. het uitgangspunt dat we de EPD-
leveranciers vragen om zoveel mogelijk (uit
te wisselen op basis van) standaard. En om
specifieke API’'s van leveranciers zoveel
mogelijk te beperken. Er is een risicoanalyse
gemaakt en daarin is geconstateerd dat het
risico te groot wordt voor vier
aanbestedingen naast elkaar, vanwege de
complexiteit.

Zie ook het antwoord op vraag 25.

17.

Vraag
Inlichtingenbijeen-
komst

Aanbestedings-
documenten

In de procedure wordt een ‘onvoorwaardelijke inschrijving’
gemeld. Dit is voor leveranciers een risico, omdat je je
onvoorwaardelijk verbindt.

De dialoog biedt juist ruimte om in gesprek
te gaan over waartoe geselecteerde
gegadigden zich committeren en wat
voorwaarden zijn voor volgende
aanbestedingen. Als partij kun je je ook
terugtrekken als uit de dialoog blijkt dat de
geselecteerde gegadigde niet past bij de
opdracht. Een verzoek tot deelname van een
gegadigde is geen verplichting tot inschrijving
in de gunnningsfase.

“Onvoorwaardelijk” ziet er ook op toe dat we
kunnen borgen dat het gelijkheidsbeginsel in
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acht wordt genomen in de gunningsfase
zijnde de laatste fase van de aanbesteding.
Doordat we de voorwaarden waaronder we
contracteren gelijk maken voor alle
inschrijvers kunnen we appels met appels
vergelijken.

18.

Vraag
Inlichtingenbijeen-
komst

Aanbestedings-
documenten

Juni 2025 is een belangrijke datum. Wat is de impact van
voorgestelde datum op de ‘Go Live’ van de andere
systemen zoals HIS en GGZ?

We richten ons op livegang in juli 2025 van
de (nog te verwerven) softwaretoepassingen
binnen het EPD-landschap. We streven
ernaar om een eventuele periode van
‘onrechtmatigheid’ maximaal te beperken.
DJI werkt nog aan een
implementatiestrategie. Er is nog geen
besluit genomen over de wijze van
implementeren. We verwachten daar in de
loop van de komende maanden helderheid
over te verkrijgen.

19.

Vraag
Inlichtingenbijeen-
komst

Aanbestedings-
documenten

Wat bedoelt DJI met EPD? De aanname is dat er sprake is
van verschillende zorgsystemen. Is DJI bereid om de term
EPD te vervangen door zorgsystemen?

Nee, we zijn wel bereid om in de dialoog een
scherpe definitie neer te zetten. Dat is in
ieders belang. We spreken in deze
aanbesteding ook over het integratieplatform
zorgsystemen EPD.

Met EPD in de term ‘integratieplatform
zorgsystemen EPD’ bedoelen wij EPD-
landschap. In de selectieleidraad vindt u
nadere uitleg over hoe DJI de term EPD-
landschap interpreteert. Dit leest u terug in
paragraaf 1.2, een nadere specificatie daarop
leest u in paragraaf 2.2.2 van de
selectieleidraad.

Om hier zoveel mogelijk eenduidigheid in na
te streven en eventuele misverstanden te
voorkomen, namen we een extra begrip in de
begrippenlijst op: EPD-landschap.
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Hieronder verstaan wij:

Een integraal zorginformatiesysteem inclusief
de bijbehorende bedrijfsprocessen, kaders en
sturing.

Dit EPD-landschap bestaat uit meerdere
applicaties, die gezamenlijk een integraal
zorgdossier ondersteunen:

Een somatisch dossier voor de
huisartsenzorg;

Een GGZ dossier voor de geestelijke
gezondheidszorg;

Een Elektronisch voorschrijf- en
verstrekkingssysteem (EVS) voor medicatie;
En in de toekomst mogelijk ook een
mondzorgsysteem.

De afbeelding op pagina 13 van bijlage 4C
Strategieadvies, Selectieve samenvatting
illustreert het EPD-landschap.

In de begrippenlijst vindt u daarnaast ook de
term EPD:

Een elektronisch patiéntendossier (EPD) is
een softwaretoepassing waarbij medische
patiéntengegevens in digitale vorm bewaard
en beschikbaar gemaakt worden. Het doel
van een EPD is het huidige of toekomstige
zorgproces rondom een patiént te
ondersteunen.

20.

Selectieleidraad

Geldt looptijd en budget voor alle kavels/ percelen of
alleen voor het integratieplatform?

Omdat er geen verwijzing is naar hoofdstuk,
paragraaf of anders is er van uit gegaan dat
de vraag betrekking heeft op het gestelde in
paragraaf 2.2.3 van de selectieleidraad.

De looptijd en het budget geldt alleen voor
deze aanbesteding voor het

Pagina 8 van 18




| Nota van Inlichtingen 2 Europese aanbesteding Integratieplatform zorgsystemen EPD

Nr. Document Paragraafnummer, Pag. Vraag Antwoord
artikelnummer
integratieplatform zorgsystemen EPD.
21. Selectieleidraad Klopt de implementatie planning genoemde datum juni 25 juni is alleen genoemd als einddatum van
2025, gaat het hier dan om de go live of in productie name | lopende contracten.
met het nieuw EPD?
22. - Wanneer worden de andere percelen online gezet op Dit is mede afhankelijk van de voortgang
Tenderned? deze aanbesteding voor een
integratieplatform zorgsystemen EPD.
Zie ook het antwoord op vraag 6 NvI1.
23. - Implementatie van het EPD: Realiseert u zich dat de DJI is zich daarvan bewust.
implementatie van een EPD-implementatie ook de nodige
organisatorische inspanning vergt aan uw zijde en dat dit
voor DJI organisatorische impact heeft? (Wij adviseren 11
maanden voor de EPD-implementatie).
24, - Om deel te nemen aan toekomstige percelen, dienen wij De andere delen van het EPD-landschap
onze interesse nu al kenbaar te maken? worden in andere aanbestedingen verworven.
U hoeft uw interesse nu nog niet kenbaar te
maken en hier dus ook geen actie op te
ondernemen.
25. - Als er in deze kavel een overeenkomst zou worden Het is mogelijk om voor deze aanbesteding

gesloten met een consortium, die het totaal kan
aanbieden, staat u hiervoor dan open?

als consortium aan te bieden. Het is alleen
niet zo dat met deze aanbesteding een
overeenkomst kan worden gesloten die meer
omvat dan de scope die voor deze
aanbesteding is gesteld: het
integratieplatform zorgsystemen EPD.

Voor de andere delen van het geschetste
EPD-landschap worden andere
aanbestedingen uitgeschreven waarop
hetzelfde consortium ook een aanbieding kan
doen.

Zie ook het antwoord op vraag 16.
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26.

Formulier D

Er wordt hier gevraagd om het ‘aantal patiénten
gedurende 2 jaar van de opdracht’. Gaat dit om het aantal
patiénten dat gedurende die periode binnen de refererende
zorgorganisatie in behandeling is geweest, of dat gebruik
heeft gemaakt van de oplossing. Wat wordt hier precies
verwacht? Dit is uiteraard niet altijd eenvoudig te bepalen.

DJI bedoelt hier het aantal geregistreerden in
een systeem dat is of wordt behandeld.

27.

Formulier E

Er wordt hier gevraagd om het ‘aantal patiénten
gedurende de opdracht’. Gaat dit om het aantal patiénten
dat gedurende die periode binnen de refererende
zorgorganisatie in behandeling is geweest, of dat gebruik
heeft gemaakt van de oplossing? Wat wordt hier precies
verwacht? Dit is uiteraard niet altijd eenvoudig te bepalen.

Zie beantwoording vraag 26.

28.

Formulier C

Er wordt gevraagd om een Complexe zorgorganisatie met
meerdere organisatorische eenheden en locaties met
verschillende EPD oplossingen. De meeste zorgorganisaties
maken over het algemeen gebruik van één elektronisch
patiéntendossier als hoofdsysteem en uiteraard een scala
aan andere zorginformatiesystemen als bijvoorbeeld een
lab, radiologiesysteem, ROM systeem etc. Vallen deze voor
het DJI binnen de definitie van een EPD als opgenomen in
de begrippenlijst:

“Een elektronisch patiéntendossier (EPD) is een
softwaretoepassing waarbij medische patiéntengegevens in
digitale vorm bewaard en beschikbaar gemaakt worden.
Het doel van een EPD is het huidige of toekomstige
zorgproces rondom een patiént te ondersteunen.”

Zie beantwoording vraag 19.

29.

Selectieleidraad

Paragraaf 3.3.3 ad
2, blz 17

In de eerste bullet van de tweede referentie staat de
volgende eis:

“Het integratieplatform draait binnen een Nederlandse
Complexe zorgorganisatie met Nederlandse wet- en
regelgeving met minimaal 15.000 patiénten gedurende
minimaal 2 jaar”.

In diverse zorginformatiesystemen worden registraties

Zie ook vragen 26 en 27.

Nee, DJI gaat niet akkoord met
herfomulering. DJI ziet geen noodzaak om de
formulering aan te passen. Het gaat erom dat
het materieel gezien om patiénten gaat. Niet
of in het systeem een patiént, onder de
bewoording ‘patiént’ staat genoteerd.
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anders genoemd. Soms patient, soms client, soms
burger, of anderszins. Volgens onze interpretatie is DJI
opzoek naar een referentie van een bepaalde omvang,
en niet zo zeer een semantische discussie, om
misverstanden te voorkomen, stellen wij de volgende
herformulering voor.

Vraag:
Gaat de aanbestede dienst akkoord met de onderstaande
herformulering?

“Het integratieplatform draait binnen een Nederlandse
Complexe zorgorganisatie met Nederlandse wet- en
regelgeving met minimaal 15.000 geregistreerden
gedurende minimaal 2 jaar”

30.

Selectieleidraad

Paragraaf 3.3.3 ad
1, blz 17

In de derde bullet van de eerste referentie staat de
volgende eis: “De referentie moet in een vergelijkbare
omgeving (Complexe zorgorganisatie met Nederlandse
wet-en regelgeving) gerealiseerd zijn, te weten: een
zorgorganisatie met meerdere organisatorische eenheden
en locaties die gebruik maken van verschillende EPD
oplossingen”. In de markt worden andere definities
gebruikt voor onder andere ‘EPD’. De gehele intonatie van
deze aanbesteding en doelstelling van DIJI zijn breder dan
alleen EPD. Om misverstanden te voorkomen stellen wij
een herformulering voor betreffende deze eis.

Vraag: Gaat de aanbestede dienst akkoord met de
onderstaande herformulering? “De referentie moet in een
vergelijkbare omgeving (Complexe zorgorganisatie met
Nederlandse wet-en regelgeving) gerealiseerd zijn, te
weten: een zorgorganisatie met meerdere organisatorische
eenheden en locaties die gebruik maken van verschillende
zorginformatiesystemen, zoals, maar niet uitsluitend een
EPD”.

Nee, we gaan hiermee niet akkoord. Zie voor
meer informatie het antwoord op vraag 19.
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31. Formulier F 3 3 Over:"Vraagstelling: Dit betreft een selectiecriterium.
"DJI wil een beschrijving hoe u uw
integratieplatform zorgsystemen in een eerdere opdracht Omdat het niet duidelijk was gesteld, is dit
...... van een te sluiten Overeenkomst” aangepast in de selectieleidraad en in
formulier F die toegevoegd zijn als bijlagen
Dient de beschrijving plaats te vinden aan de hand van 1 bij dit document.
(éen) door leverancier gerealiseerde vergelijkbare
implementatie, of mogen hiervoor verschillende
implementaties/referentiecasussen gebruikt worden?
Leverancier maakt gebruik van een integratieplatform met
een zeer breed scala aan functionaliteiten/mogelijkheden.
Bij verschillende klanten worden soms verschillende
mogelijkheden toegepast welke relevant kunnen zijn voor
de vraag- en doelstellingen van DIJI.
32. Selectieleidraad 3.1 14 In paragraaf 3.1 van de Selectieleidraad staat dat uit het In de Selectiefase worden de Gegadigden o.a.

Verzoek tot Deelname moet blijken in welke hoedanigheid
men in de Gunningsfase de Inschrijving gaat doen.

Gegadigde wordt gevraagd door middel van Formulier B
aan te geven voor welke inschrijvingsvorm zij kiest en per
lid van een Samenwerkingsverband en/of per
onderaannemer een omschrijving van de
leveringen/diensten op te geven.

Hoe gaat Aanbestedende Dienst om met het feit dat de
exacte reikwijdte van de opdracht (scope en
oplossingsrichtingen) pas in de Dialoogfase kan worden
vastgesteld en dat er hierdoor mogelijke wijzingen aan de
inschrijvingsvorm gewenst ofwel noodzakelijk zijn om een
meest optimale Inschrijving te kunnen doen in de
Gunningsfase?

Bijvoorbeeld als blijkt dat een additionele onderaannemer
of Combinant nodig is, of als blijkt dat een opgegeven
onderaannemer beter past in de rol van Combinant (of vice
versa) of als er wijzingen/aanvullingen op de eerder
opgegeven leveringen/diensten noodzakelijk zijn.

geselecteerd voor de dialoogfase op basis van
de geschiktheidseisen. Het voldoen aan deze
geschiktheidseisen is één van de voorwaarde
om toegelaten te worden tot de dialoogfase.
De geschiktheid van Gegadigden kan daarom
niet in de dialoogfase of nog later in de
inschrijvingsfase meer worden getoetst. Dit
betekent dat een wijziging in samenstelling
van de vorm van inschrijving in de dialoog-
en/of inschrijvingsfase niet is toegestaan.
Ook dient op het moment van aanmelding
vast te staan op welke derde(n) u een beroep
doet om eventueel te kunnen voldoen aan
een geschiktheidseis. Als u geselecteerd
wordt dan moet u deze derde inzetten in het
kader van de Opdracht als de Opdracht aan u
wordt gegund.

Wel geldt dat als u nog niet weet welke
onderaannemers u wilt gaan inzetten voor
het uitvoeren van de Opdracht, dat u deze
onderaannemers ook later kunt inzetten mits
er toestemming is verleend door de
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Aanbestedende dienst/ Opdrachtgever.
33. Selectieleidraad 4.6.6 25 Vraag gesteld ook tijdens informatiebijeenkomst: Zie antwoord vraag 17.
Ten tijde van de inschrijving is de aanbesteding van een
somatisch dossier, een GGZ Dossier en EVS systeem is nog
niet gepubliceerd en dus is dit op voorhand een risico voor
iedere gegadigde die moeilijk in te schatten is.
In deze paragraaf staat duidelijk dat om tot gunning in
aanmerking te komen, het niet is toegestaan een
voorwaardelijke Inschrijving in te dienen. Gegadigden
lijken zo dit risico te moeten dragen en zonder kennis over
deze aanbestedingen akkoord te moeten gaan met de
uitkomst hiervan
Tijdens de informatiesessie werd door DJI aangegeven dat
het niet de intentie is en men voor de dialoogfase niet
dergelijke drempels wil opwerpen. Kan het DJI dit in deze
vragenronde nogmaals bekrachtigen?
34. Selectieleidraad 4.7.3 26 In paragraaf 4.7.3 van de Selectieleidraad staat dat een Het beoordelingsteam bestaat uit vijf
beoordelingsteam is samengesteld om de Verzoeken tot personen:
Deelname te beoordelen op de gestelde selectiecriteria en Architect
dat dit beoordelingsteam bestaat uit vertegenwoordigers Product owner
met verschillende expertises. Contractmanager
Gegadigde vraagt Aanbestedende Dienst aan te geven uit Informatiemanager
hoeveel personen het beoordelingsteam bestaat en welke Programmamanager
expertises deze personen vertegenwoordigen.
35. Formulier F 3 3 Vraag gesteld ook tijdens informatiebijeenkomst: Zie antwoord vraag 14.
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Het EPD domein wordt in de door u gegeven visie is de
algemene publieke cloud geplaatst en niet meer in het
interne DJI domein. U heeft aangegeven dat justitiéle
gegevens niet mogen doordringen in het publieke EPD
domein en zorggegevens niet mogen doordringen in het
justitiéle domein.

Kunnen we ervan uitgaan dat de privacy en
veiligheidseisen voor het EPD deel in het publieke domein
gelijk zijn aan de eisen die daarvoor ook voor reguliere
burgers gelden. Omdat het bijzondere persoonsgegevens
betreffen zijn de eisen ook in het publieke domein streng.
Of zal justitie nog extra aanvullende eisen met betrekking
tot privacy en dataveiligheid stellen?

Opmerking: voor de forensische klinieken die niet onder
justitie vallen, maar onder reguliere zorginstellingen
(Jellinek, Fivoor, Rekken, etc.), geldt dit uitgangspunt de
facto al.

36.

Formulier E,
selectiecriterium
levering meerdere
integratieplatformen
EPD gedurende de
afgelopen 4 jaar.

In formulier E wordt gevraagd om referenties met
betrekking tot levering, implementatie, integratie en
instandhouding van meerdere ingratieplatformen aan
complexe zorgorganisaties in Nederland.

Aangezien de DJI zelf geen zorgorganisatie is en de nadruk
van deze aanbesteding primair ligt op integratie expertise
en problematieken, verzoekt gegadigde of de
aanbestedende dienst akkoord is om een referentie te
accepteren van een niet zorg organisatie die naar mening
van gegadigde qua organisatie kenmerken (Bijvoorbeeld:
semi overheid, complex, omvangrijk, uniek, justitieel
domein) zeer relevant is ten opzichte van DJI.

Vragen:

1. Is aanbestedende dienst akkoord met bovenstaand
voorstel?

2. En in dezelfde context gaat aanbestedende dienst
akkoord met een referentie waarbij het project nog niet is
afgerond?

Voor wat betreft vraag 1: DJI gaat
daarmee niet akkoord. In de context van
DJI ziet DJI zichzelf als een organisatie die
complexe zorg levert, referenties
aangaande over DJI worden geaccepteerd.

Voor wat betreft vraag 2: Zie paragraaf
5.1.1 Toelichting met betrekking tot
referenties het derde aandachtspunt: ‘Een
referentieopdracht behoeft niet afgerond
te zijn, mits aan de gestelde
werkzaamheden voldaan is;’
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37. Overige vraag In de aanbestedingsdocumentatie is voor gegadigde niet Dit wordt uitgewerkt in de Dialoogfase.

terug te vinden hoe aanbestedende dienst kijkt naar
bepaalde niet-technische rollen binnen het project.

Om voor gegadigde duidelijk te krijgen wat er van haar
wordt verwacht, heeft gegadigde enkele vragen.

Vragen:

Hoe ziet aanbestedende dienst onderstaande rollen binnen
het project? Worden deze geleverd door DJI zelf, andere
mantel of dient gegadigde deze rollen ook op te nemen in
de aanbieding?

Programma Management & Change Management
Informatie Analyse op de koppelingen van/naar EPD

Test Manager

Test Engineer (uitvoeren en begeleiden van functioneel
acceptatie testen)

38. Formulier D t.b.v. par 3.3.3 Ad. 2 3 Omschrijving opdracht (maximaal .....7?7) Er is geen maximum aantal woorden gesteld
referentie Hoeveel woorden? Dat is waarschijnlijk weggevallen. voor deze omschrijving.
geschiktheidseis
3.3.3,Ad 2
instandhouding
integratieplatform

39. Inlichtingen- Graag ontvangen we nog de presentatie van de info sessie | Deze zijn gepubliceerd op TenderNed.
bijeenkomst met alle namen van de ingeschreven partijen.

40. Formulier F >2 Wij nemen aan dat het aantal woorden (max 3200) wordt Ja, dit is correct.

geteld in het tekstblok na de rij met "Omschrijving van uw
oplossing/integratieplatform" en v6ér de "Ondertekening",
en de door DJI ingevoegde teksten (119 woorden) niet
meetellen. Is dat juist?
41. Formulier G >2 Wij nemen aan dat het aantal woorden (max 1500) wordt Ja, dit is correct.

geteld in het tekstblok na de rij met "Omschrijving van uw
oplossing/integratieplatform" en voor de "Ondertekening",
en de door DJI ingevoegde teksten (172 woorden) niet
meetellen. Is dat juist?

Pagina 15 van 18




| Nota van Inlichtingen 2 Europese aanbesteding Integratieplatform zorgsystemen EPD

Nr. Document Paragraafnummer, Pag. Vraag Antwoord

artikelnummer

42. Formulier Fen G Mogen in de beantwoording plaatjes worden gebruikt? Zo Ja, dit is correct.

ja, we nemen aan dat de lettergrootte zodanig moet zijn
dat het leesbaar is, en de woorden n plaatjes niet
meetellen, is dat juist?

43, Leidraad 3.3.3 18 Er wordt aangegeven dat de formulieren in WORD Ja, dit is correct.

bestandsformaat moeten worden aangeleverd. Al deze
documenten moeten echter ook rechtsgeldig worden
getekend door Gegadigde. We nemen aan dat wordt
bedoeld dat de documenten in WORD moeten worden
gemaakt, en getekend in PDF (in WORD kan immers niet
getekend worden) moeten worden aangeleverd. Is dat
juist?

44, Wat zijn de grootste pijn dossiers, en waarom? Deze vraag behoeft nadere specificatie voor
juiste beantwoording.

45, Formulier G 5 In hoeverre wordt het Nictiz model intern toegepast? In het huidige (interne) landschap is er geen
API-ondersteuning. Het lagenmodel wordt
wel toegepast, waardoor de integratie op
applicatieniveau is gebaseerd op beleid en
samenwerkingsafspraken over het delen van
informatie (producten). Deze afspraken
vormen ook in de nieuwe situatie het
uitgangspunt voor de integratie op de
applicatielaag op basis van API’s.

46, Is er een toegewijd team verantwoordelijk voor data Deze vraag behoeft nadere specificatie: wat

afstemming? wordt er bedoeld met data afstemming?

47. Formulier F 3 Hoe bewaken jullie nu continuiteit van zorg en informatie? Dit komt aan de orde in de Dialoogfase.

48. In hoeverre is er beleid omtrent documenteren van huidige | Dit komt aan de orde in de Dialoogfase.

landschap?

49, Selectieleidraad 2.2.1 9 Waar mogen de Integratieplatform cloudonderdelen staan? | Voor de referentie in de selectie is dit in ieder

Is binnen de EU (Ierland en Duitsland) acceptabel?

geval toegestaan. Voor DJI is opslag in de
Europese Economische Ruimte (EER) goed,
zolang er geen mogelijkheid is dat een niet-
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50. Selectieleidraad 5.1.3 35 Wat wordt bedoeld met het principe “de gebruiker De aanname is correct. Aanvullende
centraal”? Gaat het erom dat de eindgebruiker van de verwijzing naar principes voor "gebruiker
informatie centraal staat in het dataproces? In formulier G centraal" op
wordt verwezen naar deze principes. https://www.gebruikercentraal.nl/

51. Onderwerp: Volledig geintegreerd EPD-systeem. Zie vraag 19.

Welke niet in de aanbesteding genoemde componenten zijn

voorzien? In Bijlage 4C: strategie advies EPD,
selectieve samenvatting, is opgenomen welke
componenten voorzien zijn. Alleen het
integratieplatform is onderwerp van
onderhavige aanbesteding. Blz. 13 van 15.

52. Welke ketenpartners kent DJI? Deze vraag behoefte nadere specificatie,
voordat we over kunnen gaan tot
beantwoording. Wat wordt bedoeld met
ketenpartners en in welke context?

53. Welke ESB gebruikt DJI op dit moment? Binnen DJI wordt momenteel gebruik
gemaakt van de Red Hat FUSE service bus
voor integratie.

54. Selectieleidraad 9 Onderwerp: Scope van de aanbesteding Nee, geen aanvullingen op dit moment. Volgt
in de Dialoogfase.

Kunt u de verwachtingen aangaande systeemintegratie
(20230927 Selectieleidraad Integratieplatform EPD v.NvI1
pagina 9) uitgebreider beschrijven?
55. Onderwerp: contractduur De initiéle looptijd staat nog niet vast maar is

Er wordt gesproken van een maximale contractduur van 15
jaar, wat is de initiéle contractduur

onderwerp van gesprek in de Dialoogfase.
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56.

Formulier C

Helaas is er onduidelijkheid of er een maximaal aantal
woorden verbonden is aan de omschrijving van de
opdracht in Formulier C: Referentieopdracht EA
Integratieplatform (par 3.3.3 Ad. 1).

Is er een maximum en wat is dat maximum aan woorden.

Er is geen maximum aantal woorden gesteld
voor deze omschrijving.

Bijlage(n) bij deze Nota van Inlichtingen:
- Bijlage 1 Begrippenlijst v. NvI.2
- Selectieleidraad v.NvI.2
- Formulier F t.b.v. selectiecriterium 2, beschrijving integratieplatform zorgsystemen EPD v. NvI2

KKk kK
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