
Nr. Onderdeel Onderwerp Vraag Antwoord

2 Programma van Eisen Eis 10

De milieustraat kan worden ingericht op 4 en 5 januari 2024. 

Mogen wij ervan uitgaan, dat inschrijver pas na 5 januari 

verantwoordelijk is voor het beheer van de milieustraat?

Nee, dat is niet correct. Opdrachtnemer 

is verantwoordelijk voor het terrein 

vanaf het moment van inrichten van de 

milieustraat. Opdrachtnemer is 

verantwoordelijk voor het beheer vanaf 

het moment van openstellen van de 

milieustraat. 

3 Bijlage Bijlage 9-b

Mag inschrijver de acceptatievoorwaarden zonodig 

aanpassen?

Dat is niet akkoord. Aanpassingen van 

acceptatievoorwaarden dienen in 

overleg met Opdrachtgever te worden 

besproken. 

4 Programma van Eisen Eis 14

Begrijpen wij het goed dat de verantwoordelijkheid voor het 

aanbrengen en onderhouden van de valbeveiliging bij 

opdrachtgever ligt?

Dat is correct. 

5 Programma van Eisen Eis 16
Wie ontvangt de betalingen die gedaan worden op de 

milieustraat: Opdrachtgever of Opdrachtnemer?
Opdrachtgever.

6 Programma van Eisen Eis 28

U stelt dat Opdrachtnemer verantwoordelijk is voor de 

gladheidsbestrijding naar de milieustraat. Mogen wij er van 

uitgaan dat u hiermee het terrein vanaf de toegangspoort 

bedoeld, en niet de openbare weg waarlangs bezoekers aan 

komen rijden?

Dat is correct.  

7 Programma van Eisen Eis 27

Kunt u aangeven waar de eventuele faciliteiten uit bestaan, 

en in hoeverre hier voor Opdrachtnemer kosten aan 

verbonden zijn?

Hier wordt de inzet van de kolkenzuiger 

bedoeld. Hier zijn geen kosten aan 

verbonden. 

8 Programma van Eisen Eis 31

Is het niet beter om te stellen dat er sowieso geen afval 

meegenomen mag worden?

Eis 31 wordt aangepast naar: Afval mag 

niet door werknemers van 

Opdrachtnemer noch door bezoekers 

van de milieustraat worden 

meegenomen.
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9 Programma van Eisen Eis 34
Betreft het hier een reserveringssysteem van 

Opdrachtgever?
Dat is correct.

10 Programma van Eisen Eis 15

Inschrijver neemt aan dat het door u genoemde 

registratiesysteem op de hardware van Opdrachtgever 

draait. Is deze aanname juist? In dat geval is er geen 

verwerkingsovereenkomst nodig van Opdrachtnemer, maar 

enkel een geheimhoudingsovereenkomst. Gaat u hiermee 

akoord?

Deze aanname is juist. Een 

geheimhoudingsovereenkomst is 

voldoende. 

11 Programma van Eisen Eis 69

U stelt dat het aangeboden materiaal wordt gecontroleerd 

door personeel van Opdrachtgever. Mogen wij hieruit 

concluderen dat Opdrachtgever ook tenminste 1 persoon 

beschikbaar stelt voor de bemensing op de milieustraat?

Dat is niet correct. Eis 69 wordt 

aangepast naar: ' Het aangeboden 

afval/grondstof wordt gecheckt door 

personeel wat door de Opdrachtnemer 

wordt ingezet. Dit personeel dient 

toezicht te houden op het correct 

storten van het afval. De 

Opdrachtnemer dient redelijkerwijs een 

inspanningsverplichting te leveren om 

afkeur van het afval of grondstoffen bij 

de eindverwerker te voorkomen.

Hiermee wordt bedoeld dat, “het 

uitsorteren van verkeerd aangeboden 

afvalstoffen wat binnen enkele 

momenten kan worden uitgevoerd”, tot 

deze inspanningsverplichting behoort. 

Wanneer alsnog vervuiling van het afval 

of grondstof ertoe leidt dat de partij 

afgekeurd wordt, dient uit onderbouwing 

van de Opdrachtnemer te blijken of de 

kosten kunnen worden doorberekend 

aan de Opdrachtgever

12 Programma van Eisen Eis 79

Het is niet gebruikelijk dat partij 1 emballage beschikbaar 

stelt voor de opslag van KGA, en dat partij 2 zorgt voor 

afvoer en verwerking van het ingezamelde KGA. Moet het 

niet zo zijn dat de inzamelaar en verwerker van het KGA de 

benodigde emballage beschikbaar stelt?

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor 

de levering van de embalage. 



13 Programma van Eisen Eis 91

Het door u opgegeven percentage voor Social Return is erg 

hoog, aangezien een groot aandeel van de opdrachtsom 

bestaat uit verwerkingskosten. Kunt u dit aanpassen naar 

5% van de loonsom van de opdracht?

Dat is akkoord. 

14 Programma van Eisen Eis 101
U verwijst naar "lid 9" in deze tekst. Bedoelt u hier 99 i.p.v. 

9?
Dat is juist.

15 Programma van Eisen Eis 119
Waarheen wordt het door (of namens) Opdrachtgever 

ingezameld GHRA afgevoerd?

Dit wordt afgevoerd naar de 

milieustraat.

16 Programma van Eisen Eis 143

Mogen wij ervan uitgaan dat wijzigingen in of het invoeren 

van heffingen van overheidswege (zoals WBM en CO2-

heffing) per direct doorberekend mogen worden?

Dat is akkoord, na overleg met 

Opdrachtgever en mits Opdrachtnemer 

de doorberekening helder kan 

onderbouwen. 

17 Conceptovereenkomst Artikel 1.2

U vermeldt: "In geval van strijdigheid tussen deze 

overeenkomst en bepalingen van de bijlagen prevaleren te 

allen tijde de bepalingen van de overeenkomst.In geval van 

strijdigheid tussen bepalingen van de bijlagen geldt de 

volgende rangorde, in afnemende volgorde van 

belangrijkheid." Mag Inschrijver er dan ook van uitgaan dat u 

wijzigingen in de Nota van Inlichtingen over de 

conceptovereenkomst aanpast in de definitieve 

overeenkomst?

Nee, u mag hier niet vanuit gaan. Indien 

er inhoudelijk vragen zijn op de artikelen 

binnen de conceptovereenkomst en 

Opdrachtgever is bereid hierin een 

wijziging door te voeren, dan zal het 

betreffende artikel in de 

conceptovereenkomst hierop worden 

aangepast. De nota van inlichtingen 

volgt daarna als eerste document. 

18 Conceptovereenkomst Artikel 1.3

Bent u wel bereid branchespecifieke voorwaarden overeen 

te komen, aangezien deze nu niet geregeld zijn?

Zoals de vraag nu gesteld is, is ons 

onduidelijk welke branchespecifieke 

vragen Inschrijver bedoelt. 

19 Conceptovereenkomst Artikel 3.2

Kunt u hier een uitzondering maken voor aan onze 

organisatie gelieerde onderaannemers?

Daarmee gaat de aanbestedende dienst 

niet akkoord. Schriftelijke toestemming  

door Opdrachtgever dient altijd gegeven 

te worden. 

20 Conceptovereenkomst Artikel 3.4

Kunt u aangeven welke eisen dit kunnen zijn?

Een mogelijke aanvulling kan 

bijvoorbeeld zijn een controle op de 

financiële situatie van de 

onderaannemer, of controle op de 

aanwezigheid van alle 

milieuvergunningen. 



21 Conceptovereenkomst Artikel 6.1

Vrijwaring en aansprakelijkheid zijn niet gemaximaliseerd in 

dit artikel. Bent u bereid de door u gevraagde 

dekkingsbedragen in lid 2 van dit artikel als 

maximumbedragen te beschouwen?

Dat is akkoord.

22 Conceptovereenkomst Artikel 8.1

U vermeldt hier dat de overeenkomst start per 1-6-2023, 

terwijl u in de leidraad (paragraaf 1.4 op pagina 6) aangeeft 

dat deze start per 1-1-2024. Wilt u dit verduidelijken?

De datum 1 juni 2023 is onjuist. 

Hetgeen omschreven in paragraaf 1,4 

in het aanbestedingsleidraad dient 

hiervoor gehanteerd te worden. 

23 Conceptovereenkomst Artikel 8.3 a.

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel 

worden ingezet zonder dat er sprake is van een financiële 

situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit 

aanpassen zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken 

faillissement? Zo nee, waarom niet?

Dat is akkoord. 

24 Conceptovereenkomst Artikel 8.4 c.

U heeft het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang 

tussentijds op te zeggen in het geval de zeggenschap over 

de activiteiten van de onderneming van Opdrachtnemer door 

een of meer anderen wordt verkregen (bijvoorbeeld door 

fusie). In private ondernemingen komen fusies en splitsingen 

regelmatig voor en deze hebben doorgaans geen impact op 

de continuïteit van de dienstverlening. Kunt u ermee 

instemmen dat van deze bevoegdheid alleen gebruik wordt 

gemaakt indien u in alle redelijkheid niet kan instemmen met 

voortzetting na de overname door een bepaalde derde 

danwel een zeggenschapswijziging?

Dat is akkoord. 

25 Conceptovereenkomst Artikel 9.4

Een indexering op 1 maart voor verwerkingskosten is 

ongebruikelijk en niet acceptabel, aangezien alle verwerkers 

hun tarieven aanpassen per 1 januari van ieder jaar. Kunt u 

er mee instemmen dat de verwerkingskosten jaarlijks per 1 

januari geïndexeerd mogen worden?

Dat is akkoord.

26 Conceptovereenkomst Artikel 9.5

Indexeringen worden ieder jaar gepubliceerd rond oktober. 

Gaat u ermee akkoord dat Opdrachtnemer een verzoek tot 

indexering van tarieven aan opdrachtgever doet in 

november?

Dat is akkoord, de nieuwe index gaat in 

per 1 januari. 



27 Aanbestedingsleidraad 2.6 punt 3

Hier staat "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden." Welk lid 

bedoelt u hier?

Paragraaf 2,6, lid 3 moet zijn: 'De 

aanbestedende dienst kan besluiten 

over de in lid 2 bedoelde redenen geen 

mededeling te doen, indien 

openbaarmaking van die gegevens.'

28 Aanbestedingsleidraad 3.3 punt 5

Hier staat "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden." Welk lid 

bedoelt u hier?

Paragraaf 3,3 lid 5 moet zijn: 5. 'Indien 

de inschrijver een beroep doet op een 

derde conform paragraaf 3.5 zijn de 

leden 1 tot en met 3 van deze paragraaf 

overeenkomstig van toepassing op 

desbetreffende derde(n), met 

inachtneming van het gestelde in 

paragraaf 3.5  lid 5 en lid 6.'

29 Aanbestedingsleidraad 3.5 punt 7 b.

Hier staat "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden." Welk lid 

bedoelt u hier?

Paragraaf 3.5, lid 7, sub b moet zijn: 

'Indien een inschrijver zich beroept op 

de bekwaamheden van een derde 

teneinde te voldoen aan de 

minimumeisen ter zake de technische 

bekwaamheid, die zich op zijn beurt 

wederom beroept op de 

bekwaamheden van een derde teneinde 

aan deze minimumeisen te voldoen 

etcetera, geldt dat door middel van een 

daartoe strekkend schriftelijk verzoek 

van de Opdrachtgever van alle 

betrokken derden een 

onderaannemingsovereenkomst op de 

voet van het bepaalde in sub a aan de 

Opdrachtgever te worden verstrekt, 

zodat vaststaat dat de inschrijver (en de 

Opdrachtgever door middel van het 

derdenbeding) een beroep kan doen op 

de inzet van de middelen van alle 

desbetreffende derden op wiens 

bekwaamheden een beroep is gedaan.'.



30 Inschrijvingstabel regel 82

U benoemt hier het certificaat voor de PSO-prestatieladder. 

Deze wordt niet beschreven in bijlage 2 bij GC3. Inschrijver 

neemt aan dat dit een vergissing is. Wilt u de 

Inschrijvingstabel aanpassen?

Dat is akkoord. Een nieuwe versie van 

de Inschrijftabel is gedeeld bij deze NvI. 

31 Gunningscriteria

Bijlage 2, pagina 

3, GC1

Gaat u er mee akkoord het aantal pagina's uit te breiden 

naar 5, exclusief de pagina voor de planning? Hierdoor 

hebben Inschrijvers per subgunningscriterium voldoende 

ruimte om hun antwoorden te beschrijven.

Dat is niet akkoord. Het aantal pagina's 

blijft gehandhaafd. 

32 Gunningscriteria

Bijlage 2, pagina 

3, GC2

Gaat u er mee akkoord het aantal pagina's uit te breiden 

naar 4? Hierdoor hebben Inschrijvers per pilot voldoende 

ruimte om hun antwoorden te beschrijven.

Dat is niet akkoord. Het aantal pagina's 

blijft gehandhaafd. 

33 Schouw Schouw

Tijdens de schouw zagen we naast het KGA-depot enkele 

boxpallets die op de kant lagen en voorzien waren van een 

bigbag met inhoud. Verder hadden deze boxpallets geen 

nadere aanduiding. Kunt u aangeven wat dit voor boxpallets 

zijn, welk afval er in zit en in hoeverre deze materialen wel of 

niet binnen de scope van deze aanbesteding vallen?

Dit betreft de emballage. 



34 Schouw Schouw

In de leidraad heeft u gesteld dat voor de schouw per 

belangstellend bedrijf slechts 2 personen aangemeld konden 

worden. Wij hebben echter geconstateerd dat een mogelijke 

inschrijver met 4 personen vertegenwoordigd was. Als we 

geweten hadden dat dit toegestaan zou zijn, hadden we ook 

graag met meer personen willen komen. Kunnen we alsnog 

een keer de milieustraat bezoeken met de betreffende 

collega's?

Uw constatering is juist. De 

aanbestedende dienst plant nog een 

extra schouw op donderdag 20 april van 

11.00  - 11.30 uur. Hiervoor gelden 

dezelfde voorwaarden als opgenomen 

in de tender. Toegang tot de schouw is 

alleen mogelijk wanneer met zich heeft 

aangemeld voor de uiterlijke datum/tijd 

van woensdag 19 april 12.00 uur. De 

aanbestedende Dienst merkt hierbij wel 

op dat er weinig tot geen meerwaarde 

wordt gezien van het nogmaals 

schouwen van de locatie, daar er 

voldoende tijd beschikbaar is gesteld 

voor het maken van foto's, daarnaast is 

het stellen van vragen niet mogelijk 

tijdens een schouw. De aanbestedende 

dienst vraagt dan ook nadrukkelijk hier 

alleen gebruik van te maken, wanneer 

dit strikt noodzakelijk is gezien de 

beschikbaarheid in de agenda's. Daarbij 

geldt voor de tweede nota van 

inlichtingen dat het alleen is toegestaan 

vragen te stellen n.a.v. de gegeven 

antwoorden in de eerste nota van 

inlichtingen en er geen mogelijkheid 

bestaat tot het stellen van nieuwe 

vragen. 

35 Schouw Schouw

Kunt u aangeven van wie de kraan is die bij het groenafval 

staat? Is deze van de huidige contractpartij, wordt deze door 

de gemeente beschikbaar gesteld, of is hier sprake van een 

incidentele inhuur?

Deze is van de huidige contractpartij. 



36 Schouw Schouw

Aan het bordes staat een container voor dakleer. Maar 

achter deze container staat nog een container voor 

dakleer/dakafval. Op de inschrijfstaat is sprake van 1 

afvalstroom. Is dit inderdaad 1 stroom, of is er toch sprake 

van 2 stromen ("schoon" en "vervuild")?

Hier is sprake van 1 stroom.

37 Schouw Schouw

Aan het bordes staat een kleine container (ca. 3 M3), met 

daarin een niet nader benoemde afvalstroom. Kunt u 

aangeven wat dit voor afvalstroom is en in hoeverre deze 

afvalstroom binnen de scope van de aanbesteding valt?

Zie vraag 59.

38 Schouw Schouw

Op de milieustraat staat een container voor matrassen. In 

deze container zitten ogenschijnlijk alleen matrassen 

"schoon" en "droog"? Waar moet een inwoner een matras 

deponeren als deze niet schoon of nat is?

In deze uitzonderlijke gevallen komen 

matrassen terecht in de Grof 

restafvalcontainer. Dit komt slechts 

sporadisch voor. 

39 Aanbestedingsleidraad Bijlage 8
Inschrijver treft de door u genoemde Algemene 

Inkoopvoorwaarden niet aan. Wilt u deze nog verstrekken?

Deze worden toegevoegd aan de 

tender.

40 Inschrijvingstabel inschijvingstabel

Moeten de kosten voor de matrassen in- of exclusief de UPV 

opgegeven worden?
Dit is inclusief. 

41 Programma van Eisen Bijlage A

De hoeveelheden zoals genoemd in met name 2020 wijken 

enorm af van de hoeveelheden in de jaren 2021 en 2022. 

Bijvoorbeld B-hout zou van 80 ton gaan naar 810 ton en 

daarna 400 ton. C-hout halveert en dakafval zou gaan van 

1292 ton naar 37 ton en daarna naar 19 ton. Dit zijn slechts 

enkele voorbeelden van de onwaarschijnlijke fluctuaties. 

Kloppen de hoeveelheden wel, en zo ja hoe zijn dan deze 

enorme verschillen ontstaan?

De Aanbestedende dienst heeft deze 

gegevens nogmaals gecontroleerd en 

een nieuwe versie van het overzicht met 

afvalstromen opgesteld in Bijlage 

Overzicht Afvalstromen. De 

Inschrijfstaat is hierop aangepast in 

Inschrijftabel v2. De 'oude' inschrijfstaat 

komt hiermee te vervallen. De 

Aanbestedende dienst benadrukt dat 

het gebruiken van de 'oude' 

inschrijfstaat bij inschrijving kan leiden 

tot uitsluiting tot verdere deelname. 

42 Inschrijvingstabel inschijvingstabel

Om tot een goede opgave voor grond te kunnen komen is 

aanvullende informatie nodig. Kan Opdrachtgever 

garanderen dat het hier enkel gaat om grond afkomstig van 

particuliere huishoudens, en zijn er gegevens bekend met 

betrekking tot de samenstelling van de grond(-analyses)?

Alle afvalstromen op de Milieustraat zijn 

afkomstig van particulieren. Er zijn geen 

verdere gegevens bekend over de 

kwaliteit van de grond. 



43 Schouw Schouw

Levert Opdrachtgever de inliners voor de asbestcontainer, of 

is dit een verantwoordelijkheid voor de Opdrachtnemer?

Dit is de verantwoordelijkheid voor 

Opdrachtnemer. 

44 Programma van Eisen Bijlage A
Zijn er ook gegevens beschikbaar inzake het aantal 

transporten van de containers?
Deze zijn niet beschikbaar.

45 Schouw Schouw
Met welke frequentie worden de containers voor 

vertrouwelijk papier geleegd?
Dit is niet bekend. 

46 Programma van Eisen Bijlage A

Transport en verwerking van het KCA valt buiten de 

opdracht. Zijn er (aanvullende of bijzondere) eisen van de 

inzamelaar/verwerker waar rekening mee moet worden 

gehouden?

Opdrachtnemer dient KCA aan te 

nemen, juist uit te sorteren en te 

verpakken alvorens dit overgedragen 

kan worden voor transport.

47 Programma van Eisen Bijlage A

Volgens welke criteria dient het KCA verpakt en gesorteerd 

te worden?

Dit dient Opdrachtnemer met de 

transporteur/verwerker van het KCA af 

te stemmen. Hierbij dient te worden 

voldoen aan geldende wet- en 

regelgeving. 

48 Schouw Schouw

Tijdens de schouw hebben we geen gasflessen gezien en 

ook geen lachgas-cilinders. Vallen deze buiten de scope, of 

mogen deze sowieso niet ingenomen worden op de 

milieustraat?

Er is een gasflessen opslag een de 

rand van de milieustraat. Dit valt binnen 

de scope van de opdracht en mogen 

worden ingenomen op de milieustraat 

en afgevoerd worden als KCA. 

49 Conceptovereenkomst Artikel 9

U stelt dat de tarieven aangepast mogen worden op basis 

van een CPI-index. Het is gebruikelijk om het tarief een 

aantal afvalstromen te koppelen aan de voor deze stromen 

gangbare indexreeksen. Stemt u er mee in om met name 

voor de stromen hout, papier en metalen het tarief te 

koppelen aan de betreffende indexreeks, en de betreffende 

tarieven dan maandelijks aan te passen aan de hand van 

deze indexen?

Voor de stromen hout, papier en metaal 

is dit akkoord. 

50 Programma van Eisen Eis 41

Heeft de gemeente reeds een norm van een maximum 

aantal bezoekers gelijktijdig op milieustraat aanwezig ?

Dit is geen vastgestelde norm. Hierbij 

wordt telkens bekeken in hoeverre 

voldoende toezicht gehouden kan 

worden op het juist scheiden van het 

afval. 



51 Programma van Eisen Eis 34

Kunt u meer toelichting geven over de pilot met de tijdsloten 

en wat de impact kan zijn voor het beheer ?

Nee, dit is nog niet mogelijk. Zoals 

genoemd is Opdrachtgever voornemens 

dit in te gaan voeren, maar beschikt nog 

niet over concrete plannen. 

52 Programma van Eisen Eis 17

Is er gedurende openingstijden van de milieustraat iemand 

beschikbaar om melding te maken ?

Als u hierbij doelt op een personeelslid 

van Opdrachtgever, dan zullen hier 

nadere afspraken over gemaakt worden 

bij start van de overeenkomst 

(verstrekken telefoonnummers, 

contactpersoon ed.). 

53 Schouw Schouw

Zijn er momenteel lopende afspraken m.b.t. schoonmaak 

van de kantoorruimtes ?

Hiervoor zijn geen afspraken gemaakt. 

Opdrachtnemer is hiervoor zelf 

verantwoordelijk.

54 Schouw Schouw

Zijn de kantoorruimtes volledig ingericht en uitgerust ?

De kantoorruimtes zijn voorzien van een 

keuken, toiletgroep, stroom en 

meubilair. Waar nodig kan 

Opdrachtnemer dit verder inrichten.

55 Schouw Schouw

Voorziet de gemeente in communicatiemiddelen zoals een 

portofoon ?

Nee, dit is niet het geval. 

Opdrachtnemer dient er zelf zorg voor 

te dragen dat het ingezette personeel 

onderling op afstand kan 

communiceren.



56 Schouw Schouw

Kan bij gladheidsbestrijding er gebruik gemaakt worden van 

de partij die dit ook voor de gemeente verricht ?

De partij die gladheidsbestrijding op de 

milieustraat zou kunnen verrichten is 

Opdrachtgever zelf, daar alleen zij 

beschikt over het benodigde materieel. 

Hierbij moet wel worden opgemerkt dat 

uitvoering van de gladheidsbestrijding 

op de milieustraat pas kan worden 

uitgevoerd na de 

inspanningsverplichting van de 

gemeente in de openbare ruimte. Dit 

kan dus betekenen dat 

gladheidsbestrijding van de milieustraat 

niet tijdig (voor openstelling) kan 

worden uitgevoerd. In dit geval 

verwacht Opdrachtgever van 

Opdrachtnemer een maximale 

inspanningsverplichting. Eis 28 komt 

57 Schouw Schouw

Bij welke weersomstandigheden wordt (in overleg) de 

milieustraat gesloten ? Denk aan storm of hevige 

sneeuwval.

Dit is vooraf niet voor te schrijven. Bij 

extreme weersomstandigheden wordt er 

telkens op dat moment de situatie 

afgestemd met Opdrachtgever. Zie ook 

antwoord op vraag 56.

58 Schouw Schouw
Voldoet een PSO certificering i.p.v. een SROI quotum ?

Nee, dat voldoet niet. De PSO 

certificering in de Inschrijftabel vervalt. 

59 Schouw Schouw

Waarvoor dient de 2m3 open container naast de 

gipscontainer ?

De container naast de gipscontainer is 

een extra locatie met dakleer. Deze 

container kan vervallen aangezien er 

reeds een locatie voor dakleer is. 

60 Schouw Schouw
Voorziet de gemeente zelf in asbestinliners ?

Nee, dit is verantwoordelijkheid van de 

Opdrachtnemer. 

61 Schouw Schouw

Wat is de huidige procedure voor burger en beheerder 

milieustraat m.b.t. asbestinname ?

Dit mag niet meer dan 35m2, moet 

verpakt zijn en er moet melding afgifte 

asbest gedaan worden via de website 

van Opdrachtgever. 



62 Schouw Schouw

Beschikt de gemeente over inloggegevns t.b.v. het 

aanmelden van diverse (out of scope) afvaklstromen, zoals 

kadavers, KCA, textiel en wit/bruingoed ?

Daar waar nodig, zal dit bij start 

overeenkomst worden afgestemd.

63 Schouw Schouw

Wordt bij overdracht de KCA ruimte schoon opgeleverd ?

Deze wordt veegschoon opgeleverd. Er 

kan niet gegarandeerd worden dat KCA 

ruimte leeg wordt opgeleverd. Daar er 

aan het einde van het jaar nog KCA 

ingeleverd kan worden.

64 Schouw Schouw
Kunt u de 'dagrapportage' van de acceptant nader 

omschrijven ?

Dit zal bij ingang van de overeenkomst 

verder worden afgestemd.

65 Schouw Schouw
Wie beheert, onderhoud en keurt het olieopvangsysteem ?

Opdrachtgever, Opdrachtnemer heeft 

een signalerende functie richting de 

Opdrachtgever.
66 Schouw Schouw Wie beheert en heeft inzage tot het camerasysteem ? Opdrachtgever.

67 Schouw Schouw

Wat is de reden dat het tapijt niet als separate afvalstroom 

wordt ingezameld ?

Momenteel is er geen opstelvoorziening 

voor mogelijk. De kans bestaat dat dit in 

de toekomst wel separaat wordt 

ingezameld.

68 Schouw Schouw

Wie is er verantwoordelijk voor schade, reparatie en 

onderhoud van de valbeveiliging?

Opdrachtnemer is verantwoordelijk als 

het gaat om de meldingsplicht. Na 

melding zal Opdrachtgever schade en 

reparatie oppakken. Klein onderhoud is 

verantwoordelijkheid voor 

Opdrachtnemer. 

69 Schouw Schouw

Zijn de palen alwaar de aanduidingsborden per afvalstroom 

aan gemonteerd zijn, eigendom van de gemeente ?

Deze zijn van Opdrachtnemer. 

Opdrachtgever draagt er bij het nieuwe 

contract voor dat palen en borden 

opnieuw worden geplaatst.

70 Schouw Schouw
Voorziet de gemeente in het onderhoud (o.a. snoeien) van 

het groen op de milieustraat ?
Ja, hierin voorziet Opdrachtgever. 

71 Schouw Schouw
Blijft het frame om 1 en 2 m3 aan te duiden op de 

milieustraat ?

Dat is correct. Deze is eigendom van 

Opdrachtgever. 

72 Schouw Schouw
Zijn er voldoende loop- en/of oprijdplanken voor containers 

zoals asbest, matrassen en wit/bruingoed ?
Deze zijn niet aanwezig.



73 Schouw Schouw

Is de gemeente eigenaar van de plaat bij de grondcontainer 

ter voorkoming van afval tussen het bordes en de container 

?

Nee dat is niet het geval.

74 Schouw Schouw Voorziet de gemeente in sleutels ? Ja, dit is correct. 

75 Schouw Schouw
Voorziet de gemeente in keuring en onderhoud van gebouw 

gebonden installaties ?

Als hierbij gedoeld wordt op het KCA 

depot, dan is dit correct.
76 Schouw Schouw Wie keurt en zo nodig vervangt de blusmiddelen ? Opdrachtgever.
77 Schouw Schouw Wie beheert de AED ? Opdrachtgever. 
78 Schouw Schouw Wie onderhoudt de slagbomen ? Opdrachtgever
79 Schouw Schouw Wie onderhoudt de poorten ? Opdrachtgever

80 Programma van Eisen Eis 118

Restafval wordt op de overslag vermengd met restafval van 

andere ontdoeners. Het is daarom niet mogelijk om te 

bepalen hoeveel % van het restafval wordt na gescheiden. 

Kunt u deze eis laten vervallen?

Nee, dat is niet akkoord

81 Programma van Eisen Eis 28

Kan het uitvoeren van gladheidsbestrijding apart worden 

opgenomen in de tarievenlijst?

Nee, de gladheidsbestrijding wordt 

uitgevoerd door Opdrachtgever. Zie ook 

antwoord op vraag 56. 
82 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l Harde kunststoffen, betreft dit mix harde kunststoffen? Ja, dat is juist. 

83 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Kan er voor de autobanden ook een tonnage worden 

afgegeven i.p.v. prijs per stuk? Het afval wordt namelijk op 

basis van tarief per ton afgerekend.

Dat kan, het gaat over circa 9 ton 

autobanden in 2022. Een nieuwe versie 

van de Inschrijftabel is bijgevoegd. 

84 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Mag het tarief voor hout maandelijks meebewegen met de 

Euwid index? Zo ontvangt Gemeente Venlo altijd een 

eerlijke prijs.

Zie antwoord op vraag 49.

85 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Mag het tarief voor oud ijzer maandelijks meebewegen met 

de LME Index? Zo ontvangt Gemeente Venlo altijd een 

eerlijke prijs.

Zie antwoord op vraag 49.

86 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l
Wat is het gemiddelde gewicht per transport per 

afvalstroom?
Dat is Opdrachtgever onbekend.

87 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Kunt u aangeven welke containermaten er per afvalstroom 

worden gebruikt?

Hier is geen overzicht van bekend, 

derhalve is er een Schouw van de 

Milieustraat georganiseerd.



88 Bijlage Bijlage 9b

Kunt u akkoord gaan met onze acceptatievoorwaarden die 

ook vindbaar zijn via onze website?

Dit is niet akkoord. 

Acceptatievoorwaarden van 

Opdrachtgever zijn hierin leidend.

89 Conceptovereenkomst Artikel 8.1

U spreekt in de aanbestedingsleidraad van een startdatum 

per 1 januari 2024. In de conceptovereenkomst spreekt u 

over 1 juni 2023. Kunt u de conceptovereenkomst hierop 

aanpassen?

De conceptovereenkomst zal hierop 

worden aangepast. 

90 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l
Klopt de hoeveelheid banden van 9000 stuks? Dit lijkt 

extreem veel voor de grootte van de gemeente.
Zie antwoord op vraag 83.

91 Aanbestedingsleidraad Bijlage A

Kunt u aangeven wat de gemiddelde gewichten per 

transport per afvalstroom zijn en met welk type container 

deze zijn ingezameld?

Nee, dit is niet mogelijk. 

92 Programma van Eisen

Registratie en 

rapportage
Kunt u akkoord gaan dat de factuur en rapportage niet op 

exact hetzelfde tijdstip worden verstuurd?
Dit is niet akkoord.

93 Programma van Eisen

Registratie en 

rapportage

Kunt u akkoord gaan dat de weegbonnen en 

begeleidingsbrieven niet gezamenlijk met de factuur worden 

meegestuurd?

Opdrachtgever gaat hiermee akkoord, 

mits deze wel in dezelfde mailing 

(tegelijktijdig) worden verzonden. Dit 

omdat het op deze manier makkelijk te 

herleiden is welke bonnen en 

begeleidingsbrieven bij welke factuur 

horen. 

94 Programma van Eisen Lid 70

Kunt u akkoord gaan dat de weegbonnen en 

begeleidingsbrieven niet beschikbaar zijn in een portal maar 

dat u desgewenst de weegbonnen bij ons opvraagt?

Dat is niet akkoord. Opdrachtgever wil 

deze bonnen niet opvragen bij 

Opdrachtnemer. Het genoemde moet in 

een portal of digitiaal per mail 

beschikbaar worden gesteld. 

95 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Kunt u toelichting geven waarom de inschrijfprijs van beheer 

voor 50% meetelt? Wat bedoelt u hier precies mee?

Opdrachtgever rekent voor 50% met de 

prijs voor bezetting met 3 

personeelsleden en voor 50% voor 

bezetting met 4 personeelsleden. Dit 

geeft een totaalprijs voor een 

combinatie aan drukke en rustige 

dagen. 



96 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

Kunt u akkoord geven om de kosten personeel, 

containerhuur & klein onderhoud uit elkaar te halen? 

Hiermee heeft u beter zicht op wat de kosten voor iedere 

post zijn.

Dat is akkoord. De prijslijst wordt hierop 

aangepast. 

97 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - Artikel 

25.1

Bent u, gelet op de beursnotering van contractant, bereid om 

de derde bullet (wijziging zeggenschap) en vijfde bullet 

(fusie, splitsing, overname) te laten vervallen?

Zie antwoord op vraag 113.

98 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - Artikel 

24.1

Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Indien 

gehandhaafd is dit wel een erg eenvoudige manier om 

tussentijds te beëindigen.

Dat is niet akkoord.

99 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - Artikel 

23.6

Stemt u ermee in de één na laatste zinsnede te laten 

vervallen (“De Contractant zal – indien wettelijk vereist dan 

wel door de gemeente wordt vereist – met een G-rekening 

werken.”), nu dit niet van toepassing is bij de gevraagde 

dienstverlening?

Dat is niet akkoord. De bepaling blijft 

geldig, Opdrachtgever zal hier slechts in 

uitzonderlijke gevallen gebruik van 

maken.

100 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - 

Hoofdstuk IV

Bent u bereid om dit hoofdstuk te laten vervallen, gelet op de 

dienstverlening?

Dat is niet akkoord. De Nota van 

Inlichtingen, aanbestedingsleidraad en 

Programma van Eisen prevaleert boven 

de inkoopvoorwaarden, waardoor dit 

hoofdstuk grotendeels hierin al is 

gedekt. 

101 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - Artikel 

17.5

Stemt u ermee om dit artikel te laten vervallen, omdat 

marktconformiteit al blijkt uit het succesvol doorlopen van de 

aanbestedingsprocedure?

Dat is niet akkoord. Hierbij wordt 

gedoeld op prijzen en tarieven welke 

niet in de offerte zijn opgenomen. 



102 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - art. 8

Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan 

te passen zodat dit beter aansluit bij de aard van de 

dienstverlening?

Dat is akkoord.

103 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - art. 

7.4

Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Dat is niet akkoord.

104 Bijlage

Online 

Algemene 

Inkoopvoorwaar

den 2014 

Gemeente Loon 

op Zand - Artikel 

7.3

Bent u bereid het gevolg van niet nakoming van artikel 7 

(geheimhouding) te beperken tot een opschortingsrecht en 

niet ook tot een ontbindingsrecht?

Dat is niet akkoord.

105 Bijlage

Ontbrekend 

algemene 

voorwaarden

De algemene voorwaarden zijn niet bij de documentatie 

gevoegd. Uit de aanbestedingsleidraad kan gegadigde 

afleiden dat de VNG model Algemene Inkoopvoorwaarden 

Loon op Zand van toepassing zijn. Online vond gegadigde 

de Algemene Inkoopvoorwaarden 2014 Gemeente Loon op 

Zand. Zij is bij haar vragen uitgegaan van deze versie. Kunt 

u bevestigen dat dit de juiste algemene voorwaarden zijn? 

Link: 

https://www.loonopzand.nl/fileadmin/redacteuren/internet/Or

ganisatie-

Politiek/Algemene_Inkoopvoorwaarden_gemeente_Loon_op

_Zand_2014.pdf

Dat is correct. Zie vraag 39.



106 Aanbestedingsleidraad 1.6

Op 8 mei 2023 moet de inschrijving worden ingeleverd. 

Gezien de vakantieperiode en de vele werkzaamheden die 

de aanbesteding met zich meebrengt, is de beschikbare tijd 

om de aanbesteding zorgvuldig uit te werken te krap. U loopt 

daardoor het risico minder, en kwalitatief minder goede, 

inschrijvingen te ontvangen. Bent u daarom bereid om, in 

naleving van voorschrift 3.6 uit de Gids Proportionaliteit, alle 

inschrijvers 3 weken extra tijd te geven voor het maken van 

een goede inschrijving en de inleverdatum te verschuiven 

naar 29 mei 2023? Ons inziens blijft dan ruim voldoende tijd 

beschikbaar voor een degelijke implementatie na gunning. 

Wij dringen aan op een snelle beantwoording van deze 

vraag, omdat uw besluit essentieel is voor de verdere 

uitwerking van onze planning ten behoeve van deze 

aanbesteding.

De uiterlijke datum voor het indienen 

van de offertes wordt 11 mei 2023, 

12.00 uur. Wegens vakanties binnen 

het beoordelingsteam van 

Opdrachtgever is het niet mogelijk 

akkoord te gaan met het gedane 

voorstel.

107 Aanbestedingsleidraad 1.6

U geeft aan dat NVI-2 woensdag 24 april voor 12.00 uur 

verzonden moet zijn. Bedoelt u woensdag 26 april voor 

12.00 uur? Zo ja, kunt u de planning aanpassen?

Hiermee wordt bedoeld maandag 24 

april, 12.00 uur

108 Aanbestedingsleidraad

Aanbestedingsle

idraad

Wat zijn de tijdvensters voor bezoekers? Kunnen wij tijdens 

deze tijdvensters ons werk blijven doen?

De openingstijden zijn opgenomen 

binnen de tender. De laatste vraag is 

voor Opdrachtgever onduidelijk.

109 Programma van Eisen

Social Return 

vanaf eis 91
Kunt u het bouwblokkenschema met alle geinteresseerden 

delen?

Het is onduidelijk wat hiermee wordt 

bedoeld.

110 Programma van Eisen

Social Return 

vanaf eis 91
Kent u een korting toe bij het hebben van bepaalde tredes 

op de PSO-ladder? Zo ja, hoe is dit ingedeeld?
Zie antwoord op vraag 30.



111 Programma van Eisen

Social Return 

vanaf eis 91

U vraagt dat bij gunning 5% van de opdrachtwaarde 

aangewend dient te worden voor social return. Het 

percentage arbeidsuren is slechts een klein deel van de 

totale aanneemsom. Het is daarom disproportioneel om te 

eisen dat 5% van de opdrachtwaarde wordt ingezet voor 

social return. In de Handleiding social return voor 

aanbestedende diensten van het Rijk wordt gesteld dat 

Social Return over een percentage van de loonsom 

berekend dient te worden. In het kader van de Gids 

Proportionaliteit en deze handleiding, verzoeken wij u deze 

eis aan te passen naar een proportioneel percentage (5%) 

van de loonsom. Kunt u hiermee instemmen?

Zie vraag 13.

112 Conceptovereenkomst Artikel 9.1

Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd 

wordt dat indien gedurende de looptijd van de overeenkomst 

overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering 

van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 

doorberekend aan Opdrachtgever?

Dat is akkoord. 

113 Conceptovereenkomst Artikel 8.4
Bent u, gelet op de beursnotering van contractant, bereid om 

lid c (wijziging zeggenschap) te laten vervallen?
Dat is niet akkoord. 

114 Conceptovereenkomst Artikel 8.1

In de aanbestedingsleidraad is terug te vinden dat de 

looptijd van de overeenkomst 2 maal met 2 jaar kan worden 

verlengd. In de overeenkomst is dit echter niet terug te 

vinden. Kunt u verduidelijken dat deze verlengingsoptie 

inderdaad bestaat? En stemt u ermee in dat verlengingen 

van de overeenkomst enkel met wederzijdse instemming 

kunnen plaatsvinden?

De verlengingsopties zullen in de 

overeenkomt hierop worden aangepast. 

De verlengingsopties blijven 

gehandhaafd en ongewijzigd zoals 

opgenomen in de tender. 

115 Conceptovereenkomst Artikel 6.2

Stemt u ermee in om de laatste twee zinnen te laten 

vervallen? Zo niet, kunt u deze bepalingen toelichten?

Dat is niet akkoord. In de verzekering 

dient vastgelegd te worden dat de 

diverse partijen zich als derden tot 

elkaar verhouden. 



116 Conceptovereenkomst Artikel 6

Bent u bereid de maximale aansprakelijkheid van 

Opdrachtnemer te beperken tot € 250.000,- per contractjaar 

en € 100.000,- per gebeurtenis?

Dat is niet akkoord. Het beheren van de 

Milieustraat omvat een grote 

verantwoordelijkheid, mochten zich 

onvoorziene, ernstige situaties 

voordoen dient Opdrachtnemer hier 

aansprakelijk voor gesteld te kunnen 

worden. De huidige bepaling blijft 

geldig.

117 Conceptovereenkomst Artikel 6

Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet 

aansprakelijk is voor indirecte schade, daaronder begrepen: 

gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte 

schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet 

deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?

Dat is niet akkoord. 

118 Conceptovereenkomst Artikel 4.2 (a)

Stemt u ermee in om dit artikel te laten vervallen? Zo niet, 

stemt u ermee in het boetebedrag te verlagen tot EUR 50,-, 

en een maximum toe te voegen van € 2.500? Zo niet, kunt u 

aangeven waarom deze boetebepaling in uw ogen 

proportioneel is?

Dat is niet akkoord. Er wordt 

gebruikgemaakt van een periode om de 

in gebrekestelling te verhelpen inclusief 

redelijke termijn voor herstel. De huidige 

bepaling blijft geldig.

119 Conceptovereenkomst Artikel 3.2

Bent u ermee akkoord dat de eindafvalverwerker die door 

Opdrachtnemer wordt ingeschakeld niet wordt aangemerkt 

als onderaannemer?

Dat is akkoord, een verwerker wordt 

niet gezien als onderaannemer binnen 

deze opdracht. 

120 Conceptovereenkomst Artikel 2.2

Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals 

verwoord in hoofdstuk II (VERHUUR / TER BESCHIKKING 

STELLING INZAMELMIDDELEN) en III (OPERATIONELE 

BEPALINGEN) van de algemene verkoopvoorwaarden 2021 

die wij u separaat [via de Berichtenmodule] zenden, toe te 

voegen aan de overeenkomst?

Aanbestedende dienst heeft geen 

documenten ontvangen. Daarnaast is 

Aanbestedende dienst voornemens de 

Algemene Voorwaarden van de 

gemeente Loon op Zand te gebruiken 

en hier niet van af te wijken. 

121 Conceptovereenkomst Artikel 1

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving 

derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Zie vraag 88 en 3. Hierin is landelijke 

wet- en regelgeving altijd leidend. 



122 Conceptovereenkomst Algemeen

Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de 

afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding 

gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door 

Opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren 

(exclusiviteit)?

Dat is akkoord, met uitzondering van 

pilots. Zoals opgenomen in de tender is 

Opdrachtgever voornemens pilots uit te 

voeren om de verwerking te 

optimaliseren. De uitvoering hiervan is 

een uitzondering op de exclusiviteit 

binnen de opdracht. 

123 Conceptovereenkomst Artikel 9

De CPI-index dekt niet de lading van de activiteiten. Bent u 

bereidt om het NEA indexcijfer fijnmazige distributie op te 

nemen.

Dat is niet akkoord, er wordt gebruik 

gemaakt van de DPI- index, 49411 

Goederenvervoer over de weg, zie ook 

Eis 142 in het Programma van Eisen.

124 Programma van Eisen Eis 42

Zet van verkeersregelaars kan na goedkeuring door 

opdrachtgever separaat in rekening worden gebracht bij 

opdrachtgever?

Opdrachtgever zet de 

verkeersregelaars in, van 

Opdrachtnemer wordt een signalerende 

rol en samenwerking verwacht. 

125 Programma van Eisen Eis 35

In hoeverre kan/moet opdrachtnemer in haar inschrijving 

(financiële) rekening houden met	deze pilots? Of is dit tzt ter 

bepaling in nauwe samenwerking tussen opdrachtgever en -

	nemer?

Dit zal gedurende de overeenkomst in 

overeenstemming met Opdrachtgever 

verder worden afgestemd. In de 

Inschrijftabel worden uurtarieven 

opgevraagd voor de inzet van personeel 

benodigd tijdens de mogelijke pilots. 

126 Programma van Eisen Eis 28
In hoeverre kan mee gelift worden op gladheidsbestrijding 

door of in opdracht van de gemeente Loon op Zand?
Zie antwoord op vraag 56,

127 Programma van Eisen Eis 19

Is de overgang van tikkensysteem naar afrekening per m3 

reeds een binnen de gemeente Loon op Zand genomen 

besluit?

Nee, nog niet. 

128 Programma van Eisen Eis 18

Welke andere vergunningen rusten op deze 

locatie/activiteiten?

Hierbij wordt gedoeld op eventuele 

aanpassingen op de huidige 

milieuvergunningen die in de toekomst 

vanwege wet- en regelgeving van 

toepassing zijn. 

129 Programma van Eisen Eis 18
Wat is de looptijd van de huidige milieuvergunning?

De bestaande milieuvergunning is 

verstrekt voor een onbepaalde periode. 



130 Programma van Eisen Eis 18
Dit veronderstelt dat de vigerende milieuvergunning binnen 

de looptijd van de nieuwe overeenkomst afloopt. Is dat juist?
Dat is niet juist. 

131 Programma van Eisen Eis 17

Is hiervoor een standaard geaccordeerd document 

beschikbaar of dient dit door opdrachtnemer te worden 

gemaakt?

Dit is aan Opdrachtnemer. 

132 Programma van Eisen Eis 2

In bijlage A is er geen specificatie opgenomen van de 

huidige hoeveelheid containers en type/maat containers. 

Kunt u deze verstrekken?

Zie ook vraag 87.

133 Aanbestedingsleidraad

1.4 Looptijd 

overeenkomst

In de huidige grillige marktomstandigheden waar energie en 

grondstofprijzen behoorlijk fluctueren, is het zowel voor u als 

ons zeer onwenselijk om voor langere termijn een tarief af te 

kunnen geven. Bent u bereidt om per 1 maart 2024 de 

eerste indexatie toe te kunnen passen?

Opdrachtgever gaat niet akkoord met 

een indexatie per 1 maart 2024. Voor 

de bepaling bij grote 

prijsschommelingen zie ook vraag 153.

134 Gunningscriteria

Kwaliteit 

Gunningscriteriu

m 2

U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van de 

Samenwerking. U geeft hiervoor max. 3 A4 enkelzijdig. 

Gezien het aantal aspecten dat aan bod moet komen in de 

beantwoording, vragen wij u de ruimte uit te breiden naar 

max. 6 A4. Gaat u hiermee akkoord?

Zie vraag 32. 

135 Gunningscriteria

Kwaliteit 

Gunningscriteriu

m 1

U vraagt in dit gunningscriterium een beschrijving van 

Partnerschap en samenwerking. U geeft hiervoor max. 2 A4 

enkelzijdig. Gezien het aantal aspecten dat aan bod moet 

komen in de beantwoording, vragen wij u de ruimte uit te 

breiden naar max. 3 A4 + 1 A4 apart voor de planning zodat 

de afbeelding van de planning leesbaar toe te voegen is. 

Gaat u hiermee akkoord?

Zie vraag 31. 

136 Aanbestedingsleidraad 3.5 punt 7b

Er staat: "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden" Kunt u 

aangeven waar u naar verwijst zodat Inschrijver weet 

waarop hij akkoord geeft?

Zie vraag 29.

137 Aanbestedingsleidraad 3.3 punt 5

Er staat: "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden" Kunt u 

aangeven waar u naar verwijst zodat Inschrijver weet 

waarop hij akkoord geeft?

Zie vraag 28.

138 Aanbestedingsleidraad 2.6 punt 3

Er staat: "Fout! Verwijzingsbron niet gevonden" Kunt u 

aangeven waar u naar verwijst zodat Inschrijver weet 

waarop hij akkoord geeft?

Zie vraag 27.



139 Aanbestedingsleidraad 4.6 

Kunt u aan dit artikel toevoegen dat de genoemde 

boeteregeling alleen van toepassing is wanneerde 

inschrijver verwijtbaar in gebreke is gebleven.

Dat is akkoord, waarbij Opdrachtnemer 

zich redelijkerwijs dient in te spannen 

om niet in gebreke te blijven ook 

wanneer dit gebrek door externe 

factoren veroorzaakt is. 

140 Aanbestedingsleidraad 4.6 

Hoe gaat u toetsen in welke mate gerealiseerd is wat er in 

de gunningscriteria aangeboden is? Hoe gaat de gemeente 

ermee om wanneer inschrijver een optimalisatie aandraagt 

die vervolgens door de gemeente wordt afgewezen omdat 

bijvoorbeeld de met de optimalisatie gepaarde kosten voor 

de gemeente te hoog zijn?

Toetsing geschied op basis van de 

evaluaties zoals opgenomen in de 

tenderdocumenten. Hetgeen 

aangeboden wordt beoordeeld op basis 

van de gestelde 

beoordelingsmethodiek. Bij de 

beoordeling wordt gekeken in hoeverre 

hetgeen aangeboden passend kan zijn 

voor Opdrachtgever. Indien de situatie 

zich voordoet, zoals geschetst, dan kan 

er voor gekozen worden een deel van 

het aanbod uit te laten voeren, dit zal 

geen negatief effect hebben op de 

toetsing van de kwaliteit. 

141 Programma van Eisen milieupas
Heeft de inwoner of opdrachtnemer zelf inzicht in het aantal 

tikken wat nog op de adres gebonden milieupas staat?

Nee, dit kan opgevraagd worden bij de 

portier. 

142 Programma van Eisen milieupas

Vindt op de milieu pas de registratie plaatst op naam van de 

particulier en/of naam bedrijf?

De milieupas is adresgebonden en is 

niet gekoppeld aan bedrijf- of 

persoonsgegevens. 

143 Programma van Eisen

Bijlage C: 

Geschiktheidsei

sen personeel 

Milieustraat

Wat bedoelt u met een dagrapportage? Zie vraag 64.  

144 Programma van Eisen

Bijlage C: 

Geschiktheidsei

sen personeel 

Milieustraat

"Verantwoordelijk voor de inzet van communicatiemiddelen 

richting klanten" Kunt u deze eis verder verduidelijken? 

Normaliter verzorgt juist de gemeente de communicatie 

richting haar inwoners, dit om de juiste communicatiewijze te 

behouden. Kunt u deze eis aanpassen?

Hierbij wordt gedoeld op de 

communicatie tussen het personeel  

van Opdrachtnemer en de bezoekers 

op de milieustraat. 



145 Programma van Eisen

Bijlage C: 

Geschiktheidsei

sen personeel 

Milieustraat

Waarom mag de acceptant niet woonachtig zijn in de 

gemeente Loon op Zand?

In het kader van integriteit is deze eis 

opgenomen. 

146 Programma van Eisen Eis 88.i

Kunt u de eis "beschrijving wijze van controle geldstroom" 

uitleggen? aangezien er geen geldstroom aanwezig is op de 

milieustraat omdat alles "afgerekend" wordt met tikken via 

de milieupas en een pinapparaat wat geleverd wordt door de 

opdrachtgever.

Eis 88.i komt te vervallen. 

147 Programma van Eisen Eis 88	7

Is het mogelijk om de opdrachtnemer te koppelen aan de 

social return coordinator van de gemeente om op deze wijze 

de eis Social Return in te vullen?

Dat is mogelijk, Opdrachtgever zal 

hiervoor bij definitieve gunning 

contactgegevens delen. Garantie op 

een passend aanbod van 

werkzoekenden kan niet worden 

gegeven. 

148 Inschrijvingstabel

Inschrijvingstabe

l

U vraagt om de prijs van een enkele vrachtwagen- of 

tractorband op te nemen in de prijs per 'gewone band', maar 

deze mogen niet afgevoerd worden met gewone banden en 

hebben een totaal andere prijsstelling dan gewonen banden. 

Kunt u de prijzen per vrachtwagen- en tractorband 

afzonderlijk opnemen op het tarievenblad?

Vrachtwagen- en tractorbanden worden 

niet geaccepteerd op de Milieustraat. 

Het tarief wordt uitsluitend ingezet in het 

kader van gevonden banden. Deze 

stroom zal derhalve niet apart 

opgenomen worden.

149 Bijlage

Instructie 

aanbieding 1-

2023	5

U geeft aan dat auto- en vrachwagenbanden geweigerd 

moeten worden, maar op het inschrijfformulier is sprake van 

een enkele vrachwagen- of tractorband. Mogen deze nu wel 

of niet geaccepteerd worden?

Zie antwoord op vraag 149.



150 Bijlage

Acceptatieregle

ment, lid 2.4	2

Tijdens de schouw is geen weegschaal aangetroffen. Hoe 

dient inschrijver het aangeboden KGA te wegen? Hoe kan 

inschrijver bewaken hoeveel kg KGA een bedrijf lopende het 

jaar aan heeft geleverd? Wordt dit geregistreerd via de 

milieupas in Pieter Bas? Betekent dit dat opdrachtnemer 

bedrijven zonder milieupas tot de milieustraat toe moeten 

laten?

Het gewicht van het aangeboden KCA 

dient geschat te worden door 

Opdrachtnemer. Voor de administratie 

dient een registratieformulier opgesteld 

te worden door Opdrachtnemer. Alleen 

in het geval van KCA schoon (max. 50 

kg) wordt toegang tot de milieustraat 

zonder milieupas toegestaan voor 

bedrijven. De werkwijze dient in overleg 

bepaald te worden en wordt mogelijk 

herzien. 

151 Bijlage

Acceptatieregle

ment, lid 1.8	2

Welke actie moet opdrachtnemer nemen wanneer een 

bezoeker aan de milieustraat meer dan 2 m3 (bijvoorbeeld 3 

m3) bij heeft?

Er mag maximaal 2 m3 aangeboden 

worden, bij een groter aanbod dient de 

bezoeker geweigerd te worden bij de 

poort.

152 Bijlage

Acceptatieregle

ment, lid 1.4	1
Hoeveel m3 is gelijk aan 1 tik?

Dit heeft geen invloed op de 

aanbesteding en zal afgestemd worden 

na gunning.

153 Conceptovereenkomst Artikel 9	6

Voor een aantal niet te koppelen afvalstromen zijn de 

verwerkingstarieven afgelopen jaren extreem gestegen, 

bijvoorbeeld dakleer. Kunt u ermee instemmen wanneer we 

in degelijke gevallen over het verwerkingstarief in overleg 

treden, waarbij de de inzamelaar middels een benchmark de 

tariefstijging dient aan te tonen?

Opdrachtgever is bereid om in geval 

van extreme prijsfluctuaties mee te 

denken, hier worden geen garanties in 

gegeven. Indexatie vindt jaarlijks plaats 

in januari volgens hetgeen opgenomen 

in de tender. 

154 Conceptovereenkomst Artikel 9	6

Verwerkingstarieven zijn afhankelijk van 

marktontwikkelingen en volgen geen CBS-indexen. Is het 

mogelijk om de metaal- en houtprijzen te koppelen aan 

gangbare verwerkingsindexen zoals MRF en Euwid?

Dat is akkoord, zie antwoord op vraag 

120.

155 Conceptovereenkomst Artikel 9	5

In het PvE eis 143 geeft u aan dat we conform DPI moeten 

indexeren. Deze index sluit beter aan bij onze activiteiten 

(transport) dan CPI (consumentenprijzen). Kunt u lid 4 

aanpassen naar indexeren conform DPI, subcategorie 

49411?

Dat is akkoord.

156 Conceptovereenkomst Artikel 6	5 Kunt u de verlengingsopties toevoegen aan lid 1? Zie vraag 114.



157 Gunningscriteria

Bijlage 2, 

gunningscriteriu

m 

Op het inschrijfbiljet vraagt u naar de mate van PSO 

certificering, maar in deze opsomming ontbreekt het PSO 

certificaat en de honorering per treden. Kunt u deze 

toevoegen svp?

Zie antwoord op vraag 30.

158 Programma van Eisen PvE punt 143
Welke subcategorie van de CPI dienen we te gebruiken, 

49411 Goederenvervoer over de weg
Zie antwoord op vraag 155.

159 Programma van Eisen PvE punt 120
Geldt dit ook niet voor de overige afvalstromen?

Dat is juist, dat geldt voor alle 

aanwezige afvalstromen.

160 Programma van Eisen

PvE punten 101 

tm 104	8

U verwijst hier naar lid 8, 9 en 11 van welk artikel. Ons lijken 

deze verwijzingen niet te kloppen. Kunt u deze eisen herzien 

en een correcte verwijzing doorgeven?

De verwijzingen "conform de 

spreadsheet uit lid 9 van dit artikel" in 

eis 101, "conform de rapportage als 

genoemd in lid 11 van dit artikel." in eis 

102 en "(nav het in lid 8 bedoelde plan)" 

in eis 104 komen te vervallen. 

161 Programma van Eisen PvE punt 92	8
Volstaat het hebben van certificaat PSO trede 2 of hoger om 

te voldoen aan de social return eis?
Zie antwoord op vraag 58.

162 Programma van Eisen PvE punt 91	8

Aangezien de beheerkosten een groot deel uitmaken van de 

inschrijfsom, is hier sprake van een arbeidsintensieve 

opdracht. We vragen u dan ook om om de eis aan te passen 

van 5% van opdrachtsom naar 5% van de loonsom. Kunt u 

daarmee instemmen?

Zie vraag 13.

163 Programma van Eisen PvE punt 54	5

Geldt dit ook wanneer er passende beschermende 

maatregelen zijn genomen zodat de goot niet meer kan 

beschadigen?

Opdrachtnemer kan na overleg met en 

goedkeuring van Opdrachtgever 

hiervoor kiezen. De kosten voor de 

beschermende maatregelen en 

reparaties van eventuele 

beschadigingen zijn voor rekening van 

Opdrachtnemer. Dubbele opstelling 

dient in overleg met Opdrachtgever 

plaats te vinden. 

164 Programma van Eisen PvE punt 28	3

Het sneeuw- en ijsvrij houden van de wegen op en naar de 

milieustraat is onmogelijk om met een kleine zoutstrooier uit 

te voeren. Is het mogelijk de milieustraat op te nemen in de 

bestaande gemeentelijke strooiroutes op de dagen dat de 

milieustraat geopend is?

Zie antwoord op vraag 56.



165 Programma van Eisen PvE punt 27	3

U geeft aan dat voor reinigen van putten en kolken gebruik 

kan worden gemaakt van faciliteiten die de gemeente 

aanbiedt. Geldt dat ook voor veegwerkzaamheden (o.a. de 

goten)?

Nee, dat geldt niet voor 

veegwerkzaamheden.

166 Programma van Eisen PvE punt 26	3
Klopt het dat onderhoud van de groenstrook rondom de 

milieustraat door opdrachtgever verzorgd wordt?
Dat is correct. 

167 Programma van Eisen PvE punt 26	3

Schoonmaken goten, kolkenreiniging, onkruid borstelen en 

gladheidsbestrijding is geen klein onderhoud en zijn typische 

reinigingsdienstwerkzaamheden die een gemeente 

doorgaans zelf uitvoert of uitbesteed heeft aan een 

gecontracteerde aannemer. Een afvalinzamelaar is voor 

deze werkzaamheden niet ingericht. Wat zijn de 

mogelijkheden om deze werkzaamheden op de milieustraat 

mee te laten liften op de bestaande jaarprogramma's van 

deze werkzaamheden die elders in de gemeente uitgevoerd 

worden?

Zie antwoord op vraag 56 en 165.

168 Programma van Eisen PvE punt 15	2

U geeft aan dat alle bezoekers en aangeboden afvalstromen 

dienen te worden geregistreerd. Wij begrijpen dat de 

bezoekers op basis van het aanbieden van de afvalpas 

geregistreerd worden. Hoe dienen de afvalstoffen dan 

hieraan toegevoegd te worden?

Op dit moment is registratie van 

afvalstoffen niet van toepassing. 

169 Conceptovereenkomst Artikel 9
Kunt u de afgeleide CPI index verder specificeren, zoals de 

maandaanduiding etc.?
Zie vraag 123 en 155.

170 Gunningscriteria

Bijlage 2 

Criterium GC3. 

Certificering - 

Maatschappelijk 

Verantwoord 

Ondernemen	5

Indien opdrachtnemer beschikt over PSO certificaat, wat van 

grote waarde is voor het maatschappelijk verantwoord 

ondernemen, ontvangt zijn dan ook daarvoor een fictieve 

korting?

Zie antwoord op vraag 58.



171 Gunningscriteria

Bijlage 2 

Criterium GC2: 

Plan van aanpak 

– Samenwerking 

bij uitvoering 

pilots	4

Kunt u aangeven wat het beschikbare budget is voor deze 

pilots?

Nee, dit is niet bekend daar het nog 

onbekend is wanneer de pilots plaats 

moeten gaan vinden. Opdrachtgever 

beoordeelt in hoeverre de pilots 

passend zijn voor de gemeente en kent 

op basis hiervan een passend budget 

toe.  

172 Gunningscriteria Bijlage 2 	3

Kunt u aangeven welke communicatie naar de inwoner u 

precies bedoelt? Is dat bijvoorbeeld alleen mondeling of ook 

schriftelijk?

Hiermee wordt alle communicatie in de 

breedste zin van het woord bedoeld, 

zowel naar Opdrachtgever, bezoekers 

als inwoners. 

173 Aanbestedingsleidraad

4.6 Toetsing 

kwaliteit tijdens 

uitvoering	21

Op welke wijze borgt u de objectiviteit van de beoordeling?

Opdrachtgever beoordeelt ieder 

aangeboden plan van aanpak op basis 

van hetgeen opgenomen per 

gunningscriterium Objectiviteit wordt 

geborgd door beoordelingsmatrix.

174 Aanbestedingsleidraad

4.6 Toetsing 

kwaliteit tijdens 

uitvoering	21

Wie beoordeelt of de uitvoering plaatsvindt zoals in de 

gunningscriteria is opgenomen?

Dit beoordeelt Opdrachtgever op basis 

van de evaluatiegesprekken met 

Opdrachtnemer. 

175 Aanbestedingsleidraad

3.11 

Herzieningsclau

sule	19

De genoemde 2 punten zijn algemeen opgesteld, kunt u dit 

specifieker maken?

De herzieningclausule komt te vervallen 

omdat de mogelijke herzieningen niet 

specifiek zijn. 

176 Aanbestedingsleidraad

3.3 

uitsluitingsgrond

en
Kunt u punt 5 verduidelijken? Zie vraag 28.

177 Aanbestedingsleidraad

3.1 

Mogelijkheden 

tot inschrijving
Klopt het dat een verwerker geen onderaannemer is? Dat is juist.

178 Aanbestedingsleidraad

1,4 Looptijd 

overeenkomst
Kunt u de verlengingsopties wederkerig maken? Dit is niet akkoord. 

179 Programma van Eisen

Programma van 

Eisen, eis 14 

(inhoud)

Kunt u aangeven in hoeverre de valbeveiliging gecontroleerd 

is, en in hoeverre deze is goedgekeurd of afgekeurd?

Opdrachtgever zorgt bij aanvang van de 

overeenkomst voor een controle op de 

staat van de valbeveiliging. 

180 Programma van Eisen Eis 20 (inhoud)
Kunt u aangeven hoeveel transporten per afvalstroom er 

plaatsgevonden hebben in de afgelopen jaren?
Zie antwoord op vraag 44.



181 Programma van Eisen
Eis 42 (inhoud)

Worden de eventueel benodigde verkeersregelaars door 

opdrachtgever beschikbaar gesteld?
Zie antwoord op vraag 124.

182

Aanbestedende dienst benadrukt dat tijdens de 2e NvI 

alleen vragen gesteld kunnen worden als vervolg op 

antwoorden uit 1e NvI. Verdere vragen worden niet 

behandeld. 

183

Aanbestedende dienst benadrukt dat alleen de nieuwe 

versie van de Inschrijftabel geldig is. Het gebruiken van de 

niet recente versie kan leiden tot uitsluiting van verdere 

deelname. 


