Inschrijfformulier D Kwaliteit aspecten a t/m f

Vanuit de gemeente is er een gemeentelijk team bestaande uit een locatiemanager,

gebouwbeheerder en een aantal teamleden. Zij beheren de locatie en dit is het team waarmee de beveiliging intensief samenwerkt. Op de tijdstippen dat de teamleden niet aanwezig zijn (avond, nacht, weekend) is de beveiliging verantwoordelijk namens de gemeente. Dit betekent ook dat de gemeente moet kunnen vertrouwen op de inzet van de beveiliging en dat zij de instructies van de gemeente nakomen.

Inschrijver dient in te gaan op de volgende aspecten:

a.
Introductie van uw beveiligers op de locatie(s);

b.
Waarborgen van één aanspreekpunt voor het gemeentelijk team;

c.

Wijze waarop een stabiel team wordt samengesteld door Opdrachtnemer (denk aan vervanging  tijdens ziekte, verlof of anders);

d. 

Wijze van toezien op naleving huisregels samen met het gemeentelijke team;

e.

Handelen bij calamiteiten (ongeluk, brand, inbraak);

f.

Waaruit zal blijken dat uw beveiligers professioneel en proactief handelen.

Het beoordelingsteam zal uw inschrijving op de beoordelingsaspecten a t/m f voorzien van rapportcijfers.

U dient gebruik te maken van een gangbaar lettertype (Arial, Calibri, Times new roman, Trebuchet) en met lettergrootte 10 of 12).
De Inschrijving op dit onderdeel mag maximaal 3 A4 beslaan, eventuele extra tekst wordt niet meegenomen in de beoordeling.
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