Referentieformulier inzake de Europese openbare aanbesteding ‘Het onderhouden, renoveren en nieuwe aanleg van openbare verlichting in gemeente Leiden’

Kerncompetentie C: Ervaring met het organiseren en uitvoeren van een 24-uurs storingsdienst 
De Aanbestedende dienst hecht er veel waarde aan dat de Inschrijver ervaring heeft met het organiseren en uitvoeren van een 24-uurs storingsdienst binnen een Raamovereenkomst. Om die reden dient Inschrijver door middel van referentie aan te tonen dat hij hier ervaring in heeft. 

De Aanbestedende dienst verstaat tenminste het volgende onder ervaring met het organiseren en uitvoeren van een 24-uurs storingsdienst: 
(i)	Het verzorgen van een 24-uurs storingsdienst voor een opdrachtgever 
(ii)	Het zelf uitvoeren van de opvolgingen van de gemelde storingen of het coördineren van afspraken met derden die de storingen opvolgen. 
(iii)	Onder de opdracht viel een maximale reactietijd van 120 minuten 
(iv)	De overeenkomst heeft een minimale verstreken looptijd van 1 jaar op het moment van Inschrijving
(v)	De opdracht betreft minimaal 200 storingen per jaar

	Gegevens van de referent (opdrachtgever)

	Naam organisatie:
	

	Soort organisatie:
	



	Gegevens van de contactpersoon

	Naam contactpersoon:
	

	Adres/postcode/plaats:
	

	Functie contactpersoon:
	

	Telefoonnummer:
	

	Emailadres:
	



	Gegevens van de referentie-opdracht (Beschrijving van opdracht en bijbehorende werkzaamheden waaruit opgemaakt kan worden dat aan de gevraagde kerncompetentie wordt voldaan.)

	










	Aanvangsdatum van de opdracht: 
	

	Afrondingsdatum van de opdracht:
	

	Opdrachtsom per jaar exclusief btw.
	

	De dienstverlening is naar tevredenheid van 
de opdrachtgever en tijdig verricht? 
	Ja / Nee




	Ondertekening door Inschrijver

	Naam van de Inschrijver:
	

	Naam rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Functie rechtsgeldig vertegenwoordiger:
	

	Handtekening rechtsgeldig vertegenwoordiger
(voorzien van datum ondertekening)
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