formulier Technische bekwaamheid: REFERENTIES

Dit formulier zo vaak bijvoegen als er referenties zijn.

INSCHRIJVER TELEMARKETING DIENSTEN KRO-NCRV

REFERENTIE ANTWOORD INVULLEN

Eis referentie (paragraaf 3.2.2), behorende | K¢ 1: Het uitvoeren van ‘outbound’ telemarketing, in de

bij kerncompetentie 1 Nederlandse taal, gericht op het werven van nieuwe Leden
met een omvang van ten minste 45.000 calls
(contactmomenten), waarbij ten minste 4.000 calls per
maand worden gepleegd bij een vergelijkbare
Opdrachtgever. Onder een vergelijkbare Opdrachtgever
wordt in dit geval verstaan: een publieke omroep en/of
ledenorganisatie en/of charitatieve instelling.

Naam referent/organisatie

Contactpersoon en functie

Telefoonnummer

E-mail adres

Omvang van de referentie in euro

1. Beschrijf uw dienstverlening waaruit
tenminste blijkt welke werkzaamheden
tot de referentieopdracht behoorden.

2. Omvang van het totale
referentieproject

Ondergetekende verklaart bovenstaande tabel naar waarheid te hebben ingevuld.

Referent ondertekent en geeft hierdoor aan dat bovenstaande gegevens correct zijn ingevuld en dat de
opdracht naar tevredenheid is uitgevoerd.

Naam tekenbevoegde leidinggevende functionaris

Functie :
Handtekening :

Plaats en datum:



Dit formulier zo vaak bijvoegen als er referenties zijn.

INSCHRIJVER TELEMARKETING DIENSTEN KRO-NCRV

REFERENTIE

ANTWOORD INVULLEN

Eis referentie (paragraaf 3.2.2), behorende
bij kerncompetentie 2

Kc2: Het uitvoeren van ‘outbound’ telemarketing, in de
Nederlandse taal, gericht op het werven van nieuwe
Leden, waarbij sprake is van zowel ‘lauwe’ als ‘warme’
werving bij een vergelijkbare Opdrachtgever. Onder een
vergelijkbare Opdrachtgever wordt verstaan: een publieke
omroep en/of ledenorganisatie en/of charitatieve
instelling.

Naam referent/organisatie

Contactpersoon en functie

Telefoonnummer

E-mail adres

Omvang van de referentie in euro

1. Beschrijf uw dienstverlening
waaruit tenminste blijkt welke
werkzaamheden tot de
referentieopdracht behoorden.

2. Omvang van het totale
referentieproject

Ondergetekende verklaart bovenstaande tabel naar waarheid te hebben ingevuld.

Referent ondertekent en geeft hierdoor aan dat bovenstaande gegevens correct zijn ingevuld en dat de

opdracht naar tevredenheid is uitgevoerd.

Naam tekenbevoegde leidinggevende functionaris

Functie :
Handtekening :

Plaats en datum:




