Nota van inlichtingen RIS (Raads infor matie systeem) - Saas applicatie tbv Gemeente
Zandvoort

Aanbesteding: RIS (Raads informatie systeem) - Saas applicatie tbv Gemeente
Zandvoort

Aanbestedende Dienst: Gemeente Haarlem

Referentie: -

Toelichting:

Beste aanbieder,

De demo zal plaatsvinden op locatie in Zandvoort. Dit zal zijn in week 42 of 43. Indien u
voornemens bent om in te schrijven verzoekt Opdrachtgever dit aan te geven viade
berichtenmodule van TenderNed zodat Opdrachtgever de demo alvast kan inplannen.

Ref.nr. Onderwer p:

58 Eis2.8.10
Vraag:
Eis2.8.10

In onze oplossing is de zoekmachine een geautomatiseerde functionaliteit.
Binnen de overzichten van raadsinstrumenten (documentsoorten) is het
mogelijk om de informatie te structureren zodat de gebruiker eenvoudig op
metadata kan filteren en sorteren. Samen met de consultant wordt deze
inrichting gemaakt waarbij de griffie/beheerder kan aangeven op welke
metadata wel of niet gezocht zouden moeten kunnen worden. Dit wordt bij
de implementatie besproken. Gaat gemeente Zandvoort er mee akkoord dat
invulling van deze eis in samenwerking met de opdrachtnemer gebeurt?

Antwoord:

Opdrachtgever gaat met deze invulling akkoord al's aanpassing van de
zoekfilters gedurende de gehele contractperiode mogelijk is en niet tot extra
kosten leidt. De aangepaste Programma van Eisen, Wensen en Opties versie
1.2 is bijgevoegd.

Percelen: P1 1 perceel
Beantwoord op: 3 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Eis2.8.9

Vraag:

Eis2.8.9

Dit is sterk afhankelijk van waar er op gezocht wordt. Bijv. parkerenis heel
breed onderwerp en zal ongetwijfeld ieder jaar terugkomen als ingekomen
stuk, motie, raadsvoorstel, begroting etc. Daarom is n resultaat niet mogelijk.
Op basis van de aanwezige filters kan er echter wel specifieker gezocht
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worden op het onderwerp, bijvoorbeeld op jaartal, documentsoort, fractie en
/of vergadercategorie. Dit hangt ook weer af van de inrichting van de
documentsoorten. Tijdens de implementatie zal de consultant hier ook een
adviserende rol op zich nemen voor het structureren van informatie. Vol staat
deze oplossing voor de gemeente Zandvoort?

Antwoord:
Ja, deze oplossing volstaat voor Opdrachtgever.

Percelen: P1 1 perceel
Beantwoord op: 3 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Eis2.8.3

Vraag:

Eis2.8.3

In onze oplossing is de zoekmachine een geautomatiseerde functionaliteit.
Binnen de overzichten van raadsinstrumenten (documentsoorten) is het
mogelijk om de informatie te structureren zodat de gebruiker eenvoudig op
metadata kan filteren en sorteren. Samen met de consultant wordt deze
inrichting gemaakt waarbij de griffie/beheerder kan aangeven op welke
metadata er gezocht zouden moeten kunnen worden. Dit wordt bij de
implementatie besproken. Volstaat deze oplossing voor de gemeente
Zandvoort?

Antwoord:
Ja, deze oplossing volstaat voor Opdrachtgever.

Percelen: P1 1 perceel
Beantwoord op: 3 okt. 2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Eis2.7.6

Vraag:

Eis2.7.6

Bij eis 2.1.13 vraagt de gemeente Zandvoort of de griffie of de
opdrachtnemer documentsoorten moet kunnen maken, bewerken en
verwijderen. Eis 2.7.6 lijkt hetzelfde te bedoelen als 2.1.13. Gaat gemeente
Zandvoort ermee akkoord om deze eis ook te laten realiseren door
opdrachtnemer?
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Antwoord:

Ja, Opdrachtgever gaat hiermee akkoord. De aangepaste Programma van
Eisen, Wensen en Opties versie 1.2 is bijgevoegd.

Percelen: P1 1 perceel
Beantwoord op: 3 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Eis2.7.2

Vraag:

Eis2.7.2

In reactie op uw antwoord bij eis vraag 2.7.2 kunnen we aangeven dat elke
applicatie in algemene zin een limiet kent aan de grootte van te uploaden
bestanden. Omdat we begrijpen dat de gemeente te maken heeft met grote
bijlagen zoal s bestemmingsplannen, hanteren wij een zeer ruime limiet van
1GB per bijlage. Kunt u hiermee akkoord gaan alsinvulling bij eis2.7.2?

Antwoord:
Ja, Opdrachtgever gaat hiermee akkoord.

Per celen: P1 1 perced
Beantwoord op: 3 okt. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Eis2.4.8

Vraag:

Eis2.4.8

Binnen onze oplossing is het door opdrachtnemer mogelijk om standaard
agenda's aan te maken. Als beheerder is het mogelijk om een agenda aan te
maken waarna opdrachtnemer verzocht kan worden om deze agenda al's
standaard in te voeren. Aangezien een standaard agenda niet vaak wijzigt
(het isimmers 'standaard'), volstaat dan deze oplossing voor gemeente
Zandvoort?

Antwoord:

Deze oplossing volstaat voor Opdrachtgever als aanpassing van de standaard
agenda gedurende de gehel e contractperiode mogelijk is en niet tot extra

kosten leidt.
Percelen: P1 1 percee
Beantwoord op: 3 okt. 2023
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L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
64 Eis2.1.12

Vraag:

Eis2.1.12

Voor eigen op te maken webcontentpagina's beschikt ons systeem over een
gebruiksvriendelijk en overzichtelijke navigatieboom. Voor ale overige
content is een menustructuur en sitemap aanwezig. Hiermee kan gemeente
Zandvoort eenvoudig naar de betreffende pagina's navigeren. Volstaat dit
voor gemeente Zandvoort?

Antwoord:
Ja, dit volstaat voor Opdrachtgever.

Percelen: P1 1 percee
Beantwoord op: 3 okt. 2023
L abel: Inhoud
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