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1 Inleiding 

BIJ12 is verantwoordelijk voor de uitvoering van het proces rondom tegemoetkoming in 

faunaschade. Dit document is bedoeld om de procedure rond taxaties gewasschade hel-

der en inzichtelijk te maken voor taxatiebureaus en BIJ12. 

BIJ12 voert de opdracht uit voor de 12 provincies. De procedure betreft in het kort  

het ontvangen van de aanvragen, het laten uitvoeren van de taxaties, de beoordeling 

van de aanvraag, de berekening van de (hoogte van de) eventuele tegemoetkoming en 

het opstellen van de beslissing op de aanvraag en uiteindelijk de uitbetaling. Meer infor-

matie is te vinden op: https://www.bij12.nl/faunazaken/.   

 

Een belangrijk onderdeel in deze procedure is het in kaart brengen van de omvang van 

de schade en het vaststellen van de schadeveroorzakende diersoort(en) door een onaf-

hankelijk taxateur. BIJ12 sluit hiertoe contracten met aanbieders van taxatiediensten.  

 

Protocol 

Volgens de definitie is een protocol een document waarin wordt vastgelegd op welke ma-

nier bepaalde activiteiten moeten worden uitgevoerd. Dit protocol is opgesteld om de 

taxaties faunaschade op een eenduidige herleidbare manier uit te voeren. Dit document 

beschrijft het protocol voor taxatie van faunaschade aan gewassen. Het protocol bevat 

naast activiteiten ook de afspraken en de termijnen waaraan partijen zich moet houden. 

Deze afspraken en regels komen voort uit provinciale regelgeving. De werkwijze voor 

taxaties van faunaschade aan landbouwhuisdieren is in een separaat document beschre-

ven. 

 

Richtlijnen 

Naast dit protocol is er een set van richtlijnen over het taxeren van schade aan verschil-

lende gewassen. Een richtlijn is een bindend instrument als het gaat om het te bereiken 

resultaat (=het taxatierapport) waarvoor de richtlijn is bestemd. In dit geval een taxatie-

rapport door een onafhankelijk taxateur.  

 

In het document Richtlijnen taxatie faunaschade 2023 zijn de actuele richtlijnen voor 

verschillende gewasschadetaxaties beschreven: 

• Richtlijn taxatie schade aan voorjaarsgras (eerste snede)  

• Richtlijn taxatie schade aan zomergras en najaarsgras  

• Richtlijn taxatie schade aan maïs  

• Richtlijn taxatie schade aan graan  

• Richtlijn taxatie schade aan fruit  

 

De richtlijnen beschrijven de werkwijze van veel voorkomende gewassen. In gevallen dat 

er geen richtlijn beschikbaar of de richtlijn onvoldoende handvatten geeft, wordt ge-

taxeerd naar eigen inzicht/expertise van de taxateur/taxatiebureau en wordt dit kenbaar 

gemaakt in het taxatierapport.  

 

Dit document is met zorg samengesteld door BIJ12. Mocht u onvolkomenheden, opmer-

kingen of fouten constateren dan verzoeken wij u deze te melden bij BIJ12. 
 

https://www.bij12.nl/faunazaken/
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2 Het proces tegemoetkoming faunaschade 

In onderstaande figuur 1 is het proces voor een tegemoetkoming faunaschade weergege-

ven zoals dat door BIJ12 wordt uitgevoerd. Dit document beschrijft de activiteiten zoals 

die in het groene vak worden uitgevoerd. Het start dus met een opdracht van BIJ12 aan 

het taxatiebureau en eindigt bij het opleveren en goedkeuren van het taxatierapport.  
 

Taxatie 
faunaschade

Aanvraag 
tegemoetkoming via 
faunaschade.nl door 

grondgebruiker

Eerste beoordeling 
aanvraag door BIJ12

Opdracht aan 
taxatiebureau om 

taxatie uit te voeren

Opdracht provincie 
om percelen 

automatisch te 
taxeren

Beoordelen 
taxatierapport door 

BIJ12

start

eind

2de beoordeling en 
besluitvorming door 

BIJ12 

Taxatierapport 
niet akkoord

 

Figuur 1. Proces tegemoetkoming faunaschade BIJ12 
 

 

Taxatieopdrachten worden alleen via digitale koppeling (API) vanuit BIJ12 aan het taxa-

tiebureau aangeleverd. Dit is inclusief de geoinformatie van de te taxeren percelen.  
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Bezoekverslagen en bevestiging van de taxatie worden binnen 48 uur aan BIJ12 ver-

stuurd. Het is belangrijk dat BIJ12 (en provincies en faunabeheereenheden) vroegtijdig 

op de hoogte kunnen zijn van schadeontwikkeling in het veld. 
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3 Protocol taxatie faunaschade gewassen 

In het protocol taxatie faunaschade gewassen zijn een aantal stappen te onderscheiden, 
zie onderstaand figuur 2. Het zijn de tussenstappen van het groene blokje uit figuur 1. 
tegemoetkoming faunaschade. 
 

Taxatie 
faunaschade

2. Plannen bezoek

3. Eerste bezoek

1. Voorbereiding

4. Vervolgbezoek(en)

5. Afronden taxatie

6. Controle taxatie 
door taxatiebureau

Taxatieopdracht BIJ12
Kaartmateriaal
hulpmiddelen

Afspraak maken met 
grondgebruiker

Contact met grondgebruiker en bespreken 
schade situatie
Veldbezoek
Noteren bevindingen in bezoekverslag
Versturen bezoekverslag naar BIJ12 (per bezoek)
Uitvoeren eindtaxatie (1x)

Rapportage eindtaxatie afronden en 
ondertekenen
Verzenden rapportage  naar taxatiebureau

Controle door taxtiebureau
Ondertekenen door taxatiebureau
Verzenden rapport naar BIJ12  

 

Figuur 2. Proces faunaschadetaxaties gewassen 

 

Het protocol taxatie faunaschade gewassen in dit document beschrijft de werkzaamheden 

bij de stappen 1 tot en met 6. In de volgende paragrafen worden de stappen besproken 

en uitgelegd. 
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3.1 Voorbereiding 

De taxateur/het taxatiebureau zorgt dat hij/zij de juiste gegevens beschikbaar heeft.  

Het gaat daarbij om: 

• Opdracht tot taxatie faunaschade, zie voorbeeld in figuur 3. 

• Kaartbeelden/materiaal over de te taxeren percelen, zie figuur 4. 

 

  

Figuur 3. Opdrachtgegevens tot taxatie BIJ12  (het format is een voorbeeld, het 

gaat om de data die digitaal geleverd worden) 
  

Eigenschap Definitie Toegestane waarden Voorbeeld 

Taxatiebureau    

     Identificatie
Unieke Identi ficatiecode van een 

taxatiebureau  
Integer  1001

Aanvraag

Zaaknummer

Datum opdracht

Indicatie spoed Boolean 

(Ja/nee)

Datum aanvraag

Datum schade
Datum waarop de schade door de 

grondgebruiker is geconstateerd
Date/time/zone  2019-07-21T17:32:28Z

   Provincie
Provincie waarbinnen de schade percelen 

va l len
String(478) Gelderland 

Opmerking van de grondgebruiker
Specifieke opmerking van de grondgebruiker 

t.b.v. taxatie
Tekst (2048)  Schade is  groot

Opmerking van  BIJ12 Specifieke opmerking van BIJ12 t.b.v. taxatie Tekst (2048)  Elk jaar zel fde schade

Gewassoort Gewassoort waar schade aan is. Numeriek 1024

Grondgebruiker     

Identificatie GG
Unieke identi ficatiecode van een 

grondgebruiker  
Integer 10234

Naam GG (Bedri jfs )naam van de grondgebruiker VARCHAR(438) Boerderi j X 

Adresregel1

Straatnaam + huisnummer + aanvul lend 

huisnummer van de vestiging van de 

grondgebruiker

VARCHAR(478) Boerderi js traat 1b

Postcode 9999 AA

D 10179

Woonplaats

Land
Land vestigingsadres  van de 

grondgebruiker
NL

Indicatie biologisch bedrijf Boolean 

(Ja/nee)

Contactgegevens  

Naam
Naam de contactpersoon van de 

grondgebruiker
String(438) Fret van Schademelder

Telefoonnummer Telefoonnummer van de contactpersoon String(478) +31 (0) 528 999999

Mobielnummer Mobiel -nummer van de contactpersoon String(478) +31 (0) 651999999

Emailadres Email adres van de contactpersoon String(478) email@boerx.nl

diersoort tabel met max 5 

rijen

Diersoort Code Schade veroorzakende diersoort 

Verzamel ing van overeengekomen codes  

die een diersoort uniek identi ficeert

percelen ( 1 of meer) Perceel waarop schade is geconstateerd

perceels fieldid

perceelnaam door gebruiker string achter de stal

Polygoon (field geometrie)

Bijlage

Foto’s van de schade
Door grondgebruiker bij de aanmelding 

toegevoegde foto(‘s) van de schade

Al leen afbeelding formaten.  

Bi jvoorbeeld  JPG, BPM, TIFF, 

PNG,….

Gesloten vlak op een kaart dat de exacte 

contouren van het perceel duidt.
varchar(4000)

{type: Feature,  bbox: [-10.0, 

-10.0, 10.0, 10.0],geometry: 

{ type: Polygon,coordinates: 

Uniek nummer, toegekend vanuit RVO (BRP) 

ter identificatie van een perceel
Numeriek 1023242

Numeriek 12345

Indicatie of het bedri jf gecerti ficeerd i s  a ls  

biologisch bedri jf
true

Groningen

Postcode (numeriek en a l fanumeriek deel ) 

van de vestiging van de grondgebruiker
String (22)

Woonplaats  vestigingsadres  van de 

grondgebruiker
VARCHAR(50)

Datum waarop de aanvraag is ingediend bij 

BIJ12
 Date/time/zone  2019-07-21T:32:28Z

Datum waarop de taxatieopdracht i s  

verstrekt door BIJ12
Date/time/zone 2019-07-21T17:32:28Z

Door BIJ12 aangegeven of de opdracht door 

het taxatiebureau met spoed dient te 

worden opgepakt

Fa lse

Unieke identi ficatie van de <zaak> in het 

zaaksysteem van BIJ12. Di t nummer wordt 

o.a . toegekend aan de aanvraag voor 

Integer (s tart met 100000) 100010
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Figuur 4. Voorbeeldkaart schadepercelen behorend bij taxatieopdracht 
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3.2 Afspraak en eerste bezoek 

Nadat het taxatiebureau de opdracht heeft gekregen dient een taxateur in beginsel bin-

nen zeven werkdagen nadat de opdracht tot taxatie is ontvangen een bedrijfsbezoek te 

brengen. Uitzondering hierop zijn spoedtaxaties waarbij bedrijfsbezoek binnen 24 uur 

moet plaatsvinden. Om een taxatie in gang te zetten wordt zo snel mogelijk door het 

taxatiebureau/de taxateur telefonisch een afspraak gemaakt met de aanvrager. Tijdens 

dit eerste bezoek dient de taxateur zich te melden bij de betreffende aanvrager. Op ver-

zoek van BIJ12 kan een folder worden overhandigd met de procedure en/of middelen ter 

voorkoming van schade.  

 

Het doel van het eerste bezoek is een beeld te krijgen van de schadeveroorzakende dier-

soort(en), (de staat van) het gewas, de getroffen afweermaatregelen en eventuele bij-

zonderheden en andere schadeoorzaken. 

 

Tijdens het eerste bezoek bespreekt de taxateur een aantal zaken met de aanvrager. 

• Kloppen de gegevens van de aanvrager? Denk aan naam, adres, telefoonnummer. 

Zo niet dan wordt aan de aanvrager gevraagd dit zelf te melden bij BIJ12 (faunaza-

ken@bij12.nl). Maak wel melding bij opmerkingen. 

• Komen de te taxeren percelen uit de taxatieopdracht overeen met de situatie 

volgens de aanvrager? De taxateur taxeert in beginsel alleen datgene dat in de taxa-

tieopdracht is opgegeven. Indien er zaken afwijken dan is het aan de grondgebruiker 

hierover contact op te nemen met BIJ12-Faunazaken. 

• Vervolgens bespreekt de taxateur de situatie met de grondgebruiker om een eerste beeld 

te krijgen waar de schade zich bevindt en om welke diersoort het gaat etc.  

Na overleg met de aanvrager wordt een veldbezoek uitgevoerd. Bij het veldbezoek wor-

den de volgende zaken onderzocht. 

• Op welke plaatsen zit de schade in het perceel? 

• Betreft het schade door in het  wild levende diersoorten of ligt de oorzaak el-

ders? Het kunnen vaststellen van causaliteit tussen schade en oorzaak is een essentieel 

onderdeel in de taxatie. Daarbij geldt dat bijvoorbeeld water- of droogteschade of ziekten 

niet getaxeerd moet worden. Wel moet dit duidelijk worden opgemerkt in het taxatierap-

port. 

• Welke diersoorten hebben schade veroorzaakt in welke percentages? 

• Welke afweermiddelen en hoeveel zijn er per perceel geplaatst? Zijn er vlaggen, 

knalapparaten of is er een raster aanwezig. Geef een duidelijke beschrijving van de 

welke middelen er waarneembaar op de percelen staan. En voeg foto’s hiervan als bij-

lage bij het taxatierapport. Bij rasters wordt in beeld gebracht hoe hoog en wat de kwali-

teit van het raster. Onderbouwing met foto’s is gewenst. 

• Alle bevindingen worden genoteerd in het bezoek- of taxatierapport. Het bezoekrapport 

wordt binnen twee werkdagen na het bezoek verzonden naar BIJ12. In de richtlijnen zijn 

de voorbeeld bezoek- en taxatierapporten toegevoegd.  

3.3 Vervolgbezoeken 

De taxateur bepaalt mede op basis van informatie uit de opdracht hoeveel tussentijdse 

vervolgbezoeken nodig zijn om de schadeontwikkeling goed te kunnen volgen. Het beno-

digd aantal vervolgbezoeken hangt onder meer af van het moment waarop de taxatieop-

dracht is verstrekt in relatie tot het soort gewas dat getaxeerd wordt, het gewasstadium, 

de intensiteit van eventueel terugkerend bezoek van de schadeveroorzakende diersoor-

ten en het (voorgenomen) moment van oogst/ingebruikname van het gewas. Per taxa-

tierichtlijn is het aantal bezoeken weergegeven. 

 

Tijdens de vervolgbezoeken worden de bevindingen altijd genoteerd in een bezoekrap-

port. Per bezoek is er een apart bezoekrapport. In ieder geval wordt de datum van het 

bezoek genoteerd, het schadebeeld, de schadeontwikkeling en verdeling diersoorten. Het 

bezoekrapport wordt binnen 48 uur verzonden naar BIJ12. 

mailto:faunazaken@bij12.nl
mailto:faunazaken@bij12.nl
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3.4 Laatste bezoek, de eindtaxatie 

Tijdens het laatste bezoek vindt de eindtaxatie plaats. Indien er maar één bezoek plaats-

vindt dienen ook de vragen van paragraaf 3.2 te worden beantwoord. De aanvrager 

wordt in de gelegenheid gesteld aanwezig te zijn bij de eindtaxatie door de taxateur. 

 

De wijze van taxeren van een gewas is beschreven in de verschillende taxatierichtlijnen. 

3.5 Tweede taxateur 

In een aantal gevallen is inzet van een tweede taxateur vereist. Dit dient in beginsel al-

tijd te gebeuren voor gevallen waarbij de schade dreigt uit te draaien op een bedrag van 

meer dan €30.000,- maar kan in afstemming met BIJ12 ook bij andere gevallen (b.v. 

“moeilijke” klanten of bij nieuwe/afwijkende teeltgevallen of schade). Indien vooraf niet 

duidelijk is of een taxatie boven of beneden de 30.000 gaat uitkomen maakt taxateur 

een inschatting bv op basis van de taxaties van voorgaande jaren.  

3.6 Prijzen van gewassen 

De prijzen die voor vaststelling van de schade worden gebruikt worden door de directeur 

van BIJ12 vastgesteld en vervolgens aan de taxatiebureaus bekend gemaakt. In bijlage 1 

is meer informatie opgenomen over de prijzen. 

 

Indien de prijzen niet zijn vastgesteld door de directeur van BIJ12, niet zijn opgenomen 

in de KWIN1 of bij producten waar, bepaalt de taxateur de prijs op basis van eigen 

marktonderzoek. Hij dient aan te geven wat de marktprijs op het moment is dat hij de 

schade taxeert. Het gaat hierbij om het bepalen van de prijs waarvoor omtrent het mo-

ment van oogsten vervangend product kan worden aangeschaft. De gebruikte informatie 

wordt voorzien van een motivatie meegeleverd aan BIJ12. BIJ12 kan beoordelen of deze 

prijs redelijk is. 

 

In geval van contractteelt, waarbij in het contract vooraf een gegarandeerde prijs is af-

gesproken en het contract betrekking heeft op het schadeperceel kan bij de taxatie wor-

den uitgegaan van de contractprijs. Een kopie van het contract dient meegeleverd te 

worden aan BIJ12.  

3.7 Bevestiging taxatie 

Na afronding van een taxatie stuurt het taxatiebureau binnen 48 uur een ‘bevestiging 

taxatie’ digitaal naar BIJ12. BIJ12 plaatst de bevestiging taxatie (BT) direct na binnen-

komst in het portaal van de grondgebruiker. Ook als er geen schade is wordt een beves-

tiging taxatie verstuurd en in het portaal geplaatst. Het format van de BT is gelijk aan 

dat van het taxatierapport met uitzondering van de getaxeerde bedragen in euro’s. Bij 

het taxeren kunnen er meerdere taxatiemomenten zijn.  In dat geval worden er meer-

dere BT’s opgemaakt en ingestuurd.  

 

3.8 Reactie tegen bevestiging taxatie 

Een aanvrager die het niet eens is met de taxatie kan binnen 8 werkdagen zijn bedenkin-

gen kenbaar maken door een reactie in te dienen. Hij/zij zendt zijn reactie zo snel moge-

lijk maar in ieder geval binnen acht werkdagen en voor de oogst naar BIJ12. Dit kan via 

een knop in MijnFaunazaken of per e-mail (faunazaken@bij12.nl).  

BIJ12 beoordeelt de reactie tegen de bevestiging en bevraagt indien nodig het taxatiebu-

reau om een toelichting te vragen. De reactie op de BT kan aanleiding zijn het bedrijf 

nogmaals te bezoeken. In alle gevallen dient het taxatiebureau, op verzoek van BIJ12, 

binnen maximaal 8 werkdagen een heldere en onderbouwde verslaglegging te kunnen 

overleggen van de taxatie. Indien de BT wordt aangepast  stuurt taxatiebureau een 

nieuwe BT in.  

 
1 Het beschikbaar hebben van de cijfers uit KWIN is verantwoordelijkheid taxatiebureau 
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3.9 Controle door taxatiebureau 

Het concept taxatierapport van de taxateur dient ter controle geaccordeerd te worden 

aan de eindverantwoordelijke van het taxatiebureau. Het taxatiebureau controleert de 

rapportage o.a. op eventuele fouten en onvolkomenheden. De geaccordeerde definitieve 

eindtaxatierapport dient binnen twee werkweken na het moment van de eindtaxatie bij 

BIJ12 in bezit te zijn. Voorwaarde is wel dat de te hanteren prijs- en opbrengstgegevens 

van het getaxeerde gewas bekend zijn. Indien er een reactie wordt ingediend tegen de 

BT wordt deze termijn verlengd. 

 

3.10 Beoordeling door  BIJ12 

Zodra het taxatierapport binnen is kan de beoordeling van het dossier starten. Het taxa-

tierapport is onderdeel van de beoordeling door de consulent van BIJ12. Als het taxatie-

rapport niet voldoet aan de eisen/voorwaarden? wordt contact opgenomen met het taxa-

tiebureau. Taxatiebureau dient in dat geval zo snel mogelijk maar uiterlijk binnen zeven 

dagen een aangepast taxatierapport aan te leveren.  

 

 

 

 


