29/07/2024

1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst:
2. Procedure

2.1 Procedure

Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van de

procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Dol

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie(cpv):

Gemeente Eindhoven

Publiekrechtelijke instelling

Algemene overheidsdiensten

Software Broker t.b.v. gemeente Eindhoven

Middels deze aanbesteding beoogt de gemeente te komen per 1 december 2023
voor perced 1 tot twee Raamovereenkomsten met twee Opdrachtnemers voor
het leveren van en beheren van gebruiksrechten t.a.v. Standaardsoftware
alsmede het leveren van aanverwante dienstverlening. VVoor perceel 2 beoogt de
gemeente te komen tot één Raamovereenkomst met één Opdrachtnemer voor
het leveren van Microsoft, Oracle en Adobe licenties. Raming perceel 1:
Maximaal €15.000.000,-. Zie voor de onderbouwing paragraaf 2.2.3 van het
beschrijvend document. Raming perceel 2: Maximaal € 9.600.000,-. Zie voor de
onderbouwing paragraaf 2.2.3 van het beschrijvend document.

176034c4-350b-495¢-8560- 1095662e1b37

BV 2023-0014
Openbaar

neen

Leveringen

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overal in het desbetreffende land
2.1.4 Algemene informatie

Rechtsgrondsl ag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Perced

5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0001

Titel:

Standaard software

Tot de opdracht behoren: » Het leveren of beschikbaar stellen van
standaardsoftware, waarbij gemeente Eindhoven over een abonnement of
licentie komt te beschikken; « Registreren van de afgenomen en lopende
licenties of abonnementen incl. de af spraken omtrent onderhoud en support per
registratie; » Leveren van onderhoud en support, denk aan o.a.: upgrades,
updates etc. » Advisering omtrent keuze, selectie, onderhoud & support,



licentiemodellen etc. (dit is ook van toepassing op bij reeds bestaande
standaardsoftware binnen gemeente Eindhoven). ¢ Dienstverlening omtrent
installatie en configuratie en trainingen/opleidingen; ¢ Indien gewenst huidige

Beschrijving: softwareovereenkomsten verlenging en de factuurstroom via de te contracteren
partijen te laten verlopen. Voor deze aanbesteding is het doel het sluiten van
twee raamovereenkomsten. Hierdoor is gemeente Eindhove verplicht een
maximale opdrachtwaarde toe te kennen aan de overeenkomsten. VVoor een
looptijd van vier jaar, 0.b.v. bovengenoemde gegevens zal deze waarde €6,2
miljoen. Echter heeft gemeente Eindhoven ook de mogelijkheid om huidige
softwareovereenkomsten verlenging en de factuurstroom via de te contracteren
partijen te laten verlopen. Welke waarde dit met zich meebrengt is vooraf niet
te bepalen, hierdoor wordt de maximale waarde op € 15 miljoen ingeschat.
Hiervoor is gekozen zodat, indien gewenst, gemeente Eindhoven van alle
verlengingsmogelijkheden gebruik kan maken.

Interne identificatiecode

1
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen
Belangrijkste . .
classificatie(cpv): 48000000Software en informatiesystemen
Opties:
Beschrijving van de Initiéle looptijd: 24 maanden V erlengingsmogelijkheden: tweemaal met 12
opties: maanden
5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur

Begindatum: 01/12/2023

Einddatum van de duur: 30/11/2025

5.1.4 Verlenging

Maximumaantal

verlengingen:

De koper behoudt zich

het recht voor

aanvullende aankopen  Initiéle looptijd: 24 maanden V erlengingsmogelijkheden: tweemaal met 12
te doen bij de maanden

contractant, zoals hier

beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria



Criterium:

Type:

Naam:

Beschrijving:

Gewicht (punten, exact):
Criterium:

Type:

Naam:

Beschrijving:

Gewicht (punten, exact):
Criterium:

Type:

Naam:

Beschrijving:

Gewicht (punten, exact):
Criterium:

Type:

Naam:

Beschrijving:

Gewicht (punten, exact):
5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Kwaliteit

K1. Plan van Aanpak

zie beschrijvend document hoofdstuk 5.
30

Kwaliteit

K2. Communicatie met fabrikanten

Zie beschrijvend document hoofdstuk 5.
10

Kwaliteit

K3. Licentie optimalisatie

Zie beschrijvend document hoofdstuk 5.
20

Prijs

P1. Prijs

Zie beschrijvend document hoofdstuk 5.
40

Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie voor
beroepsprocedures.
Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:
Organisatie die het
contract ondertekent:

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

5.1 Technische I D van het kavel:LOT-0002

Titel:

Microsoft, Oracle en Adobe

Tot de opdracht behoren: « Het leveren en ter beschikking stellen van alle
Microsoft licenties die de gemeente wenst af te nemen; « Het leveren en ter
beschikking stellen van alle Adobe licenties die de gemeente wenst af te nemen;
* Het leveren en ter beschikking stellen van alle Oracle licenties die de
gemeente wenst af te nemen. De geraamde financiéle omvang van deze



opdracht wordt deels ingeschat op basis van de huidige afname bij de huidige
broker. De financiéle omvang via deze broker bedraagt ca. € 1,6 miljoen per
jaar. Voor deze aanbesteding is het doel het sluiten van een raamovereenkomst.
Hierdoor is gemeente Eindhove verplicht een maximale opdrachtwaarde toe te
kennen aan de overeenkomsten. Voor een looptijd van vier jaar, 0.b.v.
bovengenoemde gegevens zal deze waarde € 6,4 miljoen. Aangezien dete
sluiten overeenkomst moet worden gekwalificeerd als raamovereenkomst in de
zin van de Aanbestedingswet, zal deze worden gesloten voor een maximale
waarde van 150% van voornoemd bedrag, om te voorkomen dat de geraamde
waarde wordt overschreden, voordat de looptijd van de raamovereenkomst is

Beschrijving:

verstreken.
Interne identificatiecode 5
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen
Belangrijkste —_—
classificatie(cpv): 48700000Softwarevoorzieningen
Opties:

Beschrijving van de Initiéle looptijd: 24 maanden V erlengingsmogelijkheden: tweemaal met 12
opties: maanden

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur

Begindatum: 01/12/2023

Einddatum van de duur: 30/11/2025

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal
verlengingen:

De koper behoudt zich
het recht voor
aanvullende aankopen  Initiéle looptijd: 24 maanden V erlengingsmogelijkheden: tweemaal met 12
te doen bij de maanden

contractant, zoals hier
beschreven:

5.1.6 Algemeneinformatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt

onder de Overeenkomst

inzake ja
overheidsopdrachten

(GPA):

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type: Prijs
Naam: P1. Prijs



Beschrijving: Zie beschrijvend document hoofdstuk 5.

Gewicht (punten, exact): 100

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, deels zonder en deels met hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

!3emiddelingsorganisatie Gemeente Eindhoven
Organisatie voor
beroepsprocedures:

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over ~ Gemeente Eindhoven
beroepsprocedures:

Organisatie die het
contract ondertekent:
6. Resultaten

Maximumwaarde van
de
raamovereenkomsten in
deze procedure:

6.1 1D resultaat perceel:LOT-0001
Er isten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:

Maximumwaarde van
de raamovereenkomst:

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiéle naam: Protinus|T B.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de

inschrijving:

| dentificatiecode van

het perceel of degroep LOT-0001
percelen:

Waarde van het resultaat

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

Gemeente Eindhoven

24 600 0O00Euro

15 000 O0OEuro

1

15 000 OOOEuro
Deinschrijving is
gerangschikt: neen
Deinschrijving iseen
R neen
variant:

Onderaanneming: Neen



Waarde

onderaanneming is neen
bekend:

Percentage

onderaanneming is neen
bekend:

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

het contract: CON-0001

Titel: P1 Standaard software
Datum waarop de

winnaar is gekozen: 22/02/2024

Datum van .slumng van  5403/2024

het contract:

De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:

Organisatie die het
contract ondertekent:
6.1.4 Statistische infor matie

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 0
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen

Gemeente Eindhoven

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

. L ) Inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen

inschrijvingen of 1

verzoeken tot deelname:
6.1 1D resultaat perceel:L OT-0002
Er isten minste één winnaar gekozen.

Raamovereenkomst:

te reamoveraonkome: 9 600 000ELIT0
6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiéle naam: ProtinusIT B.V.
Inschrijving:

| dentificatiecode van de >

inschrijving:



| dentificatiecode van
het perceel of de groep LOT-0002

percelen:
Waarde van het resultaat 9 600 000EUro
Deinschrijvingis
o neen

gerangschikt:
Deinschrijving is een

, neen
variant:
Onderaanneming: Neen
Waarde
onderaanneming is neen
bekend:
Percentage
onderaanneming is neen
bekend:

Informatie over het contract:
| dentificatiecode van

het contract; CON-0002

Titel: P2 Microsoft, Oracle en Adobe
Datum waaropde - 5505/2004

winnaar is gekozen:

Datum van dluiting van

het contract; 04/03/2024

De opdracht wordt

gegund in het kader van neen
een raamovereenkomst:
Organisatie die het
contract ondertekent:
6.1.4 Statistische informatie

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 1
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen
inschrijvingen of 0
verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen

Gemeente Eindhoven

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

: L ) Inschrijvingen
inschrijvingen:

Aantal ontvangen

inschrijvingen of 1

verzoeken tot deelname:
8. Organisaties
8.1 ORG-0001



Officiéle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:
E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTYS):

Land:

E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Gemeente Eindhoven
261529808
Stadhuisplein 1
Eindhoven

5611 EM

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Nederland

Ken Baggen
ken.baggen@eindhoven.nl
+316
http://www.eindhoven.nl

Gemeente Eindhoven klachtenmel dpunt
Eindhoven
5611EM

Zuidoost-Noord-Brabant(NL414)

Nederland
aanbestedingen.mel dingen@eindhoven.nl
https.//www.eindhoven.nl/ondernemen/inkoop-en-aanbesteding

Rechtbank Oost-Brabant, zittingplaats 's Hertogenbosch
L eeghwaterlaan 8

's-Hertogenbosch

5223 BA

Noordoost-Noord-Brabant(NL413)

Nederland
info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
+31 736202020

http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiéle naam:

Omvang van de
ondernemer:

Registratienummer:

ProtinusIT B.V.
Groot

51121107



Postadres: Waterveste 1

Stad: HOUTEN

Postcode: 3992 DB

&”S?gﬁr delingland 7, 40st-Noord-Brabant(NL 414)
Land: Nederland

E-mail: spc@protinus.nl
Telefoon: +31 307440744

Fax: +31 307440740
Internetadres: http://www.protinus.nl
Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze

percelen: LOT-0001, LOT-0002

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie
van de aankondiging; 3fbcc881-638a-4723-bcf5-288772026d3a-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddaumvande  q,47/500414-54 +02:00
aankondiging:
Talen waarin deze
aankondiging officieel  Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



