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Raamovereenkomst



				“Wmo-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen”


Raamovereenkomst inzake “Wmo-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen”


De ondergetekenden:

1 [bookmark: _Hlk60750729]De gemeente Beekdaelen, zetelend Deweverplein 1, te Nuth, ten dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw S. Houben, Hierna te noemen (ook): “Gemeente’

en

2. <…>, gevestigd te <…..> (KvK-nummer <…..>), ten dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <….>, hierna (ook): ‘de Contractant;

[bookmark: _Hlk60750754]Hierna tevens gezamenlijk te noemen: ‘Partijen’

In aanmerking genomen dat:

· De Gemeente op <..> een aankondiging heeft geplaatst met kenmerk <..>, voor het aangaan van een opdracht met betrekking tot het verzorgen van WMO-begeleiding.
· Dat de eisen voor het inschrijven zijn vastgelegd in het bij deze vereenkomst behorende aanbestedingsdocument “Wmo-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen” datum <…>.
· Er door geïnteresseerde zorgaanbieders inlichtingen zijn ingewonnen, waarvan op <datum invullen> een bij deze raamovereenkomst behorende nota van inlichtingen is opgemaakt.
· Dat de contractant een bij deze raamovereenkomst behorende inschrijving heeft ingediend.
· Partijen hun rechten en plichten met betrekking tot uitvoering van de “Wmo-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen”, en meer specifiek de te leveren producten (diensten) als genoemd in paragraaf 2.8 van voornoemde aanbestedingsdocument, in onderhavige raamovereenkomst wensen vast te leggen.
· Partijen in aanvulling op de definitielijst in het aanbestedingsdocument het begrip ‘’Inkoopvoorwaarden’’ gebruiken, te raadplegen via: Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten gemeente Beekdaelen 2020. zie: https://www.beekdaelen.nl/_flysystem/media/algemene_inkoopvoorwaarden_voor_leveringen_en_diensten_gemeente_beekdaelen_2020.pdf


Verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1	Opdracht “WMO-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen”

1. De Gemeente geeft opdracht aan de Contractant, hetgeen door de Contractant wordt aanvaard, tot het verzorgen van WMO-begeleiding bestaande uit de producten (diensten) als beschreven in paragraaf 2.8 van het aanbestedingsdocument
2. Uitvoering van de WMO-begeleiding door de Contractant als bedoeld in lid 1 van dit artikel geschiedt onder de voorwaarden en bedingen van deze raamovereenkomst en haar bijlagen.
 
Artikel 2	Duur van de raamovereenkomst

1. Deze raamovereenkomst is aangegaan voor de periode 1 januari 2024 tot en met 31 december 2027. De einddatum is voor alle contractanten gelijk. 
2. Na het verstrijken van de initiële looptijd van de raamovereenkomst kan de gemeente eenzijdig, twee keer, onder gelijkblijvende voorwaarden de raamovereenkomst verlengen met 2 jaar. Indien de gemeente gebruik wil maken van deze verlengingsoptie laat zij dit uiterlijk 6 maanden voor het einde van het contractjaar schriftelijk aan de Contractant weten. 
3. Na beëindiging van de raamovereenkomst blijven haar bepalingen onverkort van toepassing op de nog lopende opdrachten.

Artikel 3	Algemene (inkoop)voorwaarden

1. Op deze raamovereenkomst zijn de  inkoopvoorwaarden van toepassing. 
2. De algemene (verkoop-)voorwaarden van de contractant zijn door Partijen uitdrukkelijk niet van toepassing verklaard op onderhavige raamovereenkomst.

Artikel 4	Prijzen

1. De door de Gemeente aan de Contractant verschuldigde tarieven (vergoedingen)staan in bijlage 3 van het aanbestedingsdocument en zijn exclusief btw. 
2. De vergoeding(en) betrekking op alle door Contractant in het kader van deze raamovereenkomst uit te voeren diensten en is inclusief alle eventueel bijkomende kosten.
3.     De in lid 1 benoemde tarieven zullen eenmaal per jaar en wel op 1 januari, vanaf 1 januari 2025,   
    geïndexeerd worden op basis van de OVA.  

Artikel 5	Facturatie en betaling

1.   Contractant declareert de afgesproken vergoeding(en) maandelijks, binnen 30 dagen na het aflopen   
  van de maand. Op basis van de indicatie zal Contractant een financiële vergoeding ontvangen voor 
  de “geleverde” zorg (lees daadwerkelijk gerealiseerde zorg) in de voorafgaande   
  maand. Facturatie van de uitgevoerde diensten vindt via iWmo plaats per maand achteraf.
2.   Gemeente en Contractant maken gebruik van het administratieprotocol dat is opgesteld op basis van 
  het vigerende Standaard Administratieprotocol, opgesteld door i-Sociaal Domein. Uitgangspunt is dat 
  voor het toewijzen, starten, stoppen en factureren van geleverde zorg gebruik gemaakt wordt van het 
  gestandaardiseerde digitale berichtenverkeer (iWmo). Na gunning zal de Gemeente nadere werkaf
  spraken met betrekking tot het declaratieprotocol vastleggen.
3.   Indien Contractant een jaaromzet van in totaal meer dan € 125.000 heeft, ontvangt de Gemeente 
  uiterlijk 3 maanden na afloop van het kalenderjaar een verklaring van een door de Contractant in te 
  schakelen bevoegd accountant, waaruit blijkt het aantal ingezette uren en het aantal geïndiceerde 
  uren, de volledigheid, juistheid en tijdigheid van de inzet(conform de vastgestelde indicatie). Daar
  naast dient uit de verklaring te blijken dat salariëring en arbeidsvoorwaarden van de werknemers van 
  Dienstverlener plaatsvindt onder de actuele cao-vvt.
4.   Mocht het oordeel van de accountantsverklaring uit het vorige lid een onvoldoende resultaat opleve
  ren, dan is de Gemeente gerechtigd om aanvullende controles uit te voeren. De kosten voor deze 
  aanvullende controles zijn voor rekening van de Contractant



Artikel 6	Aansprakelijkheid

1. In geval de Contractant – al dan niet van rechtswege – in verzuim is, is de Contractant aansprakelijk voor alle schade die door de gemeente wordt geleden voortvloeiende uit de uitvoering van de werkzaamheden, ingevolge deze raamovereenkomst. Deze bepaling is ook van toepassing wanneer de schade het gevolg is van het niet naleven van wetgeving of van een gebrek in de uitvoering van de raamovereenkomst. Dit alles ongeacht het feit of de schade veroorzaakt is door Contractant zelf en/of zijn personeel dan wel degenen die door Contractant op welke andere wijze dan ook bij de uitvoering van de opdracht zijn betrokken.
2. De in het kader van de raamovereenkomst door de Contractant te vergoeden schade is per gebeurtenis beperkt tot een bedrag van driemaal de opdrachtwaarde tot een maximum van € 1.000.000, - per gebeurtenis.
3. De Contractant is bekend met de bepalingen van de Wet arbeid vreemdelingen (Wav) en dient aan alle uit die wet voortvloeiende verplichtingen te voldoen en daartoe de nodige controles uit te voeren. De aan de niet naleving verbonden gevolgen zijn voor rekening van de contractant. De contractant vrijwaart de gemeente voor alle boetes en loonvorderingen ingevolge de Wav.
4. De contractant is in het bezit van een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering die gebruikelijk is in de branche. De contractant zal adequaat verzekerd zijn tegen wettelijke aansprakelijkheid voor risico’s die voortvloeien uit de uitoefening van zijn taken.
   
    Boete 
 
5.    Indien Contractant niet tijdig een correcte verklaring conform artikel 5.3 aanlevert, is Contractant een 
   boete verschuldigd van 10% over de gefactureerde waarde in het betreffende kalenderjaar.


Artikel 7	Arbeidsvoorwaarden

1. Contractant houdt zich bij het verrichten van de diensten aan de geldende wet- en regelgeving op het gebied van arbeidsvoorwaarden en aan de cao die voor zijn medewerkers van toepassing is.
2. Contractant legt alle arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van het verrichten van de diensten op een inzichtelijke en toegankelijke wijze vast.
3. Contractant verschaft desgevraagd en onverwijld aan bevoegde instantie toegang tot deze arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee aan controles, audits of loonvalidatie.
4. Contractant verschaft desgevraagd en onverwijld aan de gemeente toegang tot de in lid 2 genoemde arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien de gemeente dit noodzakelijk acht in verband met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering aangaande verrichte arbeid ten behoeve van het verrichten van de diensten.
5. Contractant legt de verplichtingen voortvloeiend uit de vorige leden onverkort op aan alle partijen waarmee hij contracten aangaat ten behoeve van het verrichten van diensten en bedingt tevens dat deze partijen vervolgens bedoelde verplichtingen onverkort opleggen aan alle partijen met wie zij op hun beurt contracten aangaan ten behoeve van het verrichten van de diensten.

Artikel 8	Tussentijdse beëindiging

1.    Aanvullend op het bepaalde in artikel 25 van Inkoopvoorwaarden heeft Contractant het recht de 
raamovereenkomst al dan niet met onmiddellijke ingang zonder rechterlijke tussenkomst en met of 
zonder ingebrekestelling door middel van een schriftelijke kennisgeving aan Contractant
te ontbinden indien: 
a.   Contractant niet meer kan aantonen dat hij niet meer voldoet aan de uitsluitingsgronden zoals    
      opgenomen in het aanbestedingsdocument; 
b.   Contractant niet meer voldoet aan de minimumeisen zoals opgenomen in het 
      aanbestedingsdocument; 
c.   Contractant niet meer voldoet aan de gunningcriteria in de mate zoals opgenomen in zijn
      inschrijving; 
d.   Een gerechtelijke procedure aanhangig is gemaakt dan wel een gerechtelijke uitspraak 
      is gedaan in verband met de Europese aanbestedingsprocedure onder het verlicht 
      regime Sociale en andere specifieke diensten aanbestedingsprocedure die vooraf is 
      gegaan aan de totstandkoming van deze raamovereenkomst.

2. De gemeente is, in geval van het bepaalde in artikel 25 van de Inkoopvoorwaarden, tevens gerechtigd haar betalingsverplichtingen op te schorten en/of uitvoering van de werkzaamheden geheel of gedeeltelijk aan derden op te dragen, zonder dat de gemeente tot enige schadevergoeding gehouden is, onverminderd eventuele aan de Gemeente verder toekomende rechten, daaronder inbegrepen het recht van de Gemeente op volledige schadevergoeding.
3. Zie ook hoofdstuk 5 en o.a. paragraaf 5,6 (cliëntenstop) an het aanbestedingsdocument voor beëindiging van de raamovereenkomst. 

Artikel 9	Toepasselijk recht en geschillen

1. Op deze raamovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2. Alle geschillen (daaronder inbegrepen geschillen die slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd) die naar aanleiding van deze raamovereenkomst of daaruit voortvloeiende raamovereenkomsten tussen partijen mochten ontstaan zullen aanhangig worden gemaakt bij de bevoegde rechter in het arrondissement Limburg.

Artikel 10         Social Return On Investment 

1.    Contractant verplicht zich om 5% van de gefactureerde opdrachtsom te besteden aan inspanningen 
   in het kader van SROI. Dit percentage is bepaald met meewegen van alle aspecten van de onder
   havige raamovereenkomst. Voor de invulling van de SROI-verplichting wordt, in samenspraak met 
   de coördinator SROI, na gunning een plan opgesteld. 
2.    De daadwerkelijke invulling van de SROI-inspanning mag ook breder dan op onderliggende raam  
   overeenkomst worden verwezenlijkt.
3.    Indien Contractant aan kan tonen dat binnen zijn bedrijf al 5% of meer van het personeel (in fte)  
   bestaat uit mensen vanuit de doelgroepen, is daarmee ook aan de SROI-verplichting voldaan. 
4.    De Gemeente zal zich via de coördinator SROI, inspannen om de aanlevering van kandidaten aan 
   Contractant te bevorderen. Deze inspanningen doen niets af aan de verantwoordelijkheid van Con 
   tractant om aan de SROI-verplichting te voldoen. 
5.    Indien Contractant werkt met derden blijft Contractant hoofdelijk aansprakelijk voor deze SROI-ver  
   plichting.
6.      De definitieve berekening van het percentage van de gefactureerde opdrachtsom geschiedt aan het 
         einde van de looptijd van de raamovereenkomst. 
7.      Indien Contractant zijn verplichtingen aangaande SROI niet volledig in activiteiten nakomt, moet 
         Contractant het resterende aan SROI toe te kennen bedrag betalen. 

Boete

8.     Bij verwijtbaar niet nakomen van de SROI-verplichting door Contractant is de Gemeente gerechtigd 
        een boete van maximaal 50% van het niet gerealiseerde SROI-inspanning op te leggen,

Artikel 11	Algemene bepalingen

1. Wijzigingen van deze raamovereenkomst, alsmede aanvullingen daarop, zijn slechts geldig voor zover deze schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 12	Bijlagen en rangorde

1. De onderstaande documenten maken integraal onderdeel uit van deze raamovereenkomst. In geval van tegenstrijdigheden tussen de raamovereenkomst en deze documenten, gaat de raamovereenkomst voor. Daarna geldt de volgende rangorde:
-	Nota van inlichtingen d.d. <datum>
-	Aanbestedingsdocument “Wmo-begeleiding 2024 EV Gemeente Beekdaelen” en haar bijlagen
-	Inkoopvoorwaarden
-	Inschrijving van Contractant
2. Bovengenoemde bijlagen zijn gedurende de aanbestedingsprocedure opgenomen in Tenderned, en partijen hebben hier kennis van genomen.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt

Plaats:	Plaats:
Datum:	Datum:
De opdrachtgever: Gemeente Beekdaelen	DeContractant:  :
Voor deze:	Voor deze:

Mevrouw S. Houben
Manager Sociaal
2
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