Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

Aanbesteding:

Aanbestedende Dienst:

Referentie:

Toelichting:

Ref.nr.
1

Ref.nr.

Raamovereenkomst storingsonderhoud ten behoeve van gebouwen
in diverse regio’s van Defensie

5113727

Onderwerp:
leidraad 2.1.2

Vraag:

Rijksvastgoedbedrijf

Storingen Elektra zijn bewust uit het bestek gehaald? Bij voorgaande
aanbestedingen zat deze discipline wel in de aanbesteding/uitvraag.

Antwoord:

Inderdaad, dit is een weloverwogen beslissing geweest van het

Rijksvastgoedbedrijf.

Andere disciplines zijn opgenomen in andere bundel contracten en zijn reeds

op de markt gezet.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Prijzenboek

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl I1C 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

Heb een vraag over het invullen van het prijzenboek , waarom worden de
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uurlonen van het buitenwerktijd ( 19.00 uur-07.00 uur ) tarief meegeteld in
de optelling ? Volgens ons hoort dit los te staan van de fictieve inschrijving .

Antwoord:

Het betreft een dienstverlening van 24 uur waarmee ook de tarieven van 19:
00-7:00 geldende zijn. Gezien de verwachte minimale inzet binnen deze uren
is hier in de weging rekening mee gehouden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

3 Prijzenboek
Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P4 Perceel 1C 19.004
P8 Perceel 1C 19.008
05-04-2023

Proces

Is er ook een percentage bekend hoeveel storingsmeldingen er na 19:00 uur

zijn en in het weekend?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk maar de verwachting is minimaal

(hier kunnen geen rechten aan worden ontleend).

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Proces
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Bestek
Vraag:

Paragraaf 01.04.19 Verrekening prijswijzigingen. In het bestek staat dat het
prijzenboek vanaf 1-1-2025 geindexeerd mogen worden. Is het gezien de
huidige omstandigheden in de markt, met schaarste van goederen, fragile
grondstoffenmarkt, hoge inflatie en niet te vergeten de oorlog, mogelijk om
vanaf 1-1-2024 de indexering toe te passen?

Antwoord:

Nee daar gaan wij niet mee akkoord. De indexering betreft alleen uurlonen.
Materiaal prijzen zijn niet van toepassing.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
5 Prijzenboek

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Kan deinzet van de projectleider en uitvoerder ook toegevoegd worden aan
het prijzenboek? Als je ziet hoe vaak er verwacht wordt dat desbetreffende
personen ook aan de diverse overleg situaties dienen deel te nemen.

Antwoord:

Gezien het feit dat de scope van het werk enkel storingen betreffen, dient dit

verdisconteerd te zijn in het op te geven uurlonen.
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Ref.nr.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

Eigen verklaring deel 2

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Percedl IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

De nieuwe eigen verklaring is vanaf tenderned niet te downloaden. Hij geeft

een foutmelding aan.

Antwoord:

Bij deze Notavan Inlichtingen is de Eigen Verklaring opnieuw bijgevoegd
(bij het RVB is gecontroleerd of deze te openen is en dat gaat goed).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
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P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
7 Bestaande overeenkomsten loodgieter
Vraag:

Bestek 00.01.01 Voor welke percelen / locaties heeft de opdrachtgever geen
(raam) overeenkomst(en) voor het loodgieterswerk omtrent storingen?

Antwoord:

Er bestaat voor alle percelen inmiddels een raamovereenkomst
'waterinstallaties, dit betreft eveneens storingsopvolging aan

leidingwaterinstall aties. Storingen aan afvoerleidingen (en ontstoppen) is
hier geen onderdeel van en vallen derhalve onder deze overeenkomst. De
overeenkomst betreft dan ook voornamelijk bouwkundige werkzaamheden.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

8 Start indexeren
Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl I1C 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

Bestek 01.04.19 indexeren met ingang van 1 januari 2025, kan dit niet
gewijzigd worden in 1 januari 2024 aangezien we de prijzen van 2023
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Ref.nr.

opgeven.

Antwoord:

Nee daar gaan wij niet mee akkoord. De indexering betreft alleen uurlonen.
Materiaalprijzen zijn niet van toepassing. Zie ook de Gewijzigde Bijlage

B008, deze is bij de Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
indexeren dakdekker

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Percedl IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl I1C 19.017
05-04-2023

Contract

Bestek 01.04.19 indexeren volgens Metaal en bouwnijverheid, volgens
welke CAO worden de lonen van de dakbedekking geindexeerd?

Antwoord:

Alletarieven in het prijzenboek wordt geindexeerd volgens de

bouwnijverheid, zie ook de gewijzigde bijlage BOO8 indexering. Deze
gewijzigde bijlage BO08 is bij de Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
10 Indexeren glas- en schilderwerk
Vraag:

Bestek 01.04.19 indexeren volgens Metaal en bouwnijverheid, volgens
welke CAO worden de lonen van de glas- en schilderwerk geindexeerd?

Antwoord:

Alle tarieven in het prijzenboek wordt geindexeerd volgens de

bouwnijverheid, zie ook de gewijzigde bijlage BOO8 indexering. Deze
gewijzigde bijlage BO08 is bij de Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract
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11 aannemersprovisie

Vraag:

Bestek 01.02.27-92 met heeft het over totaal prijs exclusief

aannemersprovisie en over totaalprijs inclusief aannemersprovisie. Waar

mag men overal aannemersprovisie overheen rekenen?

Antwoord:

Er mag 10% over netto materialenkosten verrekend worden . (UAV par. 37
lid 3 sub b). Over uren is dat niet toegestaan.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
12 hoogte aannemersprovisie
Vraag:

Bestek 01.02.27-92 met heeft het over totaal prijs exclusief

aannemersprovisie en over totaalprijsinclusief aannemersprovisie. Staat de
hoogte van de aannemersprovisie vast?

Antwoord:

Er mag 10% over netto materialenkosten verrekend worden . (UAV par. 37
lid 3 sub b.). Over uren is dat niet toegestaan.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
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Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

13 Smidse werkzaamheden
Vraag:

We ke werkzaamheden vallen onder Smidse werkzaamheden?

Antwoord:

P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

Bij smidse werkzaamheden kunt u denken aan bouwkundig laswerk bijv.

scharnier afgebroken van een stalen deur of draaihek verbogen.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud
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Mag men van de verschillende disciplines onder het huidige CAO uurloon

Ref.nr. Onderwerp:

14 Uurloon
Vraag:
inschrijven?
Antwoord:

Er moet te alen tijde worden voldaan aan wet- en regelgeving, daarnaast
kunnen abnormaal lage inschrijvingen altijd terzijde worden gelegd (zie ook

ARW2016).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
15 Bestek paragraaf 01.02.06.92
Vraag:

Wat wordt er onder specifiek de reactietijd verstaan. Moet er dan binnen de
gestelde termijn mondeling worden gereageerd of moet er dan een
onderhoudsmedewerker fysiek op locatie zijn?

Antwoord:

Zie besteksartikel 01.02.06/92, de reactietijd is de tijd tussen (opdracht)
melding en de aankomst bij de storing.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
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P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
16 Bestek paragraaf 01.02.06.92
Vraag:

Hoeved spoedmeldingen verwacht u jaarlijks?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk maar de verwachting is minimaal

(hier kunnen geen rechten aan worden ontleend).

Per celen: P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
17 Bestek paragraaf 01.02.06.92
Vraag:

Is het acceptabel om bij een spoedmelding een noodvoorziening te treffen
om vervolgens de opdracht te degraderen naar een "storing midden” om deze

dan binnen 5 werkdagen volledig af te handelen?

Antwoord:

Ja, dit iswel de manier zoals het gaat. Het noodverband leggen is hetgeen er
verwacht wordt bij een spoedmelding (prio hoog). Dan zou het vervolg
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hierop een als een prio middel bon mogen worden afgedaan of doorgepakt
worden op een prio hoog met uitstel.

Per celen: P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
18 Beroepsbekwaamheid
Vraag:

Opmerking: moet een hoofdaannemer ( inschrijver ) in dit geval niet
voorzien zijn van VCA** ?Volgens ons wel anders mag hij geen
onderaannemers inzetten.

Antwoord:

Deinschrijver dient VCA* of VCA** gecertificeerd te zijn, dan wel voor
een vergelijkbaar systeem te zijn gecertificeerd. VCA** is geen verplichting
en het VCA certificaat van de inschrijvende onderneming is dan ook
afhankelijk van de wijze waarop de inschrijvende onderneming de
werkzaamheden uitvoert. Indien de wijze van uitvoering maakt dat de
gecontracteerde partij een VCA** dient te hebben isdat de
verantwoordelijkheid van de aannemer.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P4 Perceel I1C 19.004
P8 Perceel IC 19.008

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
19 Bestek 01.02.69 (39)
Vraag:

Bijwonen overleg:

Gedurende de duur van de Raamovereenkomst vraagt opdrachtgever om
wekelijks overleg om de voortgang van de afhandeling storingen door te
spreken. Hoe en tegen welk tarief verrekent de opdrachtnemer de tijd van
deze overleggen, de voorbereiding en de verslaglegging hiervan met de
opdrachtgever?

Antwoord:
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Ref.nr.
20

Ref.nr.
21

Dit dient verdisconteerd te zijn in de uurlonen.

Percelen: P7 Perceel I1C 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Onderwerp:

Bestek vraag

Vraag:

01.02.69 (29) Bijwonen overleg

Gedurende de duur van de Raamovereenkomst vraagt opdrachtgever om
maandelijkse operationele overleggen. Hoe en tegen welk tarief verrekent de
opdrachtnemer de tijd van deze overleggen, de voorbereiding en de
verslalegging hiervan met de opdrachtgever?

Antwoord:

Dit dient verdisconteerd te zijn in de uurlonen. Overigens dient dit
maandoverleg naar behoefte zijn, doorgaan wordt dit bij weekoverleg
besproken.

Percelen: P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Onderwerp:

Bestek 01.02.27 (96)

Vraag:

Uitwisselen, informatie en communicatie
De implementatie van iOM S (Onderhoudsmanagement Systeem) gebeurd dit
voor startdatum opdracht raamcontract?

Antwoord:
Nee.

Per celen: P7 Percedl 1C 19.007
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Ref.nr.
22

Ref.nr.
23

P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Proces
Onderwerp:

Algemeen

Vraag:

Gezien de enorme stijging van de loonkosten lijkt het ons terecht dat de
eerste indexering met ingang van 1 januari 2024 wordt doorgevoerd. Bent u
het hiermee eens?

Antwoord:

Alletarieven in het prijzenboek wordt geindexeerd volgens de
bouwnijverheid, zie hiervoor de Gewijzigde Bijlage BOO8 indexering. Deze
is bij deze Nota van Inlichtingen gevoegd.

Percelen: P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Onderwer p:

Algemeen

Vraag:

Alsindexeringsmaand hanteert men de maand augustus, de meeste
ontwikkelingen van de uurlonen stijgt het meest tussen de maanden oktober
en mel van het desbetreffende jaar. graag zouden wij de peildatum van 1
november aanhouden, kunt u daarin meegaan?

Antwoord:

RVB za de cijfers van de maand oktober gaan hanteren, zie de Gewijzigde
Bijlage BO08. November is niet mogelijk vanwege de beschikbaarheid van
de cijfers en de eisen aan de administratieve processen.

Per celen: P7 Percedl 1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel I1C 19.009

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023
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Ref.nr.
24

Ref.nr.
25

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Onderwerp:

Algemeen

Vraag:

Wordt er een ondergrens gesteld m.b.t. de uurlonen?
Dit ter voorkoming dat er gezocht wordt naar manieren om mensen buiten de
normale cao's om te verlonen.

Antwoord:

Er moet te alen tijde worden voldaan aan wet- en regelgeving, daarnaast
kunnen abnormaal lage inschrijvingen altijd terzijde worden gelegd (zie ook
ARW?2016).

Percelen: P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Onderwer p:

Algemeen

Vraag:

Is er een mandaat voor het oplossen van een storing zonder dat hier een
aanvullende prijsopgave voor gegeven dient te worden?

Antwoord:
Nee.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023 Pagina 15 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in

diverseregio’'svan Defensie

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
26 Algemeen

Vraag:

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Hoe wordt er omgegaan met vervolg werkzaamheden a's een storing niet
direct is op telossen, wordt hier dan een aanvullende prijsopgave voor

verwacht?

Antwoord:

Nee, er dient dan overleg plaats te vinden met de opdrachtgever. Het vervolg

wordt hier verder besproken, of een offerte of regie door gaat.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
27 Bestek 01.02.06-92

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud
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Ref.nr.
28

Vraag:

Hoe wordt er omgegaan met de 90% tijdig gereageerd en hersteld bij
werkzaamheden die niet direct opgelost kunnen worden i.v.m. (na)bestelling

van materiaal.

Antwoord:

Indien er geen tijdig herstel kan plaatsvinden, kan er uitstel voor een bon

aangevraagd worden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Perceel I1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Bestek 01.02.27-93 en 01.02.40.19

Vraag:

Wanneer in het overzicht 1 melding niet akkoord is wordt dan de gehele
verzamelfactuur opgeschort of kan de aannemer volstaan met een aangepast
overzicht waarin de melding waar het dispuut over bestaat weg te laten?

Antwoord:

Een afgekeurde opdrachtbon wordt dan van de ingediende verzamel staat
gehaald en overige opdrachtbonnen worden verrekend. De afgekeurde
opdrachtbon kan op de volgende verzamel staat verrekend worden.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
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Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

29 Bestek 01.04.19-90
Vraag:

P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Klopt het dat vanaf start overeenkomst 8 juni 2023 tot 1 januari 2025 de
tarieven niet geindexeerd worden?

Antwoord:

Dat klopt, de indexatie vindt plaats vanaf 1 januari 2025.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
30 Bestek 01.02.06-90
Vraag:

Zijn er gegevens over het aantal meldingen per jaar per perceel?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk maar de verwachting is minimaal

(hier kunnen geen rechten aan worden ontleend).

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

31 Bestek 01.02.06-90
Vraag:

Is er een demarcatie van wanneer iets prioriteit hoog heeft?

Antwoord:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

Spoedeisende prioriteit hoog defecten betreffen defecten die betrekking
hebben op: de persoonlijke veiligheid, de bedrijfsveiligheid, belemmering
van de bedrijfsvoering en/of operaties, ernstige materiéle vervolgschade,
milieu calamiteiten en essentiéle installaties en/of vitaal vastgoed.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
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Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
32 Naleving cao

Vraag:

P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Voor de gevraagde disciplines geldt een algemeen bindend verklaarde cao.
Mocht u een partij contracteren waarvan blijkt dat deze structureel de cao
ontduikt, bent u bereid het contract met deze partij dan te ontbinden? Als dit
niet het geval is, hoe gaat u hier dan mee om?

Antwoord:

Er moet te alen tijde worden voldaan aan wet- en regelgeving, daarnaast
kunnen abnormaal lage inschrijvingen altijd terzijde worden gelegd (zie ook

ARW2016).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023

Pagina 20 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

Ref.nr.
33

Ref.nr.

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
01.02.42.09 Kortingen

Vraag:

05-04-2023
Juridisch

Bij overschrijding wordt er een boete gehanteerd van € 2500,00. De
verhouding tussen boete a€ 2500,00 en 90 % tijdig hersteld bij een mogelijke
overschrijding zijn niet in verhouding bij storingsonderhoud. VV oorheen was
de boete €1000,00, ook veel maar meer bij de realiteit. Kan de oude
normering worden gehandhaafd?

Antwoord:

Nee opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

01.02.08.09 Uitvoeringsduur, uitstel van oplevering, beproeving

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

Wat gebuurd er indien niet binnen de gestelde termijn wordt opgezegd?

Antwoord:

Dan is er van rechtswege sprake van een verlenging voor maximaal twee

jaar.

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023
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Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
35 01.02.06.92 Service niveaus
Vraag:

90% van de uitgegeven opdrachten /storingen dient binnen de getelde SLA
te worden afgehandeld. De praktijk leert dat er behoorlijke levertijden op
producten aanwezig kunnen zijn waardoor de gestelde norm niet kan worden
behaald en indien er niet voldoende opdrachten in spoed staan dit een
negatief effect heeft op de 90% tijdig hersteld. Hoe gaat opdrachtgever hier
mee om?

Antwoord:
Zie ook antwoord op vraag 27: Indien er geen tijdig herstel kan plaatsvinden,
kan er uitstel voor een bon aangevraagd worden.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
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Ref.nr.
36

Ref.nr.
37

P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Onderwerp:

01.02.06.92 Service niveaus
Vraag:

Servicenorm voor zowel hoog, middel alslaag is 90%, in de huidige
contracten is dat respectievelijk 90, 80 en 70%. 3x 90% is onrealistisch kan

dit worden aangepast?

Antwoord:

Nee, opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
bijlage BOO7

Vraag:

Bijlage BOO7 ontbreekt, kan deze worden teogevoegd?

P1 Percedl IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract
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Antwoord:

Bijlage BOO7 ABDO (RAL) is op dit moment in ontwikkeling en zal tijdens
de implementatiefase geconcretiseerd worden.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
38 5.0 indexeringsmethode
Vraag:

We zijn de afgelopen termijn van het huidige contract tegen extreme
prijsverhogingen aangelopen, de UAV geeft hier wel richting aan en u geeft
hier een formule weer diein het huidige termijn niet voldoende dekkend is
gebleken. Is er, indien nodig, ruimte om hiervan af te wijken?

Antwoord:
Jaer isruimte om hiervan af te wijken zie de Gewijzigde Bijlage BOOS8.
Deze hijlage BOO8 is bij deze Nota van Inlichtingen gevoegd.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
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Ref.nr.
39

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

00.01.01 Algemene omschrijving

Vraag:

Opdrachten omtrent loodgi eterswerkzaamheden worden alleen gegeven
wanneer Opdrachtgever geen(raam) overeenkomst(en) voor deze

werkzaamheden heeft.

Kunt u de loodgi eterswerkzaamheden duiden, welke werkzaamheden vallen

hieronder?

Antwoord:

Er bestaat voor ale percelen inmiddels een raamovereenkomst
‘waterinstallaties, dit betreft eveneens storingsopvolging aan

leidingwaterinstall aties. Storingen aan afvoerleidingen (en ontstoppen) is
hier geen onderdeel van en vallen derhalve onder deze overeenkomst. Deze
overeenkomst betreft dan ook voornamelijk bouwkundige werkzaamheden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud
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Ref.nr.
40

Ref.nr.
41

Onderwerp:

00.01.01 Algemene omschrijving

Vraag:

Opdrachten omtrent loodgi eterswerkzaamheden worden alleen gegeven
wanneer Opdrachtgever geen(raam) overeenkomst(en) voor deze

werkzaamheden heeft.

Welke percelen betreft het hier ?

Antwoord:

Er bestaat voor alle percelen inmiddels een raamovereenkomst
‘waterinstallaties, dit betreft eveneens storingsopvolging aan

leidingwaterinstallaties. Storingen aan afvoerleidingen (en ontstoppen) is
hier geen onderdeel van en vallen derhalve onder deze overeenkomst. Deze
overeenkomst betreft dan ook voornamelijk bouwkundige werkzaamheden.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Onduidelijkheid over in te dienen prijzen

Vraag:

Er worden alleen een aantal uurlonen gevraagd, wij kunnen nergens vinden
wat er allemaal in deze tarieven opgenomen dient te worden. In het bestek
staan alerlel verplichtingen, moeten we dat in de uurtarieven opnemen?
Begeleiding vanuit kantoor, uitvoering, werkvoorbereiding, projectleiding,
moet dat in de uurtarieven opgenomen zijn? Algemene kosten en winst en
risico opnemen in de uurtarieven? En hoe dan om te gaan met materialen,
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Ref.nr.
42

mag daar wel een opslag over gerekend worden? En wat als er disciplines
worden ingezet die niet in deze uurtarievenlijst zijn opgenomen? Dit is geen
basis voor een gelijk speelveld binnen deze aanbesteding, partijen zullen hun
eigen invulling eraan gaan geven met heel veel gedoe achteraf. Daarom het
verzoek om zo duidelijk mogelijk aan te geven wat er allemaal in deze
uurtarieven inbegrepen moet zijn en hoe met de overige in deze vraag
genoemde zaken om te gaan.

Antwoord:

Indirecte kosten dienen verdisconteerd te zijn in de uurtarieven. Opslag

derden en opslag materiaal is conform par. 37 UAV.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
paragraaf 01.02.42-09

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

De kortingsregeling zoals hier omschreven isons niet duidelijk en lijkt niet
proportioneel. Kunt u de regeling nader toelichten en daarnaast aangeven
wat de maximale korting per storing is, waarvan de reactie- of hersteltijd is

overschreden?

Antwoord:

Dekorting is van toepassing op de KPI welke bepaald wordt op basis van
alle opgegeven prio's (hoog, laag en midden) van de verzamel staat van de
periode. De korting is van toepassing voor de opgegeven prio en kan dus
maximaal € 2.500,- per prio met een maximum van € 7.500,- per periode
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Ref.nr.

bedragen.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Prijzenboek perced 14

Vraag:

P1 Perceel I1C 19.001
P2 Percedl 1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

Kunnen wij er vanuit gaan dat de fictieve uren een juiste indicatie is van het
aantal uren per discipline per jaar?

Antwoord:

Ja, maar hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
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P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
44 Paragraaf 01.02.69-39
Vraag:

Vindt het wekelijks plaats per perceel of per object?

Antwoord:
Het vindt per perceel plaats.

Per celen: P14 Percedl IC 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
45 Paragraaf 01.02.69-29
Vraag:

Vindt het operationeel overleg plaats per perceel of per object?

Antwoord:
Het vindt per perceel plaats.

Percelen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
46 Paragraaf 01.02.27-96
Vraag:

Iser a een planning wanneer deze iOM S geimplementeerd wordt?

Antwoord:
Nee dit isnog niet bekend.

Percelen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
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Ref.nr.

a7

Ref.nr.

48

Ref.nr.

49

Onderwerp:
Paragraaf 01.02.27-93

Vraag:
Vierwekelijks overzicht. Is het mogelijk dat het vierwekelijks overzicht ook
per week geaccordeerd wordt?

Antwoord:
Nee dat is niet mogelijk.

Per celen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023

Label: Inhoud

Onderwerp:

Paragraaf 01.02.27-93

Vraag:

Is het de bedoeling dat wij per storing een factuur versturen en dat wein het
vierwekelijks overzicht laten zien welke facturen er in deze vier weken
verstuurd zijn?

Antwoord:

Dit is pas het geval naimplementatie van iOMS (01.02.27-96) en hier kan op
het moment van schrijven nog geen ingangsdatum voor worden gesteld.
Voorlopig blijft de huidige werkwijze van toepassing (betaling (verzamel)
factuur geschiedt in termijnen van vier weken, gebaseerd op het in bepaling
01.02.27-93 vermelde vierwekelijks overzicht).

Percelen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023

Label: Inhoud

Onderwerp:

Paragraaf 01.02.06-91

Vraag:

Uitstel van verstrekte opdrachten door Aannemer kan alleen met instemming
van Opdrachtgever worden toegestaan. In het geval dat de storing niet tijdig
opgelost kan worden, na het eerste bezoek op locatie (bijvoorbeeld levertijd
materialen), op welke wijze kan dan uitstel worden verkregen?

Antwoord:
Uitstel van verstrekte opdrachten door kan alleen met instemming van
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Opdrachtgever worden toegestaan (01.02.06/91) via de Storingsdesk
Vastgoed van het RVB.

Per celen: P14 Percedl IC 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
50 Paragraaf 01.02.06-39

Vraag:

Opdrachtgever kan aan aannemer opdragen om een aantal storingen
geclusterd in uitvoering te nemen voor een bepaald gebouw. Indien dit van
toepassing is. Mogen wij er vanuit gaan dat de opgegeven hersteltijden
conform bestek in dat geval niet van toepassing zijn?

Antwoord:

In dit specifieke geval kan dit worden afgestemd met de opdrachtgever en na
goedkeuring van opdrachtgever door uitstel van een gereeddatum.

Percelen: P14 Percedl 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
51 Paragraaf 01.02.06-91
Vraag:

Is het mogelijk dat de (spoed) storingen buiten openingstijden altijd
mondeling telefonisch gemeld worden? Dit in verband met de reactietijd.

Antwoord:
Ja, dit geschiedt telefonisch.
Per celen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
52 Paragraaf 01.02.06-91
Vraag:

Indien het werk niet in één keer uitgevoerd kan worden en er nog aanvullend
werk benodigd is (bijvoorbeeld wachten op leveringen). Hoe wordt er dan

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023 Pagina 31 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

omgegaan met de hersteltijd?

Antwoord:

Functioneel herstel blijft de hersteltijd van kracht. Voor definitief herstel kan
uitstel aangevraagd worden.

Per celen: P14 Percedl IC 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
Labdl: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
53 Paragraaf 01.02.06-92
Vraag:

Hoe wordt de reactietijd bepaald bij spoedopdrachten? Via de gereedmelding
in Ultimo kunnen we geen begin en eindtijd invoeren waardoor reactietijd
niet zichtbaar wordt.

Antwoord:
Registratie bij SD RVB isleidend de aannemer zal dus zsm na gereed komen
werk de storing moeten afmelden bij het RVB.

Percelen: P14 Perceel 1C 19.014
Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
54 Bestek 01 04 19 90 indexering
Vraag:

Indexering is pas mogelijk vanaf 1-1-2025. Wij verzoeken u dit aan te
passen naar 1-1-2024. Indexering vanaf 2025 betekent dat de prijzen bijna 2
jaar vast staan aangezien deze nu al bepaald dienen te worden.

Antwoord:

Nee daar gaan wij niet mee akkoord. De indexering betreft alleen uurlonen.
Materiaalprijzen zijn niet van toepassing. Tevens start de dienstverlening op
2 oktober 2023, dus de uurlonen staan 15 maanden vast.

Percelen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
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P7 Perceel 1C 19.007

P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel I1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
55 Bestek 01 03 10 09 aansprakelijkheid
Vraag:

Het valt ons op dat de aansprakelijkheid van inschrijver qua soort schade op
geen enkele wijze is gelimiteerd. Dit werpt voor inschrijvers dilemma’s op:
bepaal de soorten schades zijn voor inschrijvers qua aard en/of omvang niet
te beinvloeden en niet beheersbaar. Het is niet redelijk om het risico ervan
bij inschrijvers neer te leggen. Daarom verzoeken wij Opdrachtgever
vriendelijk om de aansprakelijkheid van inschrijver voor de volgende
schadesoorten uit te sluiten: gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, imagoschade, schade door bedrijfsstagnatie, milieuschade,
schade a's gevolg van aanspraken van afnemers van Opdrachtgever, schade
verband houdende met de inschakeling van door Opdrachtgever aan
Opdrachtnemer voorgeschreven (toe)leveranciers en (overige) indirecte
schade.

Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, dan vernemen wij graag gemotiveerd
waarom Opdrachtgever meent dat aansprakelijkheid voor (een van)
bovengenoemde soorten wél redelijk is.

Antwoord:

De aanspakelijkheid iswel degelijk gelimiteerd zie art. 01.03.10. De wet
kent geen onderscheid in soorten schade. Een verdere beperking van schades
betekent dat de belastingbetaler opdraait voor de door opdrachtnemer
veroorzaakte schade. Het Burgelijk wetboek bepaalt onder andere dat de
schade toerekenbaar moet zijn en er sprake is van causaliteit (6:98 BW).

Percelen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
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P7 Perceel 1C 19.007

P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel I1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
56 Kostenstijgingen en levertijden
Vraag:

Kosten en levertijden van grondstoffen en materialen zijn de afgel open tijd
fors gestegen als gevolg van het conflict in Oekraine, de energiecrisis en de
wereldwijde inflatie. Het is op het moment van inschrijving niet mogelijk
om alle gevolgen - voor de gehele contractduur - te verdisconteren in onze
aanbieding, zonder daarbij verkeerde aannames te doen in iemands voor- of
aandeel. Wij vinden het daarom wenselijk om vooraf afspraken met u te
maken. Kan opdrachtgever instemmen met de volgende werkaf spraak:

‘De aanbieding van Opdrachtnemer is gebaseerd op het kostprijsniveau en
de levertermijnen zoals die gelden per offertedatum. Partijen zijn zich
bewust van het conflict in Oekraine, de energiecrisis en de wereldwijde
inflatie. Partijen weten op het moment van ondertekenen van deze
Overeenkomst helaas niet welke gevolgen genoemde omstandigheden nog
zullen hebben voor de Overeenkomst. Te denken valt aan prijsstijgingen,
schaarste van voor het werk relevante grondstoffen, (half)fabricaten en
(bouw)materialen en daarmee samenhangende | everingsproblemen.

Als Opdrachtnemer na het aangaan van deze Overeenkomst wordt
geconfronteerd met leveringsproblemen en/of prijsstijgingen, die verband
houden met het conflict, de energiecrisis en/of de wereldwijde inflatie,
treden Partijen in overleg om tot een oplossing te komen. Partijen streven er
in dat geval naar de schadelijke gevolgen daarvan voor beide partijen zoveel
als mogelijk te beperken. Opdrachtnemer heeft daarbij recht op vergoeding
van de extra kosten, uiteraard indien en voor zover die niet reedsin de
opdrachtsom zijn verdisconteerd. Opdrachtnemer heeft tevens recht op
termijnverlenging als tijdige nakoming van deze Overeenkomst niet
mogelijk is, bijvoorbeeld door de niet of slechte verkrijgbaarheid van
materieel en materialen.
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Graag vernemen wij of u instemt met deze werkafspraak. Mocht dat
onverhoopt niet het geval zijn, kunt u dan een alternatief (maatwerk
afspraak) aanreiken, zodat in de gehele keten alsnog verantwoord wordt
omgegaan met de onvoorspel bare prijsstijgingen en levertermijnen?

Antwoord:

Indexatie vindt alleen plaatst op uurlonen, zie de Gewijzigde Bijlage BOOS.
Per storing waar levertijd heel hoog is, kan gegadigde uitstel aanvragen, zie
verder paragraaf 47 van de UAV.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

57 Bestek 01 02 08 09
Vraag:

P1 Percedl 1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel I1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Juridisch

U geeft aan dat de overeenkomst eenzijdig verlengd wordt. Wij verzoeken u
om dit artikel wederkerig te maken.

Antwoord:

Nee hier gaan wij niet mee akkoord. Dit artikel blijft ongewijzigd.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
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Ref.nr.
58

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Concept overeenkomst

Vraag:

P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

Er is geen concept overeenkomst toegevoegd aan de stukken. Graag
ontvangen wij deze en de mogelijkheid om hier vragen over te stellen.

Antwoord:

Er is geen separate concept overeenkomst. Het bestek is het contract: De
juridische overeenkomst komt tot stand door vraag-aanbod (inschrijving)-
aanvaarding (opdrachtbrief)

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
59 Bestek 01 02 06 92
Vraag:

Hoevedl procent van de meldingen zijn spoedmeldingen (urgentie 1) en
hoeveel procent daarvan buiten kantoortijden?

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk maar de verwachting is minimaal

(hier kunnen geen rechten aan worden ontleend).

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
60 Leidraad 2.1.1

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

U geeft hier aan dat aannemer de storingsdienst van RV B/Defensie
ondersteunt en mogelijk meedraait in beschikbaarhei dsdiensten. Wij hebben
hier een aantal vragen over:
- In welke percelen zijn eigen SD medewerkers van de RVB werkzaam

- Hoe verloopt de samenwerking tussen SD medewerkers en aannemer?

- De uitvraag is eerste lijns storingen, echter moet dit niet tweede lijns zijn,

gezien uw eigen SD

- Kunt u de beschikbaarheidsdienst toelichten en hoe vaak komt dit voor?

Antwoord:

Dit tekstdedl is abusievelijk opgenomen in de Aanbestedingsleidraad. De
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storingsdienst van Defensie bestaat naast de storingsopvolging middels
onderhavige overeenkomst. Ook is er geen sprake van

beschikbaarhei dsdiensten meer. Dit is overigens wel correct opgenomen in
het nieuwe Bestek.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
61 Prijzenblad
Vraag:

Waar kunnen we de posten W& R en AK kosten kwijt op het prijzenblad?

Antwoord:

Gezien de scope van het werk enkel storingen betreffen, dient dit
verdisconteerd te zijn in het op te geven uurlonen.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
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Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

62 algemeen - planning
Vraag:

P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Tussen het sturen van de nota van inlichtingen en insturen van de
inschrijving zit een vrij kortetijd. Indien mogelijk verzoeken wij RVB om
vragen eerder te beantwoorden.

Antwoord:

Conform de ARW 2016, paragraaf 2.22.1 dienen de nadere inlichtingen

(=Notavan Inlichtingen) over de voor de inschrijving relevante

aanbestedingsstukken, mits tijdig aangevraagd, uiterlijk 10 dagen voor de
uiterste datum voor de ontvangst van de inschrijvingen door de aanbesteder
verstrekt. Het Rijksvastgoedbedrijf voldoet hierin, er zitten. Het RVB
voldoet hier ruimschoots aan. Er zitten bijna 14 dagen tussen publicatie van
de Nota van Inlichtingen en de uiterste datum en tijd voor ontvangst van de
inschrijvingen. Indien wij alle vragen eerder gereed hebben zullen wij deze

eerder publiceren, maar wij kunnen dit niet garanderen.

Tevensis de planning aangepast, zie vraag 114.

Per celen:

Beantwoord op:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Proces
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Ref.nr.
63

Ref.nr.

Labdl:

Onderwerp:
algemeen uitvoering

Vraag:

werken er op dit moment vanuit de huidige partijen vaste monteurs op de
grotere locaties en voorziet u dat er ook in het toekomstige contract
voldoende meldingen zijn voor het inzetten van vaste monteurs op locatie?

Antwoord:
Ja.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

Prijzenblad - overwerk

Vraag:

P1 Percedl 1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Wij verzoeken de overwerkuren meer uit te splitsen naar wat gebruikelijk is
in de branche. kantoortijden 730-1700, 1700-1900, 19.00-0.00, 0.00-7.30 uur
en zaterdagen, zondagen en feestdagen.

Antwoord:

Er is een weloverwogen keus gemaakt door het Rijksvastgoedbedrijf om de
gestelde tijden en tarieven te hanteren en deze worden niet gewijzigd.

P1 Perceel 1C 19.001
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Per celen:

P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
65 Prijzenblad en uurtarief ontstopping
Vraag:

Kunt u bevestigen dat de ontstoppingswagen separaat te verreken is en dat
het hier gaat om uurtarieven van de monteurs?

Antwoord:

Nee, er word verwacht dat alle gereedschappen/materieel behorende bij de
uitrusting van een servicemonteur en benodigd is voor de uit te voeren
werkzaamheden is verdisconteerd in het tarief.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
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P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
66 Prijzenblad - aantal fictieve uren
Vraag:
Is het aantal fictieve uren representatief voor het werkelijk aantal te maken
uren?
Antwoord:

Ja, maar hier kunnen geen rechten aan worden ontleend.

Per celen:

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
67 Prijzenblad - Smidse werkzaamheden
Vraag:
Welke werkzaamheden vallen volgens het RVB onder Smidse
werkzaamheden?
Antwoord:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Denk hierbij aan bouwkundig laswerk bijv. scharnier afgebroken van een
stalen deur of draaihek verbogen.
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Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
68 Prijzenblad - hoogwerker
Vraag:

U vraagt een uurtarief voor een hoogwerker. Dit is afhankelijk van hoe lang
een hoogwerker ingezet wordt en zonder enige gegevens moeilijk te bepalen.
Wij verzoeken u deze post er uit te halen en op nacal culatie toe te staan.

Antwoord:

In het prijzenboek staat in kolom C een opgave van het aantal fictieve uren

van de inzet.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
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Ref.nr.
69

Ref.nr.
70

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:

P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

05-04-2023
Inhoud

Prijzenblad - engineering

Vraag:

Dienen er ook engineerwerkzaamheden te worden uitgevoerd? zo ja, hoe
worden deze kosten verrekend?

Antwoord:

Nee, dat is niet van toepassing.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Prijzenboek - Uurtarief

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl I1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl 1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

Hoe zijn kosten voor aansturing, bijwonen overleggen, rapporteren t.b.v.
SLA'sen KPI's, afmeldingen storingen etc. te verrekenen? Kunt u bevestigen
dat deze indirecte uren niet opgenomen zijn in een uurtarief. Vanuit een
raamovereenkomst brengt dit immers een risico mee voor opdrachtnemer,
aangezien het niet bekend is wat de afhame zal zijn en er wel bepaalde vaste
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Ref.nr.
71

indirecte kosten zijn. Prijsvorming is niet transparant

Antwoord:

Nee dat kunnen we niet bevestigen, de indirecte kosten dienen opgenomen te

zijn in het uurtarief.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Prijzenboek - Uurtarief

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

Kunt u bevestigen dat het uurtarief exclusief reisuren van monteur is. Met
andere woorden, dat reisuren of voorrijkosten te verrekenen zijn? Op deze
manier zijn tarieven van inschrijvers transparant, zijn uitgangspunten het

zelfde en goed te vergelijken.

Antwoord:

Nee dat kunnen we niet bevestigen, de indirecte kosten dienen te zijn
opgenomen in het uurtarief.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
72 Storingshistorie
Vraag:

P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Inhoud

Graag ontvangen wij van u de storingshistorie van minimaal de afgelopen

twee jaar met een uitsplitsing in urgenties en soort storing.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk.

Percelen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
73 Bestek 5113727 05.33.10-c
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Vraag:

Wat zijn de meest voorkomende smidsewerkzaamheden die uitgevoerd

dienen te worden?

Antwoord:

Denk hierbij aan bouwkundig laswerk bijv. scharnier afgebroken van een
stalen deur of draaihek verbogen.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
74 Bestek 5113727 05.32.20-atb
Vraag:

Wat is de verwachte minimale inzet qua tijdsbestek, van een hoogwerker per

melding, gebaseerd op ervaring van voorgaande meldingen?

Antwoord:

In het prijzenboek staat in kolom C een opgave van het aantal fictieve uren

van de inzet.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwer p:
75 Bestek 5113727 05.32.20-b
Vraag:

Een auto- knik- /telescoophoogwerker, verrijdbaar met een maximale
breedte van 1,60 meter is volgens ons niet leverbaar met een maximale
werkhoogte van 22 meter. Mogen wij hier een hoogwerker aanbieden met
een maximal e breedte van 2,49 meter?

Antwoord:
Dit is akkoord.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering
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76 Bestek 5113727 05.32.20-a

Vraag:

Een auto- knik- /telescoophoogwerker, verrijdbaar met een maximale
breedte van 1,60 meter is volgens ons niet leverbaar met een maximale
werkhoogte van 12 meter. Mogen wij hier een hoogwerker aanbieden met
een afwijkende maximale breedte

Antwoord:
Dit is akkoord.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
77 Bestek 5113727 05.32.20-a+ b
Vraag:

Wij nemen al's uitgangspunt een goed bereikbare stabiele ondergrond t.b.v.
het plaatsen van hoogwerkers, is dat akkoord?

Antwoord:

Uw uitgangspunt is correct, mocht het niet veilig zijn dan dient er vooraf
instemming van de opdrachtgever gevraagd te worden voor de inzet van
rijplaten en dan zijn deze verrekenbaar.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
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P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Uitvoering

Ref.nr. Onderwerp:

78 Aanbestedingsleidraad Geschikheidseisen kerncompetentie 1 en 2
Vraag:

Bent u bereid om de referentietermijn voor beide kerncompetenties te
verruimen naar 3 jaar naar 4 jaar?

Antwoord:

Aan uw verzoek kunnen wij niet voldoen.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
79 Aanbestedingsleidraad 2.1.1 Korte omschrijving
Vraag:

Contractpartijen zullen de storingsdienst ondersteunen en

beschikbaarhei dsdiensten meedraaien, een deel van de werkzaamheden
worden dus nog door SV D uitgevoerd, welke werkzaamheden worden zelf

nog opgepakt?

Antwoord:

Dit tekstdedl is abusievelijk opgenomen in de Aanbestedingsleidraad. De
storingsdienst van Defensie bestaat naast de storingsopvolging middels

onderhavige overeenkomst. Ook is er geen sprake van

beschikbaarhei dsdiensten meer. Dit is overigens wel correct opgenomen in

het nieuwe Bestek.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:

Ref.nr. Onderwer p:

80 Bijlage 01.03.10
Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

U geeft dat wij verantwoordelijk zijn voor alle aanspraken van derden. Dit is
voor ons onbeheersbaar: u heeft als opdrachtgever een (contractuele) relatie
met onder andere gebruikers, schoonmakers, onderhoudspartijen, uw eigen
medewerkers, etc. Als gevolg van deze relatie kunt u invlioed uitoefenen op
het gedrag van deze partijen en hen hierop aanspreken. Wij kunnen dit
formeel niet, omdat deze relatie ontbreekt. Wij willen daarom voorstellen het
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volgende op te nemen in de overeenkomst:

Opdrachtgever zal Opdrachtnemer vrijwaren van aanspraken van derden die
binnen de invloedssfeer van Opdrachtgever vallen. Onder deze derden
worden in ieder geval verstaan:

- Onderdelen van Opdrachtgever
- Gebruikers en afnemers (geen onderdelen van Opdrachtgever)
- Alsmede personen die een locatie bezoeken

Voor overige derden (buiten de invloedssfeer van de opdrachtgever) zal de
opdrachtgever de opdrachtnemer vrijwaren vanaf 1x de opdrachtwaarde per
gebeurtenis en 2,5x de opdrachtwaarde per jaar. |s deze toevoeging voor u
akkoord?

Antwoord:

Het vrijwaren van de opdrachtgever voor aanspraken van derden is reeds
beperkt, zoals "beschreven in art. 01.03.10/39. Naar mening van
Opdrachtgever isjuist Aannemer in staat om schade's bij Opdrachtgever of
derden te voorkomen.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023

Labdl: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
81 Bijlage 01.03.19

Vraag:
Opdrachtnemer verzoekt Opdrachtgever om de gevolgschade/indirecte
schade uit te sluiten. Gevolgschade/indirecte schade acht Opdrachtnemer als

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023 Pagina 52 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

Ref.nr.
82

een onbeheersbaar risico, wat bovendien niet wordt gedekt door enige
verzekering. |s Opdrachtgever bereid om het volgende toe te voegen aan de
overeenkomst: “Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor enige indirecte
en/of gevolgschade, zoals onder andere, maar niet beperkt tot winstderving
en/of productieverlies, tenzij opdrachtnemer opzet of grove schuld iste
verwijten.” Indien u niet akkoord gaat, kunt u dit dan onderbouwen?

Antwoord:

De aanspakelijkheid iswel degelijk gelimiteerd zie art. 01.03.10. De wet
kent geen onderscheid in soorten schade. Een verdere beperking van schades
betekent dat de belastingbetaler opdraait voor de door opdrachtnemer
veroorzaakte schade. Het Burgelijk wetboek bepaalt onder andere dat de
schade toerekenbaar moet zijn en er sprakeis van causaliteit (6:98 BW).

Percelen: P1 Perceedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Juridisch
Onderwerp:

Bijlage 01.03.10

Vraag:

De hoogte van de aansprakelijkheid is niet beperkt per gebeurtenis.
Bovendien is de geraamde waarde per perceel sterk uiteenlopend (van
300.000 euro per jaar tot ruim 1.7 mio per jaar). Het iswenselijk om de
aansprakelijkheid (per gebeurtenis en per jaar) in relatie tot de waarde van
het werk te leggen. Bent u bereid de aansprakelijkheid te beperken tot 1x de
opdrachtwaarde per gebeurtenis en 2,5x de opdrachtwaarde per jaar? Indien
u hier niet mee akkoord bent: kunt u toelichten waarom u hiervan afwijkt?

Antwoord:
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De aansprakelijkheid is op grond van art. 01.03.10 beperkt. Het betreft een
maximum bedrag per jaar. Opdrachtgever acht dit bedrag verzekerbaar.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

83 Bijlage G 01.03.10/ 19
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

Kan opdrachtgever bevestigen dat met 'looptijd' de initiéle looptijd wordt

bedoeld van twee jaar?

Antwoord:

Dit isjuist. Bij verlenging wordt naar rato van de duur van de verlenging dit

bedrag verhoogd.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
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Ref.nr.

Ref.nr.
85

P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Juridisch
Onderwerp:
Aanbestedingsleidraad en Bestek
Vraag:

Kan opdrachtgever bevestigen dat voor alle percelen een zelfstandige
overeenkomst wordt gesloten?

Antwoord:

Voor ek perceel wordt een afzonderlijke overeenkomst gesl oten.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.22 09

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Percedl I1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Proces

De OVK ziet toe op het oplossen van storingen. M.a.w. een bouwkundig
object herstellen. Opdrachtgever vindt het dan ook niet proportioneel om
hier een garantietermijn van 12 maanden op af te geven. Immers gaat het om
correctieve werkzaamheden. Kan opdrachtgever toelichten hoe zij dit ziet?
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Ref.nr.
86

Antwoord:

De garantietermijn van 12 maanden blijft van kracht en gaat alleen over de

onderdelen die vervangen zijn door opdrachtnemer.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.05.29 09

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

De omvang van de wijzigingen zijn op voorhand niet in te schatten en
daarom niet op te nemen astoeslag in de uurtarieven. Inschrijver stelt voor
om het aanpassen van tekeningen verrekenbaar te stellen tegen separate
uurtarieven. Gaat opdrachtgever hiermee akkoord? Indien niet akkoord: wat

stelt u voor?

Antwoord:

Wijzigingen zoal s offertewerkzaamheden of verbouwingen vallen buiten de

scope van dit contract.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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Ref.nr.
87

Ref.nr.
88

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.06 92

Vraag:

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan opdrachtgever welk type werkzaamheden inschrijver kan verwachten

per uurtarief onder 'overige preventieve werkzaamheden'?

Antwoord:

Detitel overige werkzaamheden kunnen alle voorkomende werkzaamheden
zijn waar vanuit de opdrachtgever geen hoge prioriteit aanhangt. Het soort
werk kan alle disciplines zijn, zoals het herstellen van voegwerk of
preventief vegen van dakgoten etc.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Bijlage 09 01.06.10 92.5
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Ref.nr.
89

Vraag:

1) Kan OG de verwachte duur aangeven voor de startbijeenkomst.
2) Kan OG aangeven waar ON de kosten voor het bijwonen van deze
startbijeenkomst kan opgeven?

Antwoord:

1. De verwachte duur voor de startbijeenkomst zal een halve dag zijn;
2. De kosten hiervoor zijn niet verrekenbaar.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage 09 01.02.42 19

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan opdrachtgever aangeven in hoeverre deze bepaling van toepassing is op
de werkzaamheden die vallen onder de aard van de overeenkomst? Indien
deze werkzaamheden onder de aard van de overeenkomst vallen: heeft
opdrachtgever tekeningen beschikbaar ter voorkoming van schade?

Antwoord:

Het tekenwerk is beschikbaar, een klic melding dient sowieso door de
aannemer gedaan te worden.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
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Ref.nr.
90

P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Uitvoering
Onderwerp:

Bijlage 09 01.02.42 09

Vraag:

Dit artikel en deze korting is voor Inschrijver niet akkoord. Op dit moment is
dit artikel disproportionesl.

1) De boete niet gemaximeerd. M.a.w. de Opdrachtgever kan bij iedere
overschrijding van een reactie- en/of hersteltijd een korting opleggen van
2.500 euro.

2) De Opdrachtnemer heeft volgens dit artikel geen mogelijkheid om aan te
tonen aan Opdrachtgever waardoor het serviceniveau en/of servicenorm niet
is behaald, alvorens zij tot een boete overgaat.

3) Op dit moment heeft de opdrachtnemer geen mogelijkheden de locaties
van de opdrachtnemer te leren kennen. Dit bemoeilijkt het behalen van het
serviceniveau en/of servicenorm.

Wij verzoeken de Opdrachtgever om 1) de boete op jaarbasis te maximeren,
2) de Opdrachtnemer altijd de mogelijkheid te geven om met Opdrachtgever
in gesprek te gaan, alvorens zij tot een boete overgaat

Antwoord:

De korting is niet op te leggen per bon maar per prioriteit (hoog/midden
/laag) en geldt derhalve voor alle bonnen welke door de aannemer ter
verrekening wordt ingediend op de desbetreffende verzamelstaat. Er is dus
een automati sche maximalisering van het kortingsbedrag per verzamelstaat v.
w.b. dit artikel van € 7.500,- indien minder dan 90% van de te verrekenen
bonnen van alle 3 de prio's (hoog/middel/laag) bij te laat afgemelde zijn. Op
jaarbasisis dit automatisch gemaximaliseerd (13 periodes) = 13x € 7.500,- =
€ 97.500,-.

Per celen: P1 Percedl 1C 19.001
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Ref.nr.
91

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage 09 01.02.40 19

Vraag:

P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

Opdrachtgever geeft aan het recht te hebben om de betaling op te schorten,
indien er sprake is van een betwiste factuur. Kan opdrachtgever bevestigen
dat zij aleen de betaling opschort voor dat deel van de factuur waarover
twijfel bestaat? Indien zij dat niet bevestigt: kunt toelichten waarom u de
betaling van de gehele factuur opschort?

Antwoord:

V erzamel staten worden als proforma aangeboden aan de opdrachtgever, na
beoordeling worden deze door de objectmanager van het perceel voor
akkoord afgetekend en aangeleverd bij opdrachtnemer. Indien een bon niet
akkoord is, wordt deze van de proforma gehaald en op € 0,00 gezet en wordt

deze besproken met opdrachtgever en kan deze op de volgende

verzamelstaat worden opgevoerd. Als vanuit opdrachtnemer de factuur
wordt ingediend waarvan het het bedrag overeenkomt met de getekende

verzamelstaat dan is er geen reden om factuur af te keuren.

Percelen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
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Ref.nr.
92

Ref.nr.

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
Bijlage 09 01.02.40 19

Vraag:

P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan Opdrachtgever bevestigen dat zij binnen 5 dagen na ontvangst van de
vierwekelijkse factuur overgaat tot betaling?

Antwoord:

Zie besteksartikel 01.02.40/19: '...... In afwijking van paragraaf 40, lid 6 van
de UAV 2012 vindt betaling van facturen, die voldoen aan de bij opdracht
bepaal de eisen, plaats binnen 30 dagen na ontvangst door Opdrachtgever

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023

Pagina 61 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

93

Ref.nr.
A

Bijlage 09 01.02.37 90

Vraag:

Opdrachtgever geeft aan dat wij netto prijzen moeten doorberekenen aan de
opdrachtgever. Bovendien wenst opdrachtgever dat alle kortingen en
bonussen worden doorberekend aan Opdrachtgever. Dit isvoor de
inschrijver niet akkoord. Om een gezonde bedrijfsvoering te realiseren, heeft
inschrijver een toeslag nodig op de materialen, maar dit geldt ook voor
onderaanneming. Inschrijver stelt voor dat op het prijzenblad een toeslag
wordt opgenomen voor materiaal en een vaste toeslag voor onderaannemers.
Gaat opdrachtgever hiermee akkoord?

Antwoord:

Nee hier gaan wij niet mee akkoord. Dit artikel blijft ongewijzigd.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.29 01

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

De kosten voor het afvoeren en verwerken van materialen dienen in de
aanneemsom inbegrepen te zijn. Kan Opdrachtgever bevestigen dat de
kosten voor het afvoeren van Asbest, Chroom6 en gevaarlijke stoffen

verrekenbaar zijn, eventued tegen aanvullende uurtarieven?

Antwoord:

De kosten voor afvoeren van asbest wordt door gecertificeerde bedrijven
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Ref.nr.
95

gedaan tijdens sanering. Chroom 6 houdend materiaal afvoeren kan door
opdrachtgever gevraagd worden aan opdrachtnemer. Aanvullende

uurtarieven zijn n.v.t.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.29 01

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Opdrachtgever geeft aan de Opdrachtnemer rekening moet houden met de
aanwezigheid van schadelijke voorwerpen of stoffen in de objecten van
Opdrachtnemer. Inschrijver denkt hierbij aan Asbest en/of Chroom6. Kan
Opdrachtgever bevestigen dat zij in het bezit is van inspectierapporten?

Antwoord:

Asbestinventari sati erapportages zijn aanwezig, chroom 6 rapportage zijn niet
standaard aanwezig en kunnen in overleg met opdrachtnemer worden
onderzocht. Klein chemisch afval dient afgevoerd te worden via het milieu
depot van het betreffende FBD.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
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P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwer p:
96 Bijlage G 01.02.27 92/96
Vraag:

Opdrachtgever geeft aan dat gedurende de ovk de opdrachtgever mogelijk
een webbased applicatie kan voorstellen waarin de opdrachtnemer dient te
factureren en. Ook geeft opdrachtgever aan dat er wordt gestart met de
implementatie van IOMS.. Dergelijke wijzigingen in processen en
procedures brengen kosten met zich mee. Kan Opdrachtgever bevestigen dat
deze kosten verrekenbaar zijn?

Antwoord:

Deze kosten zijn verrekenbaar.
Dit is pas het geval naimplementatie van iOMS (01.02.27-96) en hier kan op
het moment van schrijven nog geen ingangsdatum voor worden gesteld.
Voorlopig blijft de huidige werkwijze van toepassing (betaling (verzamel)
factuur geschiedt in termijnen van vier weken, gebaseerd op het in bepaling

01.02.27-93 vermelde vierwekelijks overzicht).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
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Ref.nr.
97

Ref.nr.
98

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.27 09

Vraag:

P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

05-04-2023
Uitvoering

Kan OG bevestigingen dat alle documentatie en logboeken up to date zijn?
Als OG dit niet kan bevestigingen hoe stelt OG voor hiermee om te gaan?

V oorbeeld: tekeningen en herstellen brandwerende doorvoeringen separate
tarieven en dus verrekenbaar?

Antwoord:

Opdrachtgever kan dit niet bevestigen, voor wat betreft uw voorbeeld dienen
brandwerende doorvoeren bij doorbraak hersteld te worden (tijdens uitvoer

project of herstel na doorbraak voor storingsherstel).

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Bijlage G en Aanbestedingsleidraad

Vraag:

Voor het opvolgen van storingen identificeert Inschrijver enkele activiteiten
die de Opdrachtgever van Opdrachtnemer verwacht. Denk hierbij een de
kosten voor het aannemen van storingen, begeleiding op locatie van
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Ref.nr.
99

onderaannemers, overleggen (per kwartaal en per week), rapportagesincl.
KPI's en het aanpassen en up to date houden van de RI&E en V&G plannen
(per locatie). Op dit moment heeft de Inschrijver geen mogelijkheden om
deze kosten op te geven. Het versleutelen van deze kosten in de uurtarieven
isniet realistisch omdat de Inschrijvers op dit moment geen inzicht hebben
in het aantal storingen per perceel. Hoe stelt Opdrachtgever voor om met
deze kosten om te gaan?

Antwoord:

Het aantal storingen is niet opgegeven, maar op basis van het aantal fictieve
uren op het prijzenboek per perceel kunt u hiervan een inschatting maken.
De week overleggen duren ca. 1 uur, alleswat sneller gaat is winst voor de
aannemer. Resume, genoemde werkzaamheden in uw vraag dienen

verdisconteerd te zijn in de ingediende uurtarieven.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
Bijlage G 01.02.21 90

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl I1C 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

Kan Opdrachtgever bevestigen dat alle kosten voor de afvoer van oude
bouwstoffen verrekenbaar zijn? Indien de opdrachtgever dit niet bevestigt:
hoe stelt zij voor om om te gaan met deze kosten? Kan opdrachtgever
bevestigen dat hier ook aanvullende tarieven voor kunnen worden

afgesproken?

Antwoord:

Hier wordt praktisch mee omgegaan, via een opdrachtbon verstrekken voor

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023

Pagina 66 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

Ref.nr.
100

het plaatsen van een afval container welke indien vol gewisseld wordt op een
nieuwe afvalcontainer. Geen aanvullende tarieven, verrekening op basis van
werkelijke kosten + 10% opslag.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.21 90

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan Opdrachtgever bevestigen dat er geen asbest, chroom6 en/of andere

gevaarlijke stoffen aanwezig zijn in de objecten/panden van de

Opdrachtgever? Zo niet: kan Opdrachtgever bevestigen dat de kosten
voortvloeiend uit het aantreffen/constateren van asbest, chroom 6 en andere
schadelijke stoffen volledig verrekenbaar zijn, eventueel met aanvullende

tarieven?

Antwoord:

Correct, echter geen aanvullende tarieven, verrekening vindt plaats op basis
van werkelijke kosten + 10% opslag.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
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Ref.nr.
101

Ref.nr.

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
Bijlage G 01.02.09 03

Vraag:

P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan Opdrachtgever bevestigen dat zij deze inspecties op dezelfde werkdag
na oplevering van de werkzaamheden door Opdrachtnemer uitvoert? Indien
Opdrachtgever dat niet bevestigt: hoe stelt zij dan voor om deze inspecties
uit te voeren, zodanig dat de Opdrachtnemer niet op een later tijdstip
geconfronteerd wordt met gebreken die haar niet aan te rekenen zijn?

Antwoord:

Nee. opdrachtnemer kan zijn werk vastleggen.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering
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102

Ref.nr.
103

Bijlage G 01.02.06 96

Vraag:

Kan opdrachtgever aangeven wat zij bedoelt met "en op de desbetreffende
gebouwen begeleiding te verzorgen”?

Antwoord:

Dit is alleen van toepassing indien onderaannemers, leveranciers e.d. zelf
begel eiding van de hoofdaannemer behoeven.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.06 92

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Inschrijver wenst inzicht in het type meldingen die worden geclassificeerd
als spoedopdrachten (hoog), opdrachten m.b.t. storingen (middel) en overige
correctieve en preventieve opdrachten (laag).

Antwoord:

Spoedeisende prioriteit hoog defecten betreffen defecten die betrekking
hebben op: de persoonlijke veiligheid, de bedrijfsveiligheid, belemmering
van de bedrijfsvoering en/of operaties, ernstige materiéle vervolgschade,
milieucalamiteiten en essentiéle installaties en/of vitaal vastgoed.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
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P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
104 Bijlage G en Aanbestedingsleidraad
Vraag:

Om de storingen aan te nemen en af te handelen hebben de Inschrijvers ook
nog andere fuctionarissen nodig. Denk aan een storingscodrdinator voor het
aannemen en aansturen van de monteur en een werkvoorbereider voor het
bestellen van materialen. Is opdrachtgever bereid om deze functionarissen
toe te voegen aan de prijzenbladen? Indien opdrachtgever hier niet toe bereid
is: hoe stelt zij dan voor om deze kosten te verrekenen?

Antwoord:

Nee hiertoe zijn wij niet bereid. Het aantal storingen is niet opgegeven, maar
op basis van het aantal fictieve uren op het prijzenboek per perceel kunt u
hiervan een inschatting maken. De week overleggen duren ca. 1 uur, ales
wat sneller gaat is winst voor de aannemer. Resume, genoemde
werkzaamheden in uw vraag dienen verdisconteerd te zijn in de ingediende
uurtarieven.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
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Ref.nr.
105

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.06 91

Vraag:

P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Opdrachtgever geeft aan dat het succes van de overeenkomst valt of staat
met de snelheid in processen en procedures bij de Opdrachtnemer. Om dit
succes te behalen vanaf de start van het contract, heeft de Opdrachtnemer
enkele implementatie activiteiten nodig. Denk hierbij aan de startbijeenkomt,
het verkennen van de locaties zodat wij bij een storingsmelding met het
juiste materiaal en materieel naar de locaties komen, het inrichten en

af stemmen van de processen en procedures rond storingsmeldingen met de
opdrachtgever en het inrichten en bespreken van de rapportage- en
overlegstructuren met opdrachtgever. Deze activiteiten, die ook in het belang

zijn van Opdrachtgever, brengen kosten met zich mee. Hoe stelt

Opdrachtgever voor om deze kosten bij Opdrachtgever in rekening te
brengen? Een mogelijkheid is om deze kosten in een aanbiedingsbrief
kenbaar te maken, of met aanvullende tarieven op regie te werken. Graag uw

voorstel hierin.

Antwoord:

Nee dat kunnen we niet bevestigen, de indirecte kosten dienen opgenomen te

zijnin het uurtarief.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
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Ref.nr.
106

Ref.nr.
107

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.06 69

Vraag:

P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

05-04-2023
Uitvoering

Om inzicht te hebben in de kosten waar de Inschrijvers rekening mee moeten
houden, ontvangen wij graag per perceel de speicifieke eisen waar wij
rekening mee moeten houden. Indien opdrachtgever deze nu niet heeft of nu
niet wil of kan verstrekken, stellen wij voor om eventuele meerkosten

verrekenbaar te stellen.

Antwoord:

De eisen zijn vastgelegd in het bestek.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.22 09

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan Opdrachtgever bevestigen dat de Opdrachtnemer alleen een bon per
mail hoeft terug te sturen en de Opdrachtgever de melding afmeldt in
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Ref.nr.
108

Ultimo?

Antwoord:

Bij opdracht verstrekken is er een PDF bijlage toegevoegd waarin tot 20
bonnen gelijk gereed gemeld kunnen worden op 1 afmeldformulier. Ook
bestaat de mogelijkheid om via XML gereed meldingen te realiseren.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

Bijlage G 01.02.06 10/39/91 en Bijlage G 01.02.22 09

Vraag:

Bijlage G 01.02.06 10/39/91 en Bijlage G 01.02.22 09

Antwoord:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Het is ons onduidelijk welke vraag u ons hier stelt. Derhalve kunnen wij

geen antwoord geven.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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Ref.nr.
109

Ref.nr.
110

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Bijlage G 01.02.06 01

Vraag:

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023
Uitvoering

Kan Opdrachtgever aangeven in hoeverre deze type werkzaamheden te
verwachten zijn binnen deze overeenkomst? Kan Opdrachtgever bevestigen
dat kosten die gerelateerd zijn aan graafwerkzaamheden en ondergrondse
kabels en leidingen verrekenbaar zijn? Indien opdrachtgever dit niet

bevestigt: waar dienen we rekening mee te houden?

Antwoord:
Ja.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
Bijlage G 01.02.02 09

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering
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Vraag:

Inschrijver is op meerdere plekken een boetecl ausul e tegengekomen, waarbij
eveneens is bepaald dat een boete het recht op schadevergoeding onverlet

laat. Dit is disproportioneel. Een boete isimmers een gefixeerde

schadevergoeding. Kunt u derhalve bevestigen dat in dat geval de boetein
mindering wordt gebracht op de schadevergoeding? Zo nee, kunt u dat nader

motiveren?

Antwoord:

Indien in voorkomend geval naast een boete een schadevergoeding wordt
gevorderd, zal het bedrag van de boete hierop worden verminderd.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

111 Bijlage G 00.01.01
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl 1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Juridisch

"De aannemer stelt hiertoe de in de besteksposten genoemde werknemers
met gereedschap, vervoer en hulpmiddelen te beschikking”. Om hier - het
behoeve van het prijzenboek - een goede inschatting voor de maken,
ontvangen wij graag meer inzicht in welk type storingswerkzaamheden wij
per ingezette functionaris kunnen verwachten.

Antwoord:

Alle voorkomende storingswerkzaamheden van de genoemde soorten
uitgevraagde disciplines in het prijzenboek.
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Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:
112 B0OO05 Toegangsregeling

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering

en werkwijze

Kan Opdrachtgever aangeven welk screeningsprofiel zij verwacht voor de

VOG?

Antwoord:

Het profiel isvastgelegd bij Justis. De aanvraag dient als volgt verlopen:

1. Ganaar de website: mijn.justis.nl/vog/aanvragen

2. Kies voor 'ik ben een burger'

3. Kiesvoor 'Neg, ik heb GEEN code ontvangen'

4. Log in met uw DiglD

5. Vul de gegevensin bij vast profiel:

- Werkgever/organisatie: Ministerie van Defensie
- Vast profiel: Ingehuurd personeel / dienstaanbieder

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
113 B0O05 Toegangsregeleing en werkwijze
Vraag:

"V oor incidenteel bezoek kan volstaan worden met de overlegging bij de
wacht van een geldig legitimatiebewijs (paspoort, rijbewijs, identiteitskaart)
en een geldige VOG Defensie.” Kan opdrachtgever - in het licht van de
overeenkomst - aangeven wanneer er sprake is van een incidenteel bezoek en

wanneer er dus geen toegangspas hoeft te worden aangevraagd?

Antwoord:

Dit is afhankelijk van de frequentie waarbij de persoon in kwestie sporadisch

op locatie komt, dan wordt er geen Defensiepas verstrekt.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering
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114 Aanbestedingsleidraad 3.3

Vraag:

Inschrijvende partijen hebben slechts 1 mogelijkheid om vragen te stellen.
Het kan zijn dat de eerste nota van inlichtingen aanleiding geeft tot
verdiepende vragen of verduidelijking. Is opdrachtgever ermee akkoord dat
partijen de mogelijkheid krijgen om tijdens een 2e vragenronde verdiepende
of verduidelijkende vragen te stellen?

Antwoord:

Ja hier gaan wij mee akkoord. De planning aanbestedingsprocedure op
hoofdlijnen zo als aangegeven in paragraaf 3.3 van de aanbestedingsleidraad
wordt a's volgt aangepast (ook op TenderNed):

* Publicatie Nota van Inlichtingen: Woensdag 12 april 2023;

* Uiterste datum indienen verzoeken om nadere inlichtingen n.av. de 1le
Nota van Inlichtingen: Woensdag 26 april 2023;

* Publicatie Nota van Inlichtingen: Woensdag 12 mei 2023;

* Sluitingsdatum indienen inschrijving: Dinsdag 23 mei voor 17.00 uur;

* Mededeling gunningsbeslissing & beroepsperiode tegen gunningsbeslisiing
(20 kalenderdagen): Donderdag 8 juni 2023;

* Opdracht verstrekking: Donderdag 29 juni 2023;

* Start dienstverlening: Maandag 2 oktober 2023.

Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
115 Aanbestedingsleidraad 2.4
Vraag:
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Opdrachtgever geeft aan dat zij gerechtigd is locaties toe te voegen aan
bestaande percelen. Indien zij hiertoe overgaat, dient bij Inschrijver een
offerte te worden aangevraagd. Kan Opdrachtgever bevestigen dat onderdeel
van de offerte ook implementatiekosten zijn om snelle storingsopvolging
mogelijk te maken? Denk hierbij aan kosten voor het aanvragen van
toegangspassen, kosten voor het in kaart brengen van benodigd materieel en
kosten voor het in kaart brengen van waar de elementen waar storingen zich
kunnen bevinden.

Antwoord:

Dit isabusievelijk verkeerd vermeld in de aanbestedingsleidraad. Indien er
objecten bij zouden komen, wordt dit door de objectmanager met de
opdrachtnemer doorgenomen. Er wordt geen offerte aangevraagd, aangezien
het alleen om storingen gaat. Eventueel noodzakelijk te maken kosten voor
toegangspassen kunnen in rekening worden gebracht, ale andere kosten niet.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwer p:

116 Aanbestedingsleidraad 2.1.2 + Bijlage G 01.02.08 09
Vraag:

Opdrachtgever geeft aan dat verlenging een eenzijdig bedluit is. Voor
Inschrijver is dit niet wenselijk. I's opdrachtgever bereid om van de optie tot
verlenging een besluit met wederzijds goedkeuren te maken? Indien
opdrachtgever hier niet akkoord mee gaat: kan hij toelichten waarom een
eenzijdig bedluit voor beide partijen de meest wenselijke optie is?

Antwoord:
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Opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord. Indien opdrachtnemer de
overeenkomst niet wil verlengen zorgt dit voor disproportioneel nadeel bij
de aanbestedende dienst, omdat zij dan voor het betreffende perceel een
Europese aanbesteding moet organiseren.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
117 Aanbestedingsleidraad 2.1.2
Vraag:

Graag ontvangt Inschrijver inzicht in het aantal storingen dat per perceel te
verwachten valt, alsmede inzicht in het aantal storingen (urgentie spoed) dat

buiten kantoortijden dienen te worden opgel ost.

Antwoord:

Opdrachtgever heeft dit niet inzichtelijk maar de verwachting voor storingen
buiten kantoortijd is minimaal (hier kunnen geen rechten aan worden

ontleend).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
118 Aanbestedingsleidraad 2.1.2
Vraag:

Om te komen tot geschikte uurtarieven ontvangt inschrijver graag een nadere
toelichting en demarcatie op het type storingswerkzaamheden dat de
verschillende functionarissen waarvoor wij uurtarieven op dienen te geven

uit moeten voeren.

Antwoord:

Alle voorkomende storingswerkzaamheden van de genoemde soorten
uitgevraagde disciplines in het prijzenboek.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
119 Geschiktheidseisen

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023
Uitvoering
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Vraag:
Is er vanuit RVB geen eis dat de opdrachtnemer in bezit moet zijn van de
veiligheidsladder trede 2

Antwoord:

Dit hebben wij abusievelijk niet opgenomen.

Bij paragraaf 4.2 'Geschiktheidseisen' / Beroepsbekwaamheid van de
Aanbestedingsleidraad wordt toegevoegd:

SCL -certificaat (veiligheidsladder): Inschrijver is gecertificeerd voor de
Veiligheidsladder (Safety culture Ladder) binnen ViA en beschikt over een
SCL -certificaat (bedrijfscertificaat), minimaal niveau 2.

Bij paragraaf 6.2 'Checklist inschrijvingsdocumenten en bewijsstukken’
wordt toegevoegd:
Eis 9 Kopie/afschrift van het SCL-certificaat.

In het bestek wordt aan paragraaf 01.02.06 Verplichtingen van de aannemer
de volgende subparagraaf toegevoegd:

97 Veiligheidsgedrag en —bewustzijn

1. De aannemer voldoet aan de eisen behorende bij laddertrede 2 van het
Certificatieschema Veiligheidsladder. Vanaf 1 januari 2025 zal laddertrede 3
alseis gelden. Voor meer informatie over de Veiligheidsladder: https.//gc-
veiligheid.nl/tool s/veiligheid-in-aanbesteding-via

2. De aannemer verstrekt, uiterlijk 90 dagen na de datum van
opdrachtverlening, een geldig [SCL certificaat] op ten minste het vereiste
niveau dat ziet op de onderneming van de aannemer of, in het geval van een
samenwerkingsverband, op elke onderneming in het samenwerkingsverband
of, in het geval gekozen isvoor projectcertificering op het onderhavige
project.

3. In het geval werkzaamheden, die vallen onder de werking van de
risicomatrix in de Handreiking ViA, worden verricht door onderaannemers
of leveranciers onder verantwoordelijkheid van de aannemer geldt het
volgende:

A. de aannemer dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers beschikken over een bewijsmiddel conform de risicomatrix.

B. dit bewijsmiddel dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers voldoen aan de eisen behorende bij ten minste de vereiste
laddertrede.

C. de aannemer kan verwijzen naar het bewijsmiddel in het register van
certificaathouders op: www.safetycultureladder.com/nl/certificaathouders/

Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
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Beantwoord op:
L abel:

Ref.nr. Onderwerp:
120 Geschiktheidseisen

Vraag:

P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

Iser vanuit RVB geen eisdat je minimaal VCA ** moet hebben gezien de

locaties?

Antwoord:

De inschrijver dient VCA* of VCA** gecertificeerd te zijn, dan wel voor
een vergelijkbaar systeem te zijn gecertificeerd. VCA** is geen verplichting
en het VCA certificaat van de inschrijvende onderneming is dan ook
afhankelijk van de wijze waarop de inschrijvende onderneming de
werkzaamheden uitvoert. Indien de wijze van uitvoering maakt dat de

gecontracteerde partij een VCA** dient te hebben is dat de

verantwoordelijkheid van de aannemer.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
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Beantwoord op:
L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
121 Prijzenboek
Vraag:

05-04-2023
Inhoud

Er wordt een uurloon voor een hoogwerker gevraagd, echter zijn dit altijd
dag- of weekprijzen. Hoe hiermee om te gaan?

Antwoord:

Verrekening naar rato van werkelijk ingezette uren.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
122 L ooptijd overeenkomst
Vraag:
Als de maximale omvang in euro's wordt bereikt per perceel, stop dan het
contract?
Antwoord:
Inderdaad dan stopt het contract.
Per celen: P1 Perceel 1C 19.001

P2 Perceel 1C 19.002
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Ref.nr.
123

Beantwoord op:
Label:

Onderwerp:
L ooptijd overeenkomst

Vraag:

P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Inhoud

De looptijd van de overeenkomst is erg kort, verzoek tot het verlengen van
het contract tot max 6 jaar

Antwoord:

Dit is aanbestedingsrechtelijk niet mogelijk voor raamovereenkomsten

(maximaal 4 jaar).

Per celen:

Beantwoord op:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

05-04-2023
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Ref.nr.
124

L abel: Inhoud

Onderwerp:
Veiligheidsladder (SCL)

Vraag:

Het Rijksvastgoedbedrijf is ondertekenaar van de Governance Code
Veiligheid in de Bouw. In overige aanbestedingen voor het
Rijksvastgoedbedrijf zien we de Veiligheidsladder (SCL) als selectie-eis
gesteld. Bij deze aanbesteding zien we dat niet terug. I's daar een reden voor?

Antwoord:

Dit hebben wij abusievelijk niet opgenomen.

Bij paragraaf 4.2 'Geschiktheidseisen' / Beroepsbekwaamheid van de
Aanbestedingsleidraad wordt toegevoegd:

SCL -certificaat (veiligheidsladder): Inschrijver is gecertificeerd voor de
Veiligheidsladder (Safety culture Ladder) binnen ViA en beschikt over een
SCL -certificaat (bedrijfscertificaat), minimaal niveau 2.

Bij paragraaf 6.2 'Checklist inschrijvingsdocumenten en bewijsstukken'
wordt toegevoegd:
Eis 9 Kopie/afschrift van het SCL-certificaat.

In het bestek wordt aan paragraaf 01.02.06 Verplichtingen van de aannemer
de volgende subparagraaf toegevoegd:

97 Veiligheidsgedrag en —bewustzijn

1. De aannemer voldoet aan de eisen behorende bij laddertrede 2 van het
Certificatieschema Veiligheidsladder. Vanaf 1 januari 2025 zal laddertrede 3
alseis gelden. Voor meer informatie over de Veiligheidsladder: https://gc-
veiligheid.nl/tool s/veiligheid-in-aanbesteding-via

2. De aannemer verstrekt, uiterlijk 90 dagen na de datum van
opdrachtverlening, een geldig [SCL certificaat] op ten minste het vereiste
niveau dat ziet op de onderneming van de aannemer of, in het geval van een
samenwerkingsverband, op elke onderneming in het samenwerkingsverband
of, in het geval gekozen isvoor projectcertificering op het onderhavige
project.

3. In het geval werkzaamheden, die vallen onder de werking van de
risicomatrix in de Handreiking ViA, worden verricht door onderaannemers
of leveranciers onder verantwoordelijkheid van de aannemer geldt het
volgende:

A. de aannemer dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers beschikken over een bewijsmiddel conform de risicomatrix.

B. dit bewijsmiddel dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers voldoen aan de eisen behorende bij ten minste de vereiste
laddertrede.

C. de aannemer kan verwijzen naar het bewijsmiddel in het register van
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certificaathouders op: www.safetycultureladder.com/nl/certificaathouders/

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
125 Urgentie codes
Vraag:

P1 Perceel I1C 19.001
P2 Percedl 1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

Kunt u als opdrachtgever een overzicht verstrekken van ale meldingen per
perceel waarin de urgentie en tijdstip van de melding staat weergegeven ?

Antwoord:

Nee deze gegevens hebben wij niet voorhanden.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
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P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Labdl: Proces

Ref.nr. Onderwerp:

126 96 uitwisselen informatie en communicatie
Vraag:

Graag vernemen wij van u, hoe deze implementatie vorm gegeven wordt en
wat voor impact dit heeft op de bedrijfsvoering van de opdrachtnemer?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 96.

Per celen: P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P16 Perceel 1C 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract

Ref.nr. Onderwerp:

127 Dagboek , lijsten, rapporten en bouwvergaderingen
Vraag:

Zijn alle logboeken aanwezig en actueel ?

Antwoord:
Naar verwachting niet, conform 01.02.27.09 dient bij het ontbreken van een
logboek dit gemeld te worden bij opdrachtgever.

Percelen: P5 Percedl 1C 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P16 Perceel IC 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwer p:
128 Uitvoeringsduur
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Vraag:
Bent u bereidt om de optie tot verlenging wederkerig te maken ?

Antwoord:
Nee, hiertoe zijn wij niet bereid.

Percelen: P5 Perceel I1C 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P16 Percedl IC 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
129 SPoedopdrachten
Vraag:

Kunt u a's opdrachtgever een overzicht verstrekken van alle meldingen per
perceel waarin de urgentie en tijdstip van de melding staat weergegeven ?
Aantallen per uitvoeringsonderdeel en per perceel

Antwoord:
Nee, deze gegevens hebben wij niet voorhanden.

Percelen: P5 Percedl 1C 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P16 Percedl IC 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Contract
Ref.nr. Onderwer p:
130 Declaraties
Vraag:

Hoe gaat opdrachtgever om met afkeur? Gezien het feit dat er
verzamelfacturen per 4 weken wordt opgesteld wordt deze gehele factuur
opgeschort? Graag vernemen wij hoe u als opdrachtgever afkeur van
facturen communiceert.

Antwoord:

Verzamel staten worden als proforma aangeboden aan de opdrachtgever, na
beoordeling worden deze door de objectmanager van het perceel voor

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023 Pagina 89 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

akkoord afgetekend en aangeleverd bij opdrachtnemer. Indien een bon niet
akkoord is, wordt deze van de proforma gehaald en op € 0,00 gezet en wordt
deze besproken met opdrachtgever en kan deze op de volgende

verzamel staat worden opgevoerd. Als vanuit opdrachtnemer de factuur
wordt ingediend waarvan het het bedrag overeenkomt met de getekende
verzamelstaat dan is er geen reden om factuur af te keuren.

Percelen: P5 Percedl 1C 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P16 Perceel IC 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
131 Revisietekeningen
Vraag:

Zijn alle revisiebescheiden aanwezig en actueel ?

Antwoord:
Grotendeels zijn de revisiebescheiden aanwezig, deels dus niet.

Percelen: P5 Percedl I1C 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P16 Percedl IC 19.016

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
132 Bijlage 01.02.06 89
Vraag:

Mogen we er van uitgaan dat dit alleen gebeurt wanneer opdrachtgever een
gegronde reden heeft en alleen de gegevens verstrekt hoeven te worden wat
past binnen wet en regelgeving, bijv. AVG etc.

Antwoord:
Indien Opdrachtgever een geronde reden heeft kan hij de op deze
overeenkomst betrekking hebben administratie opvragen bij de aannemer.

Per celen: P1 Percedl 1C 19.001
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Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

133 Bijlage G 01.02.42.
Vraag:

P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

Kortingen: De genoemde korting en bijbehorende schadevergoeding isin
zijn totaliteit niet gelimiteerd. Wij willen u vragen om deze kortingen te
limiteren tot een voor de aannemer acceptabel bedrag van 5% van de
opdrachtsom. Graag uw reactie.

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 90.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
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Ref.nr.
134

Ref.nr.
135

P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Juridisch
Onderwerp:

Scope van werkzaamheden

Vraag:

De werkzaamheden zijn algemeen omschreven, bijvoorbeeld smidse
werkzaamheden en bouwkundige werkzaamheden. Kunt u verduidelijken
(eventueel met voorbeelden) wat u onder ale verschillende werkzaamheden

verstaat en verwacht?

Antwoord:

Bij smidse werkzaamheden kunt u denken aan bouwkundig laswerk bijv.

scharnier afgebroken van een stalen deur of draaihek verbogen.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Veiligheidsladder trede 3

Vraag:

Op de site van het RVB:
Het RV B heeft aangegeven dat aanbestedingen en contracten vanaf 2023 een
minimale eis heeft dat de aannemer trede drie van de veiligheidsladder in

bezit heeft.
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Kunt u deze eis van toepassing verklaren zoals te doen gebruikelijk bij veilig
werken.
- Waar kunnen wij deze eisin het bestek terugvinden?

Antwoord:

Dit hebben wij abusievelijk niet opgenomen.

Bij paragraaf 4.2 'Geschiktheidseisen’' / Beroepsbekwaamheid van de
Aanbestedingsleidraad wordt toegevoegd:

SCL -certificaat (veiligheidsladder): Inschrijver is gecertificeerd voor de
Veiligheidsladder (Safety culture Ladder) binnen ViA en beschikt over een
SCL -certificaat (bedrijfscertificaat), minimaal niveau 2.

Bij paragraaf 6.2 'Checklist inschrijvingsdocumenten en bewijsstukken'
wordt toegevoegd:
Eis 9 Kopie/afschrift van het SCL -certificaat.

In het bestek wordt aan paragraaf 01.02.06 V erplichtingen van de aannemer
de volgende subparagraaf toegevoegd:

97 Velligheidsgedrag en —bewustzijn

1. De aannemer voldoet aan de eisen behorende bij laddertrede 2 van het
Certificatieschema Veiligheidsladder. Vanaf 1 januari 2025 zal laddertrede 3
alseis gelden. Voor meer informatie over de Veiligheidsladder: https.//gc-
veiligheid.nl/tools/veiligheid-in-aanbesteding-via

2. De aannemer verstrekt, uiterlijk 90 dagen na de datum van
opdrachtverlening, een geldig [SCL certificaat] op ten minste het vereiste
niveau dat ziet op de onderneming van de aannemer of, in het geval van een
samenwerkingsverband, op elke onderneming in het samenwerkingsverband
of, in het geval gekozen isvoor projectcertificering op het onderhavige
project.

3. In het geval werkzaamheden, die vallen onder de werking van de
risicomatrix in de Handreiking ViA, worden verricht door onderaannemers
of leveranciers onder verantwoordelijkheid van de aannemer geldt het
volgende:

A. de aannemer dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers beschikken over een bewijsmiddel conform de risicomatrix.

B. dit bewijsmiddel dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers voldoen aan de eisen behorende bij ten minste de vereiste
laddertrede.

C. de aannemer kan verwijzen naar het bewijsmiddel in het register van
certificaathouders op: www.safetycultureladder.com/nl/certificaathouders/

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
Label: Proces
Ref.nr. Onderwer p:
136 01.04.19 90 algemeen bestek deel
Vraag:

Gezien de grote fluctuatie van prijsstijgingen stellen wij voor om 2 x per jaar
de BDB indexering te hanteren.
Voorstel eind januari en eind juni.

Antwoord:

Hiermee gaan wij niet akkoord. Wel is er een nieuwe Bijlage BO08

indexering bij deze Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract
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137 01.04.19 90 algemeen bestek deel

Vraag:

Met ingang van 1 januari 2025, worden de prijzen, zoals vastgelegd in het
prijzenboek, jaarlijks geindexeerd op basis van de CAO Metaa en
Bouwnijverheid volgens de methode en berekening als weergegeven in

bijlage 008.

- Gezien de enorme stijging van loonkosten is het niet meer dan reéel om de
volgende indexatie per 01-01-2024 aan te houden. Kan de BDB index
hiervoor aangehouden worden?

Antwoord:

Hiermee gaan wij niet akkoord. We is er een nieuwe Bijlage BOO8

indexering bij deze Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
138 01.02.06 80 algemeen bestek deel
Vraag:

Het in te zetten personeel overeenkomstig bepaling 05.33.10 moet op
aanvraag van Opdrachtgever buiten kantooruren bereikbaar en beschikbaar

zijn voor het aannemen en verhel pen van spoedstoringen.

- Geldt deze beschikbaarheid voor een bepaal de periode of geldt dit voor het

gehele jaar? Op welke wijze wordt dit dan verrekend?

Antwoord:
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In een (zeer) beperkt aantal gevallen kan het gehele jaar een spoedstoring
voorkomen en deze worden verrekend op basis van gestelde uurtarief buiten

kantoortijd.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Proces
Ref.nr. Onderwerp:
139 01.02.02 90 algemeen bestek deel
Vraag:

Op sommige werkzaamheden vallende onder dit contract kunnen de ABDO
van toepassing zijn. De Aannemer conformeert zich aan een screening

benodigd voor het uitvoeren van dergelijke werkzaamheden.

- Welke werkzaamheden worden hier bedoeld en op welke wijze vindt de

screening plaats?

Antwoord:

Het gaat hierbij om werkzaamheden waarbij rubricering van vertrouwelijk
informatie van toepassing kan zijn. Screening zal plaatsvinden op basis van
classificering werkzaamheden. Bijlage BOO7 ABDO (RAL) is op dit moment
in ontwikkeling en zal tijdens de implementatiefase geconcretiseerd worden.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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Ref.nr.
140

Ref.nr.
141

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:

P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Proces

UAYV overgang eilgendom bouwstoffen

Vraag:

Paragraaf 19.1 UAV regelt de overgang van het eigendom van bouwstoffen.
Is Opdrachtgever bereid hierover (b.v. eigendom gaat over nadat de
betreffende werkzaamheden zijn voldaan) aanvullende af spraken te maken?

Antwoord:

Hier gaan wij niet mee akkoord. De UAYV is paritair vastgesteld.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
UAV aansprakelijkheid

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Percedl 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch
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Vraag:

Paragraaf 9 UAV gaat over aansprakelijkheid van Aannemer nade
oplevering. Is Opdrachtgever bereid hierover (termijn en omvang)
aanvullende af spraken te maken

Antwoord:

Hier gaan wij niet mee akkoord. De UAV is paritair vastgesteld.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

142 UAV aansprakelijkheid
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl 1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel I1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

In paragraaf 6 lid 8 en 9 UAV wordt de aansprakelijkheid van Aannemer en
een door Aannemer af te geven vrijwaring geregeld. Is Opdrachtgever bereid
hierover nadere af spraken te maken (qua omvang en beperking)?

Antwoord:

Hier gaan wij niet mee akkoord. De UAV is paritair vastgesteld.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
143 aansprake

Vraag:

P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch

In artikel 01.03.10 worden bepaal de bedragen inzake aansprakelijkheid van
Aannemer genoemd. |s Opdrachtgever bereid om hierover in gesprek te gaan
(omvang en evt. aanvullende beperkingen van aansprakelijkheid)?

Antwoord:

Hier gaan wij niet mee akkoord. De UAV is paritair vastgesteld.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel I1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Percedl 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
05-04-2023

Juridisch
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144 tussentijdse beindiging

Vraag:

In artikel 01.02.46. staan diverse situaties genoemd waarin Opdrachtgever de
opdracht tussentijds direct mag beéindigen. Is Opdrachtgever bereid omin
gesprek te gaan om deze bepaling (deels) wederzijds te maken?

Antwoord:

Voor situaties dat de opdrachtgever in gebreke blijft wordt verwezen naar
paragraaf 45 van de UAV.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023

Labdl: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
145 kortingen

Vraag:

In artikel 01.02.42. worden diverse “inhoudingen” genoemd. Is
Opdrachtgever bereid om hierover (de omvang daarvan en voorwaarden) in
gesprek te gaan?

Antwoord:
Nee hiertoe zijn wij niet bereid.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
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Ref.nr.
146

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
tussentijdse beindiging

Vraag:

P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Contract

In artikel 01.02.14. staan diverse situaties genoemd waarin Opdrachtgever de
opdracht tussentijds mag beéindigen. Is Opdrachtgever bereid om in gesprek

te gaan om deze bepaling (deels) wederzijds te maken?

Antwoord:

Nee hiertoe zijn wij niet bereid (zie ook UAV).

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
05-04-2023

Juridisch
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Ref.nr. Onderwerp:
147 Spoed meldingen
Vraag:

In artikel 01.02.06.92 worden diverse responstijden genoemd. Is

Opdrachtgever bereid om hierover nader in gesprek te gaan, vanuit het
gegeven dat de geografische spreiding en landelijke ligging van locaties niet
in ale percelen gelijkelijk verdeeld is, bent u bereid in specifieke gevallen de

reactietijd te verlengen?

Antwoord:
Nee hiertoe zijn wij niet

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

148 Object verwijdering
Vraag:

bereid.

P1 Percedl IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

01.01.10 nummer 59: Is Opdrachtgever bereid om aan de bevoegdheid van
artikel 01.01.10.59 om de storingsopvolging van specifieke objecten
tussentijds te mogen beéindigen, voorwaarden te verbinden? Daarbij kan
gedacht worden aan de beperking dat de storingsopvolging van objecten
alleen tussentijds beéndigd mag worden, indien het betreffende object te

niet gaat?

Antwoord:

Nee hiertoe zijn wij niet bereid, er kunnen ook andere afwegingen hieraan
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ten grondslag liggen (bijv. politieke).

Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 05-04-2023
L abel: Juridisch
Ref.nr. Onderwerp:
149 Spoedopdrachten
Vraag:

01.02.06 nummer 92: Wie beoordeeld wat een spoedmelding is en wat
definieert een spoedmelding?

Antwoord:

Spoedeisende prioriteit hoog defecten betreffen defecten die betrekking
hebben op: de persoonlijke veiligheid, de bedrijfsveiligheid, belemmering
van de bedrijfsvoering en/of operaties, ernstige materiéle vervolgschade,
milieu calamiteiten en essentiéle installaties en/of vitaal vastgoed.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
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Ref.nr.
150

Ref.nr.
151

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Servicenorm

Vraag:

P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

01.02.06 nummer 92: u hanteert verschillende prioriteit niveaus, beoordeelt u
het behalen van de servicenorm van 90% per prioriteit niveau of voor alle

meldingen a's geheel ?

Antwoord:

Correct, per prioriteit geldt er een norm van 90%.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
aansprakelijkheid

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl I1C 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
05-04-2023

Contract

01.03.10: verzekeringen, nummer 19: aansprakelijkheid voor schade bij de
opdrachtgever wordt beperkt tot een bedrag van 10% van de opdrachtsom
voor de looptijd van de opdracht. Is dat de looptijd met of zonder optigjaren?
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Enisdat voor de looptijd die nog resteert van de opdracht, of voor de gehele
looptijd vanaf aanvang contract?

Antwoord:

De aansprakelijkheid is op grond van art. 01.03.10 beperkt. Het betreft een
maximum bedrag per jaar. Opdrachtgever acht dit bedrag verzekerbaar.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
152 overlegstructuur
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Juridisch

01.02.69: bijwonen overleg: is het wekelijks overleg per percedl, of per
locatie binnen dat perceel ?

Antwoord:

Het overleg is per perceel.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
153 Begeleiding onderaannemers
Vraag:

01.02.06; nummer 96: moet er bij elke opdrachtuitvoering van een

onderaannemer ook fysiek begeleiding aanwezig te zijn?

Antwoord:

Indien de onderaannemer in het bezit is van een Defensie pasdan is
begeleiding niet direct noodzakelijk, tenzij het een legeringskamer betreft.
Op legeringskamers dient altijd begeleiding van FBD te worden verzorgt.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
154 Spoedopdrachten

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Vraag:

01.02.06: nummer 92, de serviceniveaus. Kunt u aangeven, in percentages
ten opzichte van het totaal aantal opdrachten, wat het percentage

spoedopdrachten m.b.t. storingen en overige opdrachten is?

Antwoord:

Dit is niet op te geven, gezien dit van zoveel factoren afhankelijk is per

locatie.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwerp:

155 Object verwijdering
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Perceel I1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

00.01.10: iser een lijst, per perceel, van de gebouwen die binnen de looptijd
van het contract verwijderd gaan worden?

Antwoord:

Er is een dooplijst, de sloop verloopt projectmatig en maakt geen deel uit

van dit werk.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
156 Overeenkomst

Vraag:

00.01.01: in de algemene omschrijving van het werk staat dat

P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

loodgi eterswerkzaamheden alleen worden gegeven als er geen raamcontract
is. Voor welke percelen is dit van toepassing en welke invloed heeft deze
disclaimer op de verwachte omzet per perceel?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 7.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Contract
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Ref.nr. Onderwerp:
157 Spoed meldingen
Vraag:

01.02.06 nummer 92: Bij spoed meldingen hanteert u 24 uur om de melding
hersteld af te melden. Is het voor u akkoord dat dit ook een tijdelijke
oplossing kan zijn (zogenoemd een “ pleisterplakken™). Om vervolgens de
melding in een lagere prioriteitsklasse volledig en langdurig te herstellen met
het oog om efficiént te werken en overlast voor uw gebruikerste

verminderen?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 17.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
158 Duur van de overeenkomst
Vraag:

Is er de mogelijkheid om de duur van de overeenkomst te verlengen van

totaal 4 naar 8 jaar?

Antwoord:
Needit is niet mogdlijk.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
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Beantwoord op:

Label:

Ref.nr. Onderwerp:

159 Aanmeldprocedure
Vraag:

P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

De aanmeldprocedure lijkt erg ingewikkeld en tijdrovend. Hoe om te gaan
met het verreken van de uren die hier in worden gestopt door de aannemer?

Antwoord:

Voor personeel welke frequent wordt ingezet op de locaties kan een
defensiepas worden aangevraagd. Mocht toegang door foutief handelen door
opdrachtgever of Defensie veroorzaakt worden, dan dient u opdrachtgever
hiervan direct te informeren en indien wachttijd langer dan 30 min is mag dit
verrekend worden. Zijn wachturen veroorzaakt door foutief handelen door

opdrachtnemer dan is verrekening niet van toepassing.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
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Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
160 Overdracht

Vraag:

P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

06-04-2023
Inhoud

Vindt er een warme overdracht plaats van de werkzaamheden tussen de

huidige contractant en de nieuwe opdrachtnemer?

Antwoord:

Dit kan met de opdrachtgever worden afgestemd, nieuwe opdrachtnemer kan
bijvoorbeeld bij de laatste week overleggen aansluiten met huidige

contractant.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
161 BIJWONEN OVERLEG
Vraag:

Er worden diverse overleggen benoemd waar Aannemer verplicht aan dient
deel te nemen. Zijn de uren die hiermee gemoeid zijn verrekenbaar?
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Antwoord:

Nee, zie ook het antwoord op vraag 19.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel I1C 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
162 Werkvoorbereidingsuren
Vraag:

Hoe dienen werkvoorbereidingsuren te worden verrekend, wanneer er
werkvoorbereiding benodigd is voor het oplossen van de storing?

Antwoord:

Dit dient verdisconteerd te zijn in het uurtarief.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
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Beantwoord op:

Label:

Ref.nr. Onderwerp:

163 Administratieve last
Vraag:

P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

06-04-2023
Inhoud

De werkzaamheden lijken een extreem hoge administratieve last met zich

mee te brengen. Hoe om te gaan met het verrekenen van de uren

servicecoordinatie en administratieve afhandeling van de storingen?

Antwoord:

Dit dient verdisconteerd te zijn in het uurtarief.

Per celen:

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

164 ALGEMENE OMSCHRIJVING VAN HET WERK
Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

De Aannemer stelt hiertoe de in de bestekposten genoemde werknemers met
gereedschap, vervoer en hulpmiddelen ter beschikking. Wat wordt hier
bedoeld met hulpmiddelen?
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Antwoord:

Met hulpmiddelen wordt bedoeld het geen een werknemer nodig heeft voor
zijn werk goed en veilig uit te voeren, denk aan een A-ladder of steekwagen
etc.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
165 MATERIAAL-UREN SPECIFICATIESTAAT

Vraag:
Mag de aannemersprovisie worden verrekend over de uren en de materialen?

Antwoord:
Er mag 10% over netto materialenkosten verrekend worden (UAV par. 37
lid 3 sub b). Over uren is dat niet toegestaan.

Per celen: P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
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Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

166 MATERIAAL-UREN SPECIFICATIESTAAT
Vraag:

P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Mag de aannemersprovisie worden verrekend over de uren en de materialen?

Antwoord:

Er mag 10% over netto materialenkosten verrekend worden (UAV par. 37
lid 3sub b.). Over uren isdat niet toegestaan.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
167 Definitie storing
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Wat is de definitie van een storing en wanneer is deze afgehandeld?

Antwoord:
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Ref.nr.
168

Een gebrek dat het niet of minder functioneren van een element veroorzaak.
Dit voorval kan gevolgen hebben voor het bedrijfsproces van de gebruiker,
de veiligheid of bruikbaarheid van ruimten, personen, levende have en/of
milieu. Een gebrek is afgehandeld wanneer er geen vervolgacties meer
benodigd zijn en derhalve definitief herstel heeft plaats gevonden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Webbased applicatie

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Er wordt meerdere keren gesproken over de implementatie van een
webbased applicatie. Wat zijn de gevolgen voor het proces wanneer deze
wordt geimplementeerd en zijn de bijkomende kosten hiervoor voor de

aannemer te verrekenen indien van toepassing?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 96.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
169 Gedurende de looptijd van de overeenkomst kan een webbased applicatie

worden voorgesteld waarbij afzonderlijk zal moeten worden gefactureerd.

Vraag:

Betekent dit dat er per bon een factuur in moeten worden gediend?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 48.

Per celen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
170 BOO08 Indexering
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Jaarlijks zijn er vaak 2 momenten in het jaar dat de lonen worden
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geindexeerd. Dit is vaak rond de jaarwisseling en in de zomer. Conform de
huidige index loop je altijd al een jaar achter de feiten aan. Wanneer erin 1
keer per jaar wordt geindexeerd wordt de indexering van de zomer wel
meegenomen, maar die van de jaarwisseling of die van het begin van het
kalenderjaar niet. Is het mogelijk om 2 keer per jaar op vaste momenten te

indexeren?

Antwoord:

Nee daar gaan wij niet mee akkoord. De indexering betreft alleen uurlonen.
Materiaal prijzen zijn niet van toepassing. Zie ook de Gewijzigde Bijlage
BOO08, deze Bijlage BOO08 is bij de Nota van Inlichtingen gevoegd.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
171 Prijzenboek

Vraag:

Zijn reisuren en kilometers separaat van de uren te verrekenen?

Antwoord:

Alleindirecte kosten dienen in het uurloon te zijn opgenomen.

Per celen:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Percedl IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
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Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:
172 Prijzenboek

Vraag:

P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Welke kosten dienen er opgenomen te zijn in het uurtarief van de diverse

disciplines?

Antwoord:

Alle indirecte kosten dienen in het uurloon te zijn opgenomen.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel I1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Percedl 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud
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173 Algemeen

Vraag:

Wie coodrdineert / organiseert de toegang en begeleiding in de diverse
gebouwen? Wanneer wij hier uren voor moeten maken (of wachturen
hebben) zijn deze kosten te verrekenen?

Antwoord:

Defensie is verantwoordelijk voor fysieke begeleiding in diverse gebouwen,
begeleiding dient tijdig te worden afgestemd met FBD. Indien aantoonbaar
tijdig is afgestemd, dan zijn meer dan 30 min. wachttijd verrekenbaar.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
174 INSTRUMENT
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Percedl I1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

In sommige gevallen is het nodig om een schaarhoogwerker in te zetten of
een hoogwerker aangedreven door diesel. Kan deze separaat worden
verrekend? Hier wordt enkel gesproken over een knik-/tel escoophoogwerker.

Antwoord:

Ja, indien er vooraf instemming is gegeven door de opdrachtgever dan
kunnen deze netto + 10% worden verrekend.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
175 Algemeen

Vraag:

P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Wanneer we te maken hebben met multidisciplinaire werkzaamheden, wie
heeft er dan de regie? Stel er moet een plafond worden vernieuwd waar ook
elektrawerkzaamheden bij inbegrepen zitten of er moet een keuken worden
gerenoveerd waar bouw, elektra en water werkzaamheden moeten worden
uitgevoerd. Zijn we dan vrij om een partij te kiezen en te betrekken bij deze
werkzaamheden? Zo nee, met wie moeten deze werkzaamheden dan worden
opgepakt en wie houdt de regie?

Antwoord:

In basis dient bij multidisciplinaire storingswerkzaamheden gebruik
gemaakte te worden van de bundel contracten van de opdrachtgever voor het
desbetreffende perceel. In uw voorbeeld v.w.b. plafondvernieuwing met
elektrawerk dient de bundel 1aagspanning ingeschakeld worden. Uw 2e
voorbeeld van renovatie keuken is niet van toepassing, gezien dit een NOU
zou betreffen en dat valt buiten de scope van deze raamovereenkomst.

Coordinatie ligt bij ON waar een storing initieel gemeldis.

Percelen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
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P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

176 MATERIAAL-UREN SPECIFICATIESTAAT
Vraag:

Wat wordt verstaan onder verwerkte kleinverbruiksmateriaal ?

Antwoord:

Hierbij te denken aan bevestigingsmateriaal (schroeven, spijkers, nieten,
pluggen, lijmen en kitten) etc., het op te voeren bedrag dient wel redelijk en
billijk in relatie tot het uitgevoerde werk.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
177 KORTINGEN 09

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Vraag:

Worden deze kortingen per verrekenstaat in rekening gebracht, of worden ze
per serviceniveau per 4 weken in rekening gebracht? Dus per 4 weken
maximaal €2500,- of kan dit ook €7500 zijn als op ieder serviceniveau niet
aan de norm wordt voldaan?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 90.

Per celen:

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

178 92. SERVICENIVEAUS EN SERVICENORMEN
Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Kan het zijn dat spoedmeldingen buiten kantoortijden alleen digitaal worden

gemeld? Of wordt dit altijd telefonisch gemeld?

Antwoord:

Dit wordt telefonisch gemeld.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud

Ref.nr. Onderwer p:

179 92. SERVICENIVEAUS EN SERVICENORMEN
Vraag:

P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

I's de opdrachtgever bereidt de normen voor de servicebonnen aan te passen
naar Spoed 90%, Middelhoge prio 80% en de lage prio bonnen 70% binnen
hersteltijden op te pakken?

Antwoord:
Nee.

Percelen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel I1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
180 Bijlage G 05.33.10-d BESCHIKBAARSTELLING PERSONEEL
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Vraag:

Welke |oodgi eters werkzaamheden worden hiermee bedoeld. Kunnen jullie
hier voorbeelden van geven?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 7.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:
181 Algemeen

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Hoe worden elektrotechnische en klimaatzijdige eerstelijns storingen

opgepakt?

Antwoord:

Hiervoor bestaan voor alle percelen inmiddels af zonderlijke
raamovereenkomsten laagspanning en klimaatinstallaties.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
182 De contractpartijen voor de te gunnen raamovereenkomsten zullen de

storingsdienst ondersteunen bij het oplossen van de gemelde storingen en

daar waar nodig beschikbaarhei dsdiensten meedraaien.

Vraag:

Zowel in het bestek alsin de prijzenboeken wordt niets beschreven over
beschikbaarhei dsdiensten. Hoe worden de kosten verrekend, wanneer wij
deze beschikbaarhei dsdiensten moeten draaien? Dus wanneer een monteur
dienst heeft, maar niet wordt opgeroepen.

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 60.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Ref.nr.
183

Ref.nr.
184

Onderwerp:

"B007 ABDO (RAL); > Niet bijgevoegd; Pagina 1 Aanbestedingsleidraad"

Vraag:

"B007 ABDO (RAL); > Niet bijgevoegd;
Wat is de reden om deze bijlage niet bij te voegen terwijl het wel onderdeel

van het contract is?"

Antwoord:

Bijlage BOO7 ABDO (RAL) isop dit moment in ontwikkeling en zal tijdens
de implementatiefase geconcretiseerd worden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

05.33.10-e BESCHIKBAARSTELLING PERSONEEL

Vraag:
Ten behoeve van:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

- het ontstoppen van de binnen- en buitenrioleringen met behulp van een

ontstoppingswagen, welke uitgerust moet zijn met een rioolreinigingsspuit
met een minimale druk van 140 bar;
- het uitvoeren van een camera-inspectie, waarvan beelden desgevraagd

overhandigd kunnen worden aan opdrachtgever.

Het is niet mogelijk om camera-inspectie te verdisconteren in het uurtarief.
Dit wordt niet bij ieder bezoek uitgevoerd en is een eenmalige handeling. De
verhouding bij een klus van 2 uur of een klusvan 32 uur is helemaal uit z'n
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verband getrokken.

Antwoord:

Het betreft het gebruik van een camera al's zijnde gereedschap om een
storing (lees: verstopping) te traceren en de situatie in kaart te brengen voor

definitief herstel.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Ref.nr. Onderwerp:
185 Wachturen

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Zijn de uren voor het aanmelden en wachturen verdisconteerd in het uurloon

of zijn deze

declarabel? Indien het antwoord verdisconteerd is. Hoevesdl tijd hier rekening

mee te houden?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 159.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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P8 Perceel 1C 19.008

P9 Perceel 1C 19.009

P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
186 Bestek/beschrijvend document
Vraag:

dienen er ook engineerwerkzaamheden te worden uitgevoerd? zo ja, dit ook
in de op tegeven uurloonkosten meenemen?

Antwoord:

Nee, dat is niet van togpassing. Mocht de situatie zich toch voordoen, dan
dient hierover in overleg met desbetreffende objectmanager voorgelegd te

worden.

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwerp:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel I1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Perceel I1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Percedl 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023

Pagina 129 van 148




Nota van inlichtingen Raamover eenkomst storingsonder houd ten behoeve van gebouwen in
diverseregio’'svan Defensie

187

Ref.nr.
188

Aanbestedingsleidraad

Vraag:

Gezien dein het bestek gevraagde procedurele kwaliteitseisen en de

uitvoering hiervan

(gekwalificeerd personeel-admininstratieve af handelingen-begrotingen-

tijdseisen etc) is het

onsinziens noodzakelijk dat inschrijver beschikt over het 1SO9001
certificaat om de kwaliteit

voor het RVB te borgen.

Antwoord:

Het beschikken over 1SO-9001 certificering wordt door ons niet geéist. We
zijn het met u eens dat kwaliteitsborging conform 1SO-9000 reeksen kan

zorgen voor goede beheersing van het werk. Niet op de minste plaats heeft
dit voordeel voor de Aannemer zelf.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Bestek/beschrijvend document

Vraag:

Kan het personeel gebruik maken van bestaande kantoorruimtes en wifi of

dienen wij zelf kantoorunits en internet te voorzien?

Antwoord:

U moet er vanuit gaan dat er geen kantoorruimte of wifi beschikbaar gesteld
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wordt vanuit Defensie.

Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
189 Bestek 05.33.10-a

Vraag:

Om de kwaliteit van de werkzaamheden te borgen graag opnemen dat de all-
round

werknemers daadwerkelijk in de betreffende cao's zitten ; bv 05.33.10-a
Bouwcao werknemer

Groep D

Antwoord:

Er moet te alen tijde worden voldaan aan wet- en regelgeving, daarnaast
kunnen abnormaal lage inschrijvingen altijd terzijde worden gelegd (zie ook
ARW?2016).

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
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Beantwoord op:

Label:

Ref.nr. Onderwerp:

190 Implementatiefase
Vraag:

Zijn de kosten die worden gemaakt tijdens de overdracht en

P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

implementatieperiode verrekenbaar?

Antwoord:

Dit zal minimaal zijn voor deze overeenkomst en zijn dus niet verrekenbaar.

Per celen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
191 Facturatieproces
Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023

Proces

Moet iedere bon separaat worden gefactureerd. Of is het opstellen van een
verzamelstaat ook toegestaan.
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Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 48.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
192 Bijlage 09

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

Opdrachtgever spreekt over een kwartaal en weekoverleg. Indien Inschrijver
meerdere percelen scoort: vinden deze overleggen dan per percedl plaats of

kunnen ze in het kader van efficientie worden gecombineerd?

Antwoord:

Kwartaal overleggen zijn niet van toepassing. De week overleggen betreffen
voortgang van operationele zaken van het desbetreffende perceel, gezien de
omvang van de objecten.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
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P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:

193 BIJLAGE R.09 Toegangsregeling, werkwijze
Vraag:

In de bijlage wordt gesproken over termijnen voor het aanmelden van
medewerkers. Onderstaand citaat zorgt voor verwarring.

"Indien medewerkers of onderaannemers slechts incidenteel de locatie
bezoeken, dient de Opdrachtnemer deze personen, door tussenkomst van de
Opdrachtgever, ten minste 10 werkdagen voorafgaand aan het bezoek bij de
Opdrachtgever aan te melden onder vermelding van naam, geboortedatum,
bedrijfsnaam, reden bezoek, contactpersoon van de Opdrachtnemer en
nummer van het gebruikte identiteitsbewijs. Voor incidenteel bezoek kan
volstaan worden met de overlegging bij de wacht van een geldig
legitimatiebewijs (paspoort, rijbewijs, identiteitskaart) en een geldige VOG
Defensie.”

Wij maken hieruit op dat mensen die incidenteel toegang nodig hebben
moeten zich minimaal 10 dagen tevoren aanmelden. De tweede zin zegt dat
incidentele bezoekers zich met een geldig legitimatiebewijs en een geldig
VOG defensie mogen aanmelden bij de wacht. Hoe wordt hier in de praktijk
mee omgegaan?

Antwoord:

De 10 dagen voor uitvoer betreft projectmatig werken, voor storingen is dit
niet van toepassingen. Daarnaast dienen de vaste mensen een defensiepas
aan te vragen zodat men zelf zich kan aanmelden bij de de slagboom.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
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Beantwoord op:
Label:

Ref.nr. Onderwer p:

194 toegangsprotocollen
Vraag:

P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023

Proces

Wij horen in de wandelgangen dat het veel tijd kost om personeel aan te

melden.

1. Hoe zit dit bij meldingen met een hoge prioriteit?

2. wat als wij de monteurs niet tijdig genoeg hebben kunnen aanmelden, is er

dan geen toegang mogel

ijk?

3. Wat als de melding niet goed is doorgekomen bij het RVB? dus buiten
onze schuld? kunnen wij dan de dervingskosten ( personeel wat voor niets
naar de klus rijdt) vergoed krijgen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 159.

Per celen:

Beantwoord op:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023
Uitvoering
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Ref.nr.
195

Ref.nr.
196

Labdl:

Onderwerp:
offertes

Vraag:

op hoeveel offertes mogen wij rekenen vanuit rvb? op hoeveel projecten
kunnen wij rekenen buiten de storingen om?

Antwoord:

De scope van dit bestek betreft storingen, er zijn geen verworven rechten v.
w.b. extrawerk maar het kan door de opdrachtgever uiteraard wel

aangevraagd worden.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
financieel

Vraag:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023
Uitvoering

Als contractant zal er in de praktijk ca 3 maanden grote bedragen (soms wel
€ 500.000,= per perceel) moeten worden voorgefinancierd daar de
administratieve procedure (weekstaten-maandlijsten-goedkeuringen-
facturering-betaling) veel tijd vergt ; dit heeft een grote impact op de
bedrijfsliquiditeit ; kunnen er voorschotten worden gefactureerd ?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 91.
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Per celen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwerp:
197 indexering

Vraag:

P1 Perceel IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel IC 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

GEzien de grillen op de markt en de hoge inflatie, merken wij dat de CAO
stijgingen hoger zijn als de methodiek waarop u jaarlijks wenst te indexeren.
Kunnen we de CAO volgen ipv deze ingewikkel de rekenmethodiek? Geen
CAO verhogingen, geen tariefsverhoging. Wel CAO verhoging, dan volgt
RVB mee. Dat lijkt ons een eerlijke zaak.
Alsu het hier niet mee eens bent, kunt u dan motiveren waarom u dat niet

wenst te doen?

Antwoord:

1. Nee hiermee gaan wij niet akkoord;
2. Ditisniet gebruikelijk in de markt.
Uurtarieven zijn opgebouwd uit meer componenten dan alleen het

looncomponent. Indien deze componenten aan prijsstijgingen onderhevig
zijn, worden deze niet jaarlijks verwerkt.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
198 Uitvoering

Vraag:

P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023
Uitvoering

Is het opgegeven aantal fictieve uren representatief voor het werkelijk aantal

te maken uren?

Antwoord:

Ja, maar hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
199 financieel

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Vraag:

Welke kosten dienen er precies opgenomen te zijn in het uurtarief van de

diverse disciplines?

Antwoord:

Het uurtarief dient een integraal tarief te zijn voor storingsopvolging waarbij
arbeid, gereedschap, reguliere PBM's, reiskosten, reisuren, voorrijkosten,
overheadkosten etc. zijn verdisconteerd. Deze opsomming is niet limitatief.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
200 financieel

Vraag:

P1 Percedl IC 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Percedl IC 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Percedl IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Percedl I1C 19.009
P10 Perceel IC 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl I1C 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

Hoe worden de kosten verrekend voor de verschillende overleggen?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 19.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
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Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
201 Uitvoering

Vraag:

P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl I1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Contract

De beschreven procedure van ale administratieve werkzaamheden vergt
nieuwe sofware ; ved tijd en inzet ; waar kunnen we deze kosten verrekenen?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 199.

Percelen:

Beantwoord op:

Label:
Ref.nr. Onderwer p:
202 Uitvoering

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Hoe worden de kosten projectleider-uitvoerder verrekend? of dienen deze
kosten in het op te geven uurloon te zitten?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 5.

Percelen: P1 Percedl I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Percedl IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Percedl IC 19.012
P13 Percedl IC 19.013
P14 Percedl IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Percedl IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017

Beantwoord op: 06-04-2023
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
203 Uitvoering
Vraag:

De benodigde bouwstoffen worden verrekend volgens UAV dus inkoopprijs
materialen aannemer + 10% ; kunt u dit bevestigen

Antwoord:
Ja.

Percelen: P1 Perceel I1C 19.001
P2 Perceel IC 19.002
P3 Perceel IC 19.003
P4 Perceel I1C 19.004
P5 Perceel IC 19.005
P6 Perceel IC 19.006
P7 Perceel IC 19.007
P8 Perceel IC 19.008
P9 Perceel IC 19.009
P10 Percedl IC 19.010
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Ref.nr.
204

Ref.nr.
205

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Bouwpl aatsvoorzieningen

Vraag:

Kan het personeel gebruik maken van bestaande kantoorruimtes en wifi of

dienen wij zelf

kantoorunits en internet te voorzien?

Antwoord:

U moet er vanuit gaan dat er geen kantoorruimte of wifi beschikbaar gesteld

wordt vanuit Defensie.

Percelen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwer p:
Uitvoering

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Percedl IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud
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Graag opnemen dat inschrijvers /hoofdaannemersin het bezit dienen te zijn
van VCA** | SO-9001 en veiligheidsladder trede 2

Antwoord:

VCA: Deinschrijver dient VCA* of VCA** gecertificeerd te zijn, dan wel
voor een vergelijkbaar systeem te zijn gecertificeerd. VCA** is geen
verplichting en het VCA certificaat van de inschrijvende onderneming is dan
ook afhankelijk van de wijze waarop de inschrijvende onderneming de
werkzaamheden uitvoert. Indien de wijze van uitvoering maakt dat de
gecontracteerde partij een VCA** dient te hebben is dat de
verantwoordelijkheid van de aannemer.

Velligheidsladder:

Bij paragraaf 4.2 'Geschiktheidseisen' / Beroepsbekwaamheid van de
Aanbestedingsleidraad wordt toegevoegd:

SCL -certificaat (velligheidsladder): Inschrijver is gecertificeerd voor de
Veiligheidsladder (Safety culture Ladder) binnen ViA en beschikt over een
SCL -certificaat (bedrijfscertificaat), minimaal niveau 2.

Bij paragraaf 6.2 'Checklist inschrijvingsdocumenten en bewijsstukken'
wordt toegevoegd:
Eis 9 Kopie/afschrift van het SCL-certificaat.

In het bestek wordt aan paragraaf 01.02.06 V erplichtingen van de aannemer
de volgende subparagraaf toegevoegd:

97 Veiligheidsgedrag en —bewustzijn

1. De aannemer voldoet aan de eisen behorende bij laddertrede 2 van het
Certificatieschema Veiligheidsladder. Vanaf 1 januari 2025 zal laddertrede 3
aseisgelden. Voor meer informatie over de Veiligheidsladder: https://gc-
veiligheid.nl/tool s/veiligheid-in-aanbesteding-via

2. De aannemer verstrekt, uiterlijk 90 dagen na de datum van
opdrachtverlening, een geldig [SCL certificaat] op ten minste het vereiste
niveau dat ziet op de onderneming van de aannemer of, in het geval van een
samenwerkingsverband, op elke onderneming in het sasmenwerkingsverband
of, in het geval gekozen isvoor projectcertificering op het onderhavige
project.

3. In het geval werkzaamheden, die vallen onder de werking van de
risicomatrix in de Handreiking ViA, worden verricht door onderaannemers
of leveranciers onder verantwoordelijkheid van de aannemer geldt het
volgende:

A. de aannemer dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers beschikken over een bewijsmiddel conform de risicomatrix.

B. dit bewijsmiddel dient aan te tonen dat de betreffende onderaannemers of
leveranciers voldoen aan de eisen behorende bij ten minste de vereiste
laddertrede.

C. de aannemer kan verwijzen naar het bewijsmiddel in het register van
certificaathouders op: www.safetycultureladder.com/nl/certificaathouders/
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Ref.nr.
206

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:
Uitvoering

Vraag:

P1 Percedl 1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl I1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Om de kwaliteit van de werkzaamheden te borgen graag opnemen dat de all-

round

werknemers daadwerkelijk in de betreffende cao's zitten ; bv 05.33.10-a

Bouwcao werknemer

Antwoord:

Er moet te alen tijde worden voldaan aan wet- en regelgeving, daarnaast
kunnen abnormaal lage inschrijvingen altijd terzijde worden gelegd (zie ook

ARW2016).

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
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Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
207 Uitvoering

Vraag:

P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Zijn kleine werken tot € 33.000,= onderdeel van deze overeenkomst?

Antwoord:

Alle storingen en eventuedl hieruit voortvloeiende correctieve en preventieve
werkzaamheden zijn onderdeel van de overeenkomst, ongeacht de hoogte

van het bedrag.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
208 Uitvoering

Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Percedl 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Behoren preventieve en correctieve werken alsmede permanent herstel en 2e

lijnsstoringen tot deze overeenkomst? Tot een bepaald bedrag?
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Ref.nr.
209

Antwoord:

Zie het antwoord op vroeg 207.

Per celen:

Beantwoord op:
L abel:

Onderwerp:

P1 Percedl 1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl I1C 19.005
P6 Percedl I1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Percedl 1C 19.010
P11 Percedl 1C 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel I1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Bouwplaatsvoorzieningen

Vraag:

Wordt er door de opdrachtgever een schaft- en toiletruimte ter beschikking

gesteld?

Antwoord:

U moet er vanuit gaan dat er geen kantoorruimte of wifi beschikbaar gesteld

wordt vanuit Defensie.

Per celen:

P1 Perceel 1C 19.001
P2 Perceel 1C 19.002
P3 Perceel 1C 19.003
P4 Perceel 1C 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel IC 19.011
P12 Perceel IC 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
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Beantwoord op:

L abel:
Ref.nr. Onderwerp:
210 Publicatie

Vraag:

P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Percedl IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

In de publicatie tekst op TenderNed wordt gesproken over de storingsdienst
van Defensie die functioneel wordt aangestuurd door het RVB en over
mogelijke beschikbaarheidsdiensten. |'s deze veronderstelling nog juist in het
licht van het nieuwe Bestek?

Antwoord:

Nee dat is niet juist, storingsdienst van Defensie die functioneel wordt
aangestuurd door het RVB en over mogelijke beschikbaarheidsdiensten is
vervallen en dus niet van toepassing.

Per celen:

Beantwoord op:

L abel:

Ref.nr. Onderwer p:

211 Bestek 01.02.37/90
Vraag:

P1 Percedl I1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Perceel 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Perceel 1C 19.007
P8 Perceel 1C 19.008
P9 Perceel 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Perceel 1C 19.011
P12 Perceel 1C 19.012
P13 Perceel 1C 19.013
P14 Perceel IC 19.014
P15 Perceel IC 19.015
P16 Perceel IC 19.016
P17 Perceel IC 19.017
06-04-2023

Inhoud

Tijdens het typen van mijn laatste vraag ging de klok over 17.00 uur en na
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het drukken op verzenden kreeg ik een foutmelding.

Graag deze vraag nog meenemen in de vragenlijst aub.

bestek 01.02.37.90 materiaal kosten:

Kan opdrachtgever een onderbouwing geven waarom zij meent dat de
tussenhandel/leverancier geen redelijke opslag op zijn/haar materiaal mag
rekenen? Elke productieketen werkt zo, zelfs de Albert Heijn doet het op

deze manier.

Kunt u een onderbouwing geven van deze zeer afwijkende maatregel ? Wij
begrijpen dit niet en kunnen dit niet uitleggen aan onze leveranciers

/onderaannemers

Antwoord:

Het gaat nadrukkelijk om netto inkoopprijzen van Aannemer en niet die van

de leverancier zdlf.

De vijfde zin van besteksartikel 01.02.37/90 vervalt: "De Aannemer brengt
alle door hem van de leverancier te verkrijgen kortingen en/of bonussenin
mindering op de nettoprijzen.”

Per celen:

Beantwoord op:
Label:

P1 Percedl 1C 19.001
P2 Percedl I1C 19.002
P3 Percedl I1C 19.003
P4 Perceel IC 19.004
P5 Percedl 1C 19.005
P6 Perceel 1C 19.006
P7 Percedl I1C 19.007
P8 Percedl 1C 19.008
P9 Percedl 1C 19.009
P10 Perceel 1C 19.010
P11 Percedl IC 19.011
P12 Percedl 1C 19.012
P13 Percedl 1C 19.013
P14 Perceel 1C 19.014
P15 Perceel 1C 19.015
P16 Perceel 1C 19.016
P17 Perceel 1C 19.017
06-04-2023

Inhoud

Datum genereren nota van inlichtingen: 06-04-2023

Pagina 148 van 148




