2¢ Nota van Inlichtingen

Europese Aanbesteding

Huren en onderhouden van MFP’s en repromachines en het leveren van

(printmanagement- en beheer)software en supplies

Gemeente Leidschendam-Voorburg



Aanvullende informatie

Deze Nota van Inlichtingen is via TenderNed beschikbaar gesteld op 23 januari 2023. In deze nota zijn alle vragen en antwoorden

verwerkt.

De Nota van Inlichtingen is voor alle partijen bindend. Toelichting: nadrukkelijk geeft de aanbestedende dienst het volgende aan:

Dit document is met zorg samengesteld. Mocht u desondanks onvolkomenheden (= onduidelijkheden, tegenstrijdigheden, procedurele
gebreken en/of andersoortige gebreken) tegenkomen, dan dient u de aanbestedende dienst hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte
stellen. Nu de termijn voor het stellen van vragen verstreken is, dient de aanbestedende dienst direct na het constateren van de
onvolkomenheid daarvan op de hoogte gebracht te worden, echter wel VOORDAT de termijn van indienen van inschrijvingen verstreken
is.

NOTE: De uiterste termijn voor het indienen van uw inschrijving is 9 februari 2023 vé6r 12.00 uur.

Inschrijvers gaan akkoord met de volgende voorwaarde, wat inhoudt dat zij na antwoord te hebben gekregen op de door hen gestelde
vragen en/of geconstateerde fouten en/of tegenstrijdigheden naar aanleiding van het bestek inclusief de bijlagen, geen aanmerkingen op
de rechtmatigheid en inhoud van dit document meer kunnen maken. Inschrijvers accepteren na voornoemd antwoord te hebben gekregen
uitdrukkelijk de inhoud van het bestek inclusief de bijlagen. Inschrijvers kunnen redelijkerwijze als fouten en/of tegenstrijdigheden aan te

merken inhoud niet aan de aanbestedende dienst tegenwerpen.

Bij onvolkomenheden wordt van belangstellende ondernemingen een proactieve houding verwacht. Dit wil zeggen dat zij de aanbestedende
dienst over geconstateerde onvolkomenheden informeren op een moment dat die onvolkomenheden nog ongedaan kunnen worden
gemaakt. Wanneer een belangstellende onderneming onvoldoende proactief met een geconstateerde onvolkomenheid omgaat, komt deze

voor risico en rekening van die onderneming.
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21.

22.

23.

24.

Betrekking op
aanbestedingsdocument/
bijlagen pagina/ nr. :
Bijlage 2a Programma van
Eisen/ Technische eisen -
Eis 50

Aanbestedingsdocument,
4.2 Criterium : flexibiliteit

Aanbestedingsdocument,
4.3 criterium Prijs

Prijzenblad

VRAAG:

De testbestanden zijn allemaal in FC. Kun u
aangeven wat de PMS-kleuren van de
huisstijl zijn?

Aanbestedende dienst vraagt inschrijver
flexibiliteit te bieden in de vorm van 10%
retourrecht. Inschrijver is voornemens
deze flexibiliteit op te nemen in de
aanbieding. Het is in de markt echter
gebruikelijk dat de repromachines type 3
niet onder dit retourrecht vallen. Kunt u
bevestigen dat dit bij deze aanbesteding
ook het geval is?

U geeft aan "De ingediende prijs per
tellertik dient onafhankelijk te zijn van
papierformaat, A3=A4, kopie/ print,
dubbel-/ enkelzijdig (waarbij de
dubbelzijdige afdruk wel 2 tellertikken
rekent), soort, functie of type apparaat,
geldend voor alle MFP’s en repromachines.”

Kunnen we voor type 3 Repro en type 1+2
MFP verschillende tikprijzen hanteren?

De eisen 97 en 109 betreffen de
nietfunctionaliteit voor respectivelijk Type 1
en Type 2. De oplossing is per Type
verschillend met ook verschillende kosten.
Kunt u eis 97 en 109 apart opnemen op het

ANTWOORD:

De PMS-kleuren zijn:

Koningsblauw: PMS 280C
Mintgroen: PMS 331C
Zandbeige: PMS 7509C

Ja, dit is correct. Het retourneren geldt
uitsluitend voor de printers en de MFP’s.

Nee, dit is niet mogelijk. De afdrukprijzen
dienen voor alle machines voor zwart-wit gelijk
te zijn en voor full color gelijk te zijn.

Er zijn reeds aparte cellen hiervoor op het
prijzenblad. De kosten voor de niet-unit voor
type 1 dienen opgegeven te worden in cel D13
en de kosten voor de niet-functie voor type 2
dienen opgegeven te worden in cel E13.
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25. | Bijlage 2a, Eis 9

26. | Bijlage 2a, Eis 58

27. | Bijlage 1 Concept
raamovereenkomst, Art. 10

28. | Bijlage 1 Concept
raamovereenkomst, Art. 10

Prijzenblad?

In eis 9 vraagt u dat alle machines op het
elektriciteitsnet 220 - 240 volt AC 50/60
Hz aangesloten dienen te worden en de
aansluitwaarde van 16 Ampére niet
overschrijdt. Inschrijver is voornemens
voor type 3 een machine aan te bieden die
werkt op 220 - 240 volt met een
aansluitwaarde van 32 Ampeére. Deze
aansluiting is in de centrale repro
aanwezig. Is deze specificatie ook akkoord?

Per machine vraagt u 1 UTP
netwerkaansluiting per machine.
Inschrijver is voornemens om voor type 3
een machine aan te bieden die werkt met
2x een UTP netwerkaansluiting. Is deze
specificatie ook akkoord?

Inschrijver zal prijzen noteren die vast zijn
voor de gehele raamovereenkomst periode,
inclusief het optiejaar, met uitzondering
van de afdrukprijs. Deze kan geindexeerd
worden.

U heeft in het prijzenblad een maximaal
prijsindex van 2,5% opgegeven. Dit
percentage is helaas niet marktconform.
Wij vragen om te indexeren volgens CBS
indexcijfer, voor het eerst een jaar na
ingangsdatum van het contract. Kunt u
daarmee instemmen?

In de branche van Inschrijver is het
gebruikelijk om de vaste kosten voor de
overeengekomen dienstverlening vooraf te
factureren en de variabele kosten achteraf.
Gaat u hiermee akkoord?

Dit is ook akkoord.

Er wordt maximaal 1 apparaat per outlet
gevraagd, niet maximaal 1 outlet per
apparaat.

Dus deze specificatie is ook akkoord.

Neen, het prijzenblad zal worden aangepast
naar maximaal 5%.

Dit gewijzigde prijzenblad is bijgevoegd bij
deze nota van inlichtingen: Formulier C -
Prijzenblad VERSIE 23 januari 2023.

Ja, dit is ook akkoord.
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