
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Overeenkomst met afroep ARVODI-2018 inzake Transport, opvang en 
verzorging in- & uitheemse dieren perceel <1/2/3/4/5/6/7/8/9> 

IUC-nummer: 202209121 

 

 

De ondergetekenden: 

 

1. De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,  

te dezen vertegenwoordigd door de Minister van Economische Zaken en Klimaat, 

namens deze, dhr. M.M. van der Burg, Directeur Kernprocessen EU van de Rijksdienst voor 

Ondernemend Nederland, hierna te noemen: Opdrachtgever, 

 

en 

 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], 

[statutair] gevestigd te …, 

te dezen vertegenwoordigd door 

… (en …) [naam ondertekenaar] 

hierna te noemen: Opdrachtnemer, 

 

Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen, 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1. Opdrachtgever met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van Transport, 

opvang en verzorging van in- & uitheemse dieren <perceel 1/2/3/4/5/6/7/8/9> gedurende 

een zekere tijd vaste afspraken met een Opdrachtnemer wil maken; 

 

2.  Opdrachtgever daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van zes [6] jaar 

(hierna te noemen: de Overeenkomst) waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever 

gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn 

vastgelegd; 

 

3.  een Europese aanbesteding voor de gunning van de deelname aan deze Overeenkomst heeft 

plaatsgevonden op basis van het Aanbestedingsdocument waarop ingevolge artikel 2.38 en 

2.39 van de Aanbestedingswet 2012 het zogenoemde “lichte regime” van toepassing is; 

 

4.  Opdrachtgever de opdracht op <datum> voor perceel <1/2/3/4/5/6/7/8/9> heeft gegund 

aan Opdrachtnemer, en aan <aantal> andere leveranciers. 

  

5.  In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst; 
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6. Opdrachtgever binnen het kader van deze Overeenkomst op een enigszins eenvoudige wijze 

opdrachten aan Opdrachtnemer wenst te verstrekken en Partijen om die reden een voor 

beiden courante werkwijze overeenkomen. 

 

KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Rijks-

voorwaarden voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten 2018 (ARVODI-

2018). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze 

Overeenkomst verstaan: 

 
Afroep: de eenzijdige telefonische opdrachtbevestiging waarmee Opdrachtgever aan 
Opdrachtnemer aangeeft dat Opdrachtnemer transport, verzorging en opslag gaat uitvoeren binnen 

dit perceel. Gedurende de looptijd van de Overeenkomst kan Opdrachtgever de Diensten afroepen. 
De daadwerkelijke opdrachten worden afgeroepen binnen het perceel bij de opvanghouder met de 
kortste reistijd in Google Maps op het moment van inbeslagname t.o.v. de locatie van 
inbeslagname. Indien deze partij geen plek heeft of de telefoon niet opneemt wordt de eerst 

volgende partij met de kortste reistijd in Google Maps op het moment van inbeslagname t.o.v. de 
locatie van inbeslagname gebeld, et cetera.  

In de praktijk kan Opdrachtgever (moeten) afwijken van dit principe omdat er sprake kan zijn van 

dwingende redenen. Bijvoorbeeld als een dier ernstig lijdt, de volksgezondheid wordt bedreigd, 

wanneer de Opdrachtnemer niet bereikbaar is of vanwege redenen van dierenwelzijn. 

 

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een Afroep onder deze Overeenkomst ten behoeve 

van Opdrachtgever te verrichten werkzaamheden op het gebied van transport, opvang en 

verzorging van in- & en uitheemse dieren binnen de scope van dit perceel. 

  

Inschrijving: de in het kader van de Aanbesteding volgens de procedure voor sociale en andere 

specifieke diensten voor transport, opvang en verzorging van in- & uitheemse dieren met 

kenmerk…  door Opdrachtnemer op basis van het Aanbestedingsdocument ingediende inschrijving 

d.d. … met kenmerk …. 

 

Aanbestedingsdocument: het document van Opdrachtgever d.d. 31 juli 2023 met referentie 

202209121 waarin de deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de uitvoering van 

Diensten gedurende een bepaalde periode worden beschreven en toegelicht 

 

Opdrachtnemer: de inschrijver aan wie deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de 

uitvoering van de Diensten is gegund. 

 

 

1. Voorwerp van de Overeenkomst 

 

1.1  Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Overeenkomst een Afroep te 

plaatsen voor het verrichten van Diensten. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van 

die Afroep die opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden en tarieven van deze 

Overeenkomst.  

 

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 

boven het later genoemde: 

1. dit document; 

 2. de nota van inlichtingen d.d. …; 

3. het Aanbestedingsdocument d.d. 31 juli 2023 met referentie 202209121; 

4. de ARVODI-2018; 

5. uw Inschrijving d.d. …. 

 

1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst een Afroep 

te plaatsen, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak 
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maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de 

looptijd van deze Overeenkomst. 

  

1.4 De voorwaarden van deze Overeenkomst zijn integraal van toepassing op een Afroep die 

gedurende de looptijd van deze Overeenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en 

Opdrachtnemer anderzijds wordt verstrekt.  

 

1.5  In een Afroep wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten de 

desbetreffende Afroep wordt aangegaan. 

 

2. Duur van de Overeenkomst 

 

2.1 Deze Overeenkomst gaat in op 15 november 2023 en heeft een looptijd van zes [6] jaar, tot 

en met 14 november 2029. 

 

2.2 Beëindiging van deze Overeenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit een Afroep onverlet. De voorwaarden van deze 

Overeenkomst blijven van toepassing op alle Afroepen die na het eindigen van deze 

Overeenkomst nog voortduren. 

 

2.3  De duur van de Afroep(en) die onder deze Raamvereenkomst aan Opdrachtnemer wordt / 

worden gegund wordt in de Afroep(en) per opdracht vastgelegd. Een Afroep mag na het 

beëindigen van de Overeenkomst nog maximaal 6 maanden voortduren. 

 

2.4  Onverminderd het bepaalde in artikel 22.6 van de ARVODI-2018, is Opdrachtgever 

gerechtigd de Overeenkomst door middel van opzegging tussentijds te beëindigen zodra de 

overeengekomen maximale waarde en/of omvang wordt bereikt, zonder dat hij daarvoor 

enige nadere compensatie -hoe dan ook genaamd- aan Opdrachtnemer verschuldigd wordt. 

Opdrachtgever zal Opdrachtnemer(s) zo tijdig mogelijk informeren indien hij van dit recht 

gebruik maakt en zal een redelijke opzegtermijn in acht nemen. 

 

2.5  Jaarlijks vindt er een controle op het bedrijf (bedrijfsbezoek) van de Opdrachtnemer plaats 

gelijk aan de controle bij start, zoals gesteld in de eisen van de aanbesteding. Als de 

uitkomst van de controle, die uitgevoerd wordt door de NVWA, negatief is heeft 

Opdrachtnemer na datum schriftelijke bekendmaking van deze uitkomst een door 

Opdrachtnemer nader te bepalen redelijke termijn voor een herstelactie. Daarna wordt 

opnieuw een controle uitgevoerd. Als het resultaat wederom negatief is wordt  de 

Overeenkomst met Opdrachtnemer beëindigd, zonder dat Opdrachtgever daarvoor enige 

nadere compensatie -hoe dan ook genaamd- aan Opdrachtnemer verschuldigd wordt. 

 

2.6  Bij afloop of (vroegtijdige) contractbeëindiging zal Opdrachtnemer onverwijld de dossiers van 

de opgevangen en verzorgde dieren op verzoek van Opdrachtgever binnen 14 dagen na 

datum einde Overeenkomst verstrekken aan Opdrachtgever. 
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3. Prijs en overige financiële bepalingen 

 

3.1 De maximale waarde van alle Overeenkomsten voor alle percelen met alle Opdrachtnemers 

bedraagt: 

 

3.2 Alle kosten dienen door Opdrachtnemer vooruit betaald te worden en kunnen daarna 

maandelijks ‘dossier gespecificeerd’ gedeclareerd worden bij Opdrachtgever op basis van de 

prijzen/tarieven in Bijlage 2 Prijzenblad zoals geoffreerd door Opdrachtnemer. De kosten die 

door de Opdrachtnemer voorgeschoten zijn (waaronder kosten voor dierenarts), mogen 

slechts 1 op 1 zonder winstmarge bij Opdrachtgever worden gedeclareerd. Per 

dossiernummer dient één factuur aangemaakt te worden (geen verzamelnota). Een factuur 

dient de volgende specificaties te bevatten: 

I Een specificatie van iedere verrichte dienst c.q. handeling; 

II Een aparte specificatie van de vooruitbetaalde kosten die later worden gedeclareerd. 

 

3.3 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar 

voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze niet ten 

laste komt van Opdrachtgever. 

 

3.4 De in artikel 3.2 van deze Overeenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door 

Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Afroep te verrichten Diensten en 

eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- en verblijfskosten en 

alle eventueel bijkomende kosten, exclusief btw.  

 

3.5 De overeengekomen tarieven zijn in ieder geval vast tot 1 januari 2025.  

 

Indexeringsaanvragen kunnen slechts éénmaal per jaar, uitsluitend in de maand oktober, 

worden aangevraagd. Voor en na deze maand worden indexeringsverzoeken voor het 

eerstkomende jaar niet (meer) in behandeling genomen. De indexeringsaanvragen dienen te 

worden gericht aan het volgende e-mailadres: contractmanagement@RVO.nl. 

 

De prijzen en tarieven kunnen worden bijgesteld overeenkomstig het CBS CAO-lonen per uur 

incl. bijzondere beloningen, Bedrijfstakken/branches: M-N Zakelijke dienstverlening. Hierbij 

wordt telkens het maandcijfer van de meest recente gepubliceerde maand gehanteerd, 

waarbij het indexcijfer van de maand van de ingangsdatum van het contract op 100% wordt 

gesteld. 

 

De Opdrachtnemer dient de aanvraag gespecificeerd met een uitdraai van CBS-Statline in te 

dienen en in de aanvraag een verwijzing te maken naar de betreffende Overeenkomst met 

Opdrachtgever. De aanvraag omvat een opgave van de oude versus de nieuwe prijzen en 

tarieven.  

 

Na ontvangst van de aanvraag bevestigt Opdrachtgever aan Opdrachtnemer het als deze 

aanvraag is goedgekeurd. Voor onderhavige overeenkomst geldt desalniettemin dat 

 Maximale waarde (6 jaar) 

Perceel 1: Inheemse vogels en zoogdieren € 1.395.000,- 

Perceel 2: inheemse watervogels € 1.046.250,- 

Perceel 3: Overige uitheemse beschermde vogels  € 1.674.000,- 

Perceel 4: uitheemse onbeschermde vogels € 1.674.000,- 

Perceel 5: uitheemse papagaai-achtigen € 5.022.000,- 

Perceel 6: uitheemse roofvogels en uilen € 279.000,- 

Perceel 7: Inheemse reptielen/amfibieën € 2.250.000,- 

Perceel 8: Uitheemse reptielen/amfibieën € 9.000.000,- 

Perceel 9: Giftige dieren € 225.000,- 

mailto:contractmanagement@RVO.nl
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Opdrachtnemer een indexeringsaanvraag kan indienen anders dan in de maand oktober. 

Opdrachtnemer vermeldt daarbij de reden waarom Opdrachtnemer wil afwijken van de 

maand oktober. In een dergelijk geval bepaalt Opdrachtgever of deze aanvraag al dan niet 

wordt gehonoreerd. Opdrachtgever zal de aanvraag echter niet op onredelijke gronden 

afhouden. 

 

3.6 Opdrachtnemer factureert elektronisch op de in het Aanbestedingsdocument  (programma 

van eisen) voorgeschreven wijze.   

 

3.7 Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Afroep verrichte 

Diensten. 

 

4. Contactpersonen 

 

4.1 Contactpersoon voor Opdrachtgever is IBG@rvo.nl, 088-0426380.  

 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is ……... 

 

4.2 Ten minste eenmaal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen 

over de wijze waarop deze Overeenkomst wordt uitgevoerd (de zgn. tussentijdse 

evaluatie(s)). 

 

4.3 In afwijking van het bepaalde in artikel 10.2 van de ARVODI-2018 binden de 

contactpersonen hun Partij niet. 

 

5. Tijden en plaats werkzaamheden 

 

5.1  De werkzaamheden, verband houdend met de in een Afroep gespecificeerde Diensten, 

worden verricht op de in de Afroep aan te geven plaats(en). 

 

5.2 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats 

waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Afroep gespecificeerde Diensten 

moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden onder 

de bij die Partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten. Partijen verplichten zich 

hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven. 

 

6. Overige Voorwaarden 

 

6.1 Op deze Overeenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig een Afroep zijn uitsluitend van toepassing de ARVODI-2018 (reeds in het 

bezit van Partijen), voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De 

toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 

Opdrachtnemer is uitgesloten. 

 

6.2 In aanvulling op het gestelde in de ARVODI geldt ten aanzien van overmacht het volgende. 

Verstoringen of vertragingen in de uitvoering van opdrachten ten gevolge van de door Covid-

19 veroorzaakte pandemie of soortgelijke situaties worden door de Opdrachtgever in 

beginsel niet aangemerkt als een vorm van overmacht, tenzij deze verstoringen of 

vertragingen direct en aantoonbaar voortvloeien uit door de centrale overheid van het land 

waar de werkzaamheden moeten worden verricht, genomen maatregelen houdende 

beperkingen ten aanzien van reisbewegingen of vervoersbeperkingen die niet vooraf 

voorzienbaar waren. 

 
6.3  Bij schending van de geheimhoudingsverplichtingen welke ingevolge artikel 13 van de 

ARVODI-2018 op hem en zijn Personeel rusten, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd 

van €5.000,-- per gebeurtenis. Geheimhouding rust onder meer op de identiteit en 
adresgegevens van eigenaren / houders van inbeslaggenomen gezelschapsdieren. 

 

mailto:IBG@rvo.nl
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6.4  In aanvulling op artikel 21 van de ARVODI-2018 vrijwaart Opdrachtnemer Opdrachtgever 
tegen eventuele aanspraken van derden op vergoeding van schade als gevolg van het 

tekortschieten als bedoeld in artikel 21.3 van de ARVODI-2018. De staffel inzake 
aansprakelijkheid opgenomen in artikel 21.3 van de ARVODI-2018 is van overeenkomstige 
toepassing. 

 

6.5 In aanvulling op het bepaalde in artikel 22 ARVODI-2018 kan Opdrachtgever deze 

Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten 

rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen:  

a.      indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in 

de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van 

Strafrecht, of;  

b.      indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld 

voor discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het 

Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend 

of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, 

of controlebevoegdheid heeft. 

         In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de 

desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden. 

 

7.  Integriteitsverklaring 

 

 Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Overeenkomst en 

evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder een Afroep, 

Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden 

of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. Hij 

zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen 

enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

8.  Social return 

 

8.1  Gedurende de looptijd van de Overeenkomst dient Opdrachtnemer het percentage social 

return, van de totale loonsom van de opdracht, te handhaven dat Opdrachtnemer in zijn 

Inschrijving heeft opgegeven. Zie ook het Aanbestedingsdocument. Bij 

contractondertekening dient Opdrachtnemer een plan van aanpak aan te leveren hoe 

Opdrachtnemer invulling gaat geven aan het percentage social return dat Opdrachtnemer in 

zijn Inschrijving heeft opgegeven.  

 

8.3  Opdrachtnemer dient jaarlijks te rapporteren over de voortgang en het percentage social 

return dat Opdrachtnemer heeft ingezet en op welke wijze Opdrachtnemer hier invulling 

aan heeft gegeven. Deze rapportage dient Opdrachtnemer aan te leveren bij 

contractmanagement@RVO.nl. Bij het niet voldoen aan het percentage social return dat in 

de Inschrijving is opgegeven, dient Opdrachtnemer een verbeterplan aan te leveren bij 

Opdrachtgever.  

 

9. Slotbepaling 

 

9.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst of een Afroep zijn slechts bindend voor zover zij 

uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

9.2 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot 

het verrichten van Diensten, al dan niet onder een Afroep. 

 

 

 

mailto:contractmanagement@RVO.nl
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Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

 

 

Den Haag,   [Plaats], 

datum:  datum: 

 

 

De Minister van                             [naam Opdrachtnemer] 

Economische Zaken en Klimaat            

namens deze en in opdracht van, 

M.M. van der Burg, Directeur Kernprocessen EU 

van de Rijksdienst voor Ondernemend Nederland, 

 

 

 

 

Jan van Putten                                     [functie en naam ondertekenaar] 

Teammanager Inkoop Uitvoering Centrum EZK 

 

 


