Model Raamovereenkomst ARBIT-2022 inzake Beheer en doorontwikkeling website AP

De ondergetekenden:

1. De Autoriteit Persoonsgegevens, gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door <de
heer><mevrouw> <titel> <voorletters> <achternaam>, <functie>,
hierna te noemen: Opdrachtgever:

en

2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen
vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>,
hierna te noemen: Wederpartij,

’

Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij

Overwegende dat:

Organisatie en doelstelling van Opdrachtgever

a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor het toezicht houden op de naleving van de wettelijke
regels voor bescherming van persoonsgegevens en het adviseren over nieuwe wet- en
regelgeving;

b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan het beheer
en de doorontwikkeling van de website van Opdrachtgever;

Verloop van de aanbesteding

C. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot
aanbesteding van het beheer en de doorontwikkeling van de website van Opdrachtgever
door middel van een Europese openbare aanbesteding is overgegaan;

d. op 26 juli 2023 door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op
het Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>;

e. Wederpartij op <datum> een Inschrijving heeft ingediend;

Opdrachtgever de opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij.

-
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Komen overeen:

1

Begrippen

In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze
begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden. In aanvulling daarop
wordt onder de navolgende begrippen indien met een beginhoofdletter gebruikt, verstaan:

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

4.1.

4.2.
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Nadere opdracht: de afspraken onder de Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en
Wederpartij.

Raamovereenkomst: de afspraken op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd is Nadere
opdrachten met Wederpartij te sluiten.

Voorwerp van de Raamovereenkomst

Partijen sluiten hierbij een Raamovereenkomst op grond waarvan Opdrachtgever gerechtigd
is met Wederpartij Nadere opdrachten te sluiten, op basis van de door Wederpartij
uitgebrachte Nadere offerte.

Nadere opdrachten worden in de vorm van een afroep opdracht bij Wederpartij uitgezet door
Opdrachtgever.

De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze

stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later

genoemde:

1) dit document;

2) de Verwerkersovereenkomst (BIJLAGE Verwerkersovereenkomst);

3) de Aanbestedingsstukken en de Nota van inlichtingen, laatste versie/datum als hoogste
in de rangorde (BIJLAGE Aanbestedingsstukken);

4) de Algemene Voorwaarden (BIJLAGE Voorwaarden);

5) het Prijsblad (BIJLAGE Prijsblad);

6) de overige Bijlagen;

7) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving van <datum>.

Contactpersonen en rapportage

De personen die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhouden
zijn opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen.

Wederpartij rapporteert jaarlijks over de wijze van uitvoering van de Raamovereenkomst.
Deze rapportage omvat tenminste:
Uitvoering Opdracht in zijn algemeenheid: Gemelde incidenten, klachten (gesorteerd naar

aantal en soort, Uitgevoerde verbeteracties en resultaat, Overzicht geplande
verbeteracties, Toelichting op bijzonderheden m.b.t. de uitvoering van de opdracht,
Toelichting op bijzonderheden m.b.t. de performance).

Omvang Opdracht: Overzicht aanvullende opdrachten, toelichting op bijzonderheden m.b.t.
de omvang van de Opdracht, financieel overzicht, urenoverzicht.

Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst

De Raamovereenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door beide Partijen is
ondertekend.

De Raamovereenkomst heeft een initiéle looptijd van twee (2) jaar en eindigt op <datum>.



4.3.

4.4,

5.1.

5.2.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.
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Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst tweemaal onder gelijkblijvende voorwaarden voor
een periode van maximaal 12 maanden verlengen. Indien Opdrachtgever van dit recht
gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk 2 maanden voor het einde van de in artikel
4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij.

In aanvulling op het bepaalde in artikel 30 van de ARBIT-2022 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale
hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door
een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft
Wederpartij op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van
de Raamovereenkomst.

Prijzen en tarieven

De maximale prijzen die Wederpartij aan Opdrachtgever mag offreren naar aanleiding van
een Nadere offerteaanvraag is vastgelegd in het Prijsblad (BIJLAGE Prijsblad).

De overeengekomen prijzen liggen in ieder geval vast gedurende de initiéle looptijd van de
Raamovereenkomst en kunnen - voor het eerst per de eerste verlenging op verzoek van
opdrachtnemer - ten hoogste éénmaal per contractjaar worden herzien op basis van de
percentuele wijziging van de CBS-index Dienstenprijsindex (DPI), op basis van het
jaargemiddelde aan de hand van de volgende indexeringsformule:

(jaargemiddelde nieuw jaar - jaargemiddelde oud jaar) / jaargemiddelde oud jaar x 100%
(afgerond op 2 decimalen).

Als nieuw jaar wordt gehanteerd het meest recente volledige jaar waarvan het gemiddelde
definitieve indexcijfer is berekend, als oud jaar wordt het jaar voorafgaande aan het nieuwe
jaar gehanteerd.

Facturering en betaling

Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten:
- factuurdatum

- hoogte van de Vergoeding

- verschuldigde BTW

- contracthummer

- verplichtingennummer

Algemene en bijzondere voorwaarden

De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van
door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten,
tenzij daarvan in de Nadere opdracht expliciet wordt afgeweken.

De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere
voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties niet
leiden tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.

Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Raamovereenkomst gevoegd.

Overige bepalingen

Onder geheimhouding als bepaald in artikel 17 van de ARBIT-2022 valt geen informatie over
(de voortgang van) de Opdracht die Opdrachtgever dient aan te leveren voor het Rijks ICT-
dashboard.



8.2. De gegevens worden in de door Opdrachtgever aangegeven vorm en op de door
Opdrachtgever aangegeven wijze terugbezorgd.

8.3. In de artikelen 3, 12.3 en 31 van de ARBIT-2022 wordt onder ‘schriftelijk’ mede
elektronische communicatie verstaan.

Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door:

OPDRACHTGEVER WEDERPARTI]
Naam: <naam> Naam: <naam>
Handtekening: Handtekening:
Datum: Datum:
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BIJLAGE Verwerkersovereenkomst

<invoegen Verwerkersovereenkomst>
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BIJLAGE Aanbestedingsstukken
Reeds in het bezit van Partijen.

BIJLAGE Contactpersonen

Opdrachtgever
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de
uitvoering van de Raamovereenkomst.

Wederpartij
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de
uitvoering van de Raamovereenkomst.

BIJLAGE Voorwaarden
Reeds in het bezit van partijen (ARBIT-2020).

BIJLAGE Prijsblad
Reeds in het bezit van partijen (ARBIT-2020).
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