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Dienstverleningsovereenkomst inzake Onderhoud Riolering en Vuilwaterafvoer

De ondergetekenden:

[bookmark: _Hlk140592557][bookmark: _Hlk112144006]1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Infra B.V., statutair gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw C.J.G. Zuiderwijk en de heer K. Beeckmans, beiden handelend in hun hoedanigheid van directeur van GVB Holding N.V., zijnde de statutaire directeur van GVB Infra B.V., hierna te noemen: “GVB”;

en

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door ............... (en ..............) [naam en functie ondertekenaar], hierna te noemen: “Opdrachtnemer”,

Hierna gezamenlijk aangeduid als “Partijen”

OVERWEGENDE DAT:

1. 	GVB met betrekking tot de uitvoering van Diensten op het gebied van van onderhoud Riolering en Vuilwaterafvoer gedurende een zekere tijd behoefte heeft aan een vaste afspraak met Opdrachtnemer;

2. 	GVB daartoe een overeenkomst wil sluiten waarin de voorwaarden voor de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB gedurende die looptijd te verrichten Diensten zijn vastgelegd (hierna te noemen: “Overeenkomst”);

3. 	GVB een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Overeenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;

4. 	GVB de inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige inschrijving heeft beoordeeld;

5.	Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat GVB met de opdracht wil bereiken;

6.	In deze Overeenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op de door Opdrachtnemer ten behoeve van GVB te verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze Overeenkomst;




KOMEN OVEREEN:

[bookmark: _Hlk94630160]In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene inkoopvoorwaarden voor diensten en zaken van GVB 2018 die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 (Hierna te noemen Algemene Inkoopvoorwaarden GVB). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Beschrijvend document: de documenten van GVB met kenmerk 2023-35 waarin de deelname aan de Overeenkomst met betrekking tot de (uitvoering van) Dienst(en) gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, de selectie- en gunningscriteria en het programma van eisen worden beschreven en toegelicht

Derde: een ondernemer waarop Opdrachtnemer een beroep doet voor de invulling van bekwaamheden en/of draagkracht om aan door GVB gestelde eisen te voldoen

Diensten: de door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst ten behoeve van GVB te verrichten werkzaamheden en/of diensten.

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding “Onderhoudswerkzaamheden aan de Vuilwaterafvoer en riolering met kenmerk 2023-35 door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met kenmerk ………

Prijzenblad: Het document waarin alle tussen Partijen overeengekomen prijzen voor uit te voeren Diensten zijn vastgelegd en dat als  Bijlage E integraal onderdeel uitmaakt van deze Overeenkomst.

Artikel 1. [bookmark: _Toc514770053][bookmark: _Toc139961486]Voorwerp van de Overeenkomst
1.1 [bookmark: _Hlk94630804]GVB verleent aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten van Diensten op het gebied van van onderhoud Riolering en Vuilwaterafvoer zoals omschreven in het Beschrijvend document en de inschrijvingsdocumentatie, welke opdracht Opdrachtnemer bij dezen aanvaardt, een en ander voor zover daarvan niet in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. Dit document
2. de tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota(s) van Inlichtingen; 
3. het Beschrijvend document (kenmerk 2023-35) bestaande uit:
a. De Aanbestedingsleidraad zoals verstrekt via TenderNed;
b. Het Programma van Eisen met daarbij behorende bijlagen;
4. de Algemene Inkoopvoorwaarden GVB;
5. het Prijzenblad
6. de Inschrijving van Opdrachtnemer.
[bookmark: _Hlk511202718]

Artikel 2. [bookmark: _Toc139961487]Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Overeenkomst
2.1 [bookmark: _Toc514770055][bookmark: _Hlk94654863]Deze Overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van vier jaar, en gaat in per 1 januari 2024 en eindigt derhalve op 31 december 2027.

2.2 [bookmark: _Hlk94654972]GVB is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig te verlengen, met maximaal twee (2) keer  een periode van twee (2) jaar.

2.3 [bookmark: _Hlk94655220]Indien GVB de Overeenkomst (conform artikel 2.2) wenst te verlengen zal zij dit uiterlijk 3 maanden voor het einde van de initiële/ dan geldende looptijd van de Overeenkomst schriftelijk melden aan Opdrachtnemer. Indien een verlengingsoptie door GVB niet wordt uitgeoefend eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in lid 1 van dit artikel bedoelde termijn danwel de op dat moment geldende termijn..

Artikel 3. [bookmark: _Toc139961488]Prijzen
3.1 De Opdrachtnemer voert de in deze Overeenkomst gespecificeerde Diensten uit conform de overeengekomen tarieven zoals deze vastliggen in het Prijzenblad dat als Bijlage E deel uitmaakt van deze Overeenkomst.

3.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van GVB.

3.3 De prijs heeft betrekking op alle door Opdrachtnemer in het kader van deze Overeenkomst te verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen. Derhalve zijn de genoemde prijzen inclusief eventuel reis- en verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en netto exclusief BTW en zijn vermeld in bijlage E..

3.4 Jaarlijks worden de in de inschrijfstaat opgegeven prijzen conform de richtlijnen van het CBS geïndexeerd, overeenkomstig het prijsindexcijfer ‘GWW 4321: elektrische installaties’, met als basisjaar 2015. De eerstvolgende indexering zal plaatsvinden op 1-1-2025 met het verschil tussen 2025 en 2024. https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/84538NED

[bookmark: _Hlk94656802]
Artikel 4. [bookmark: _Toc139961489][bookmark: _Hlk94656936]Betaling en facturatie
4.1 Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst van een factuur mits acceptatie door GVB van de overeenkomstig deze Overeenkomst verrichte Diensten heeft plaatsgevonden. 
      
4.2 [bookmark: _Hlk103712548]Op de facturen dient verwezen te worden naar het inkoop opdrachtnummer van GVB en dient de juiste tenaamstelling te worden gehanteerd. Indien aan deze eisen niet wordt voldaan, wordt de factuur niet in behandeling genomen.

4.3 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen onder vermelding van: 
· GVB Infra B.V.
T.a.v. Crediteurenadministratie
Postbus 2131
1000 CC  AMSTERDAM 
· het betreffende inkoopordernummer 
De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl

[bookmark: _Toc514770058]
Artikel 5. [bookmark: _Toc139961490]Uitvoering werkzaamheden
5.1 [bookmark: _Toc70330674][bookmark: _Toc514394071][bookmark: _Toc514394849][bookmark: _Toc514770059][bookmark: _Hlk514856282]De werkzaamheden, verband houdende met de overeengekomen Diensten zijn nader beschreven in het Beschrijvend document.

Locatie uit te voeren werkzaamheden
5.2 De werkzaamheden, verband houdende met de Diensten worden verricht op locatie(s) van GVB in en om Groot Amsterdam.

5.3 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Overeenkomst gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat te stellen de werkzaamheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden.

5.4 Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.

[bookmark: _Hlk94658156]Datum of periode uitvoeren werkzaamheden
5.5 Deze Overeenkomst wordt van kracht op 1 januari 2024. De daadwerkelijke uitvoering van de Diensten vangt aan op 1 januari 2024.

5.6 De jaarplan  voor het uitvoeren van de werkzaamheden wordt uiterlijk twee (2)maanden voor aanvang van het kalenderjaar aan GVB voorgelegd en vastgesteld in overleg tussen GVB en Opdrachtnemer.  

5.7 De planning en uitvoering van de werkzaamheden houdt rekening met de termijnen als genoemd in artikel 2 van deze Overeenkomst.

	Rapportages
5.8 Opdrachtnemer zal GVB periodiek informeren over de voortgang van de werkzaamheden, conform de paragraaf 5.3 “Werkproces en algemene eisen” en paragraaf 5.7 “Terugkoppeling en rapportage” uit het PvE.



Artikel 6. [bookmark: _Toc139961491]Contactpersonen / Projectleiders
6.1 Contactpersoon voor GVB is de Contractmanager, de heer R. Carton
	Contactpersoon voor Opdrachtnemer is ..............


[bookmark: _Toc514770060]
Artikel 7. [bookmark: _Toc514394080][bookmark: _Toc514394856][bookmark: _Toc514770062][bookmark: _Toc139961492][bookmark: _Hlk514857106]Ontbinding van de Overeenkomst
7.1 Onverminderd alle overige rechten van GVB, mag GVB, met inachtneming van het bepaalde in artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene inkoopvoorwaarden GVB, de Overeenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of gedeeltelijk ontbinden, indien: 
a.	Opdrachtnemer heeft gehandeld in strijd met Artkel 13 van deze Overeenkomst;
b.	Opdrachtnemer door een derde partij wordt overgenomen of elke andere directe
of indirecte wijziging in de zeggenschapsverhouding in Opdrachtnemer die leidt tot
een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de
zeggenschap groter dan 10% significant is); 
c.	Opdrachtnemer of door hem ingeschakelde derde niet langer beschikt over Certificaat ‘’Veilig werken in de riolering/ Besloten ruimten en Certificaat BRLK10014, KIWA; ‘’Reinigen van riolen, putten en kolken’’  en er geen vervangende Derde partij is die aan de voorgaande voorwaarden voldoet;
d. 	<Optioneel: De garantie van de groepsmaatschappij als bedoeld in Artikel 9 materieel wordt gewijzigd of komt te vervallen en niet tijdig vervangende zekerheid wordt gesteld.>


7.2 Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe
Opdrachtnemer en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze Overeenkomst na te leven totdat GVB de uitvoering heeft ondergebracht bij een nieuwe
Opdrachtnemer.


Artikel 8. [bookmark: _Toc139961493][bookmark: _Toc514770063][bookmark: _Toc86666449]<optioneel> Concerngarantie 
<optioneel artikel op te nemen indien Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving een beroep doet op de financiële draagkracht van een groepsmaatschappij>

8.1 Indien Opdrachtnemer onderdeel uitmaakt van een groep en bij zijn Inschrijving een beroep heeft gedaan op de draagkracht van een groepsmaatschappij, garandeert Opdrachtnemer dat op het moment van aangaan van de Overeenkomst in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel een aansprakelijkheidsverklaring zoals bedoeld in artikel 2:403 lid 1 sub f BW is gedeponeerd door de betreffende groepsmaatschappij, dan wel dat de holding van de desbetreffende groepsmaatschappij zich onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van de verplichtingen van Opdrachtnemer onder deze Overeenkomst (onder overlegging van de desbetreffende verklaring). Opdrachtnemer garandeert dat deze aansprakelijkheidsverklaring gedurende de looptijd van deze Overeenkomst in stand zal blijven.

8.2 Opdrachtnemer zal GVB onmiddellijk schriftelijk informeren over wijzigingen in, dan wel intrekking van de verklaring zoals bedoeld in lid 1. In die gevallen zal Opdrachtnemer uiterlijk binnen twee weken na de wijziging/intrekking ten behoeve van GVB een vervangende bankgarantie verstrekken in een vorm en van een hoogte die voor GVB acceptabel is.

Artikel 9. [bookmark: _Ref115897277][bookmark: _Toc139961494]Integriteit, belangenverstrengeling, omkoping, contacten en informatieplicht 
Naast het bepaalde in Artikel 23 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB is het volgende van toepassing:

9.1 Opdrachtnemer en GVB verplichten zich om zich gedurende de looptijd van de Overeenkomst te onthouden van niet-integere gedragingen, waaronder in ieder geval wordt verstaan de gedragingen als bedoeld in het vierde tot en met zevende lid van dit artikel. 

9.2 GVB heeft het recht om Opdrachtnemer gedurende de looptijd van de Overeenkomst te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Indien GVB hiertoe de medewerking van OPdrachtnemer nodig heeft, zal Opdrachtnemer deze op eerste verzoek verlenen. 

9.3 Indien Opdrachtnemer geen of onvoldoende medewerking verleent aan een screening is GVB gerechtigd deze Overeenkomst op te schorten of te beëindigen met inachtneming van haar wettelijke mogelijkheden en, indien van toepassing, deze integriteitsclausule. 

9.4 Het is daarnaast verboden op enigerlei wijze gebruik te maken van de diensten van medewerkers van GVB bij of in het kader van Diensten of werkzaamheden die direct dan wel indirect worden of kunnen worden uitgevoerd. 

9.5 [bookmark: _Hlk94659705]In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de algemene Inkoopvoorwaarden van GVB geldt dat Opdrachtnemer aan GVB elke overname van de onderneming van Opdrachtnemer en elke wijziging in de zeggenschapsverhouding binnen de onderneming die leidt tot een significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap groter dan 10% significant is) meldt. 

9.6 [bookmark: _Hlk112155281]Opdrachtnemer zal GVB onverwijld op de hoogte stellen indien en zodra Opdrachtnemer kennis heeft genomen van het feit dat hij of bij de uitvoering van de opdracht betrokken medewerkers van Opdrachtnemer onderwerp zijn van strafrechtelijk onderzoek, onderzoek door een inspectiedienst van de overheid, onderzoek door de Autoriteit Consument en Markt (ACM) of dat tegen Opdrachtnemer of bij de uitvoering betrokken medewerkers van Opdrachtnemer of een aan Opdrachtnemer gelieerde partij strafvervolging is ingesteld. 

9.7 Indien blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld met voornoemde, zal GVB de Opdrachtnemer schriftelijk in kennis stellen van de geconstateerde feiten en Opdrachtnemer in de gelegenheid stellen om in een hoor wederhoor gesprek de situatie te bespreken. 

9.8 Indien ook na dit hoor en wederhoor gesprek blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld met voornoemde, kan GVB de Overeenkomst zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang ontbinden en alle (precontractuele) onderhandelingen af te breken, dit zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden met inachtneming van het bepaalde in artikel 8.1 onderdeel a.

9.9 Het bovenstaande laat onverlet dat Opdrachtnemer c.q. GVB gehouden is alle wet- en regelgeving, na te leven, die zowel op hem als op de zakelijke relatie met Opdrachtnemer c.q. GVB van toepassing is. 

9.10 GVB kan de Overeenkomst zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk met onmiddellijke ingang ontbinden, indien blijkt dat op Opdrachtnemer ten tijde van inschrijving een of meer in de aanbestedingsstukken van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van toepassing was of nadien een of meer van die uitsluitingsgronden van toepassing zijn geworden, zonder tot enige vergoeding, onder welke titel dan ook, verschuldigd te zijn. Art. 2.87a van de Aanbestedingswet is van overeenkomstige toepassing.

Artikel 10. [bookmark: _Toc139961495]Overige Voorwaarden
10.1 Op deze Overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene inkoopvoorwaarden GVB voor zover daarvan in deze Overeenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitdrukkelijk uitgesloten.
 
10.2 <OPTIONEEL> In afwijking van het bepaalde in artikel .. van de Algemene inkoopvoorwaarden  GVB  geldt met betrekking tot ................... het volgende. .......

10.3 [bookmark: _Hlk94660725] Opdrachtnemer kan personen die belast zijn met de uitvoering van de Overeenkomst vervangen. In afwijking van artikel 5.3 van de Algemene inkoopvoorwaarden GVB stelt Opdrachtnemer in voorkomend geval Personeel beschikbaar dat minimaal voldoet aan de in het Beschrijvend document daaraan gestelde eisen. De voor het oorspronkelijke Personeel geldende tarieven kunnen bij vervanging niet worden verhoogd.

10.4  Artikel 6.1 van de Algemene inkoopvoorwaarden GVB is niet van toepassing.


10.5 Onverminderd het bepaalde in artikel 35 Algemene Inkoopvoorwaarden GVB  kan GVB 	binnen drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden, deze 	Overeenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten 	rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden, indien: 
a.	Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht dan wel; 
b.	Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie  in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een  bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.

10.6 In afwijking van het gestelde in artikel 35 lid 5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB 	kan GVB de Overeenkomst beëindigen met inachtneming van een opzegtermijn van 60 	dagen.


Artikel 11. [bookmark: _Toc514770064][bookmark: _Toc139961496]Slotbepalingen
11.1 Afwijkingen van deze Overeenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

11.2 De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door GVB van de hand gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard.

11.3 Door ondertekening van deze Overeenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de hierbij overeengekomen Diensten.

11.4 [bookmark: _Hlk94619679]Deze Overeenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit deze Overeenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen.




Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

[bookmark: _Hlk94661081]Namens GVB						Namens Opdrachtnemer

GVB Infra B.V.						Naam Opdrachtnemer





………………………………                     		……………………………….
Door: C.J.G. Zuiderwijk					Door: naam vertegenwoordiger
Functie: algemeen directeur				Functie: functie vertegenwoordiger





…………………………….
Door: K. Beeckmans 
Functie: financieel directeur 
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[bookmark: _Hlk94661187]Bijlage C	Beschrijvend document bestaande uit:
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b. Programma van Eisen en bijlagen
Bijlage D	Algemene Inkoopvoorwaarden voor diensten en zaken GVB zoals die zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788
Bijlage E	Prijzenblad
Bijlage F	Inschrijving van Opdrachtnemer
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