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Algemene toelichting:

Dit verslag is een beknopte samenvatting van de relevante punten die zijn
opgehaald uit de antwoorden vanuit de schriftelijke marktconsultatie. Deze
marktconsultatie is via TenderNed openbaar gepubliceerd op 4 mei 2022.

Er waren 4 respondenten. In dit document worden geen conclusies getrokken of
reacties gegeven door Aanbesteder.

De bij de marktconsultatie gepubliceerde stukken zijn terug te vinden in het
aanbestedingsdossier op TenderNed.

De eerste twee vraaghoofdstukken uit de marktconsultatie zijn, vanwege de

organisatie specifieke aard van de betreffende vragen, weggelaten uit het verslag
met het oog op bedrijfsvertrouwelijkheid en concurrentiegevoeligheid.
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Nr. Vraag

Vragen over uw bedrijfsactiviteiten

1 a. Beschrijf hoe uw
bedrijfsactiviteiten zich
verhouden tot de in het
Marktconsultatiedocument
opgenomen
productomschrijving.

b. In welke van de in paragraaf

1.7 genoemde producten kunt u

wel voorzien, en in welke

onderdelen niet?

Kunt u zich vinden in de

gestelde kerncompetenties ten

aanzien van de
geschiktheidseisen zoals

beschreven in paragraaf 2.3?

b. Waarom kunt u zich wel of niet

vinden in de beschreven

geschiktheidseisen?

Wat is de omvang van uw

activiteiten over 2021 op het

gebied van Facilitair drukwerk
vallende onder de scope van de
mogelijke aanbesteding?

b. Voor welke (landelijke)

organisaties voert u deze
werkzaamheden uit?

Samenvattend de reacties Rijkswaterstaat Corporate

(daarbij is rekening gehouden Dienst
met de vertrouwelijkheid van de
verstrekte informatie). Datum

6 september 2022

a. De gegeven antwoorden zijn in
verband met de concurrentie-
gevoelige aard van de
betreffende antwoorden, niet
opgenomen in dit verslag.

b. Partijen kunnen voorzien in de
gevraagde producten.

a. Partijen kunnen zich vinden in
de gestelde kerncompetenties
ten aanzien van de
geschiktheidseisen.

b. De beschreven geschiktheids-
eisen zijn proportioneel en
passen bij de opdracht.

De gegeven antwoorden zijn in
verband met de concurrentie-
gevoelige aard van de betreffende
antwoorden, niet opgenomen in dit
verslag.

Vragen over de beoogde opzet van de aanbesteding en type Overeenkomst

1 In paragraaf 2.2 is aangegeven dat
er nog geen perceelindeling is
vastgesteld. Kunt u aangeven in
hoeverre deze aanbesteding al dan
niet in percelen kan worden
ingedeeld?

2 Welke andere aanbevelingen heeft
u ten aanzien van de in deze
marktconsultatie gepresenteerde
scope?

3 a. In paragraaf 2.5 is de beoogde
looptijd van de overeenkomst
uiteengezet. Kunt u zich vinden
in deze looptijd?

b. Waarom kunt u zich wel of niet
vinden in deze looptijd?

Gezien de geraamde omvang zien
partijen geen reden tot
perceelindeling.

Er zijn geen specifieke
aanbevelingen gedaan ten aanzien
van de scope.

Partijen kunnen zich vinden in de
destijds gewenste looptijd van in
totaal 4,5 jaar.
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Vragen over de beprijzing

1

Vragen over de implementatie en opstart

1

Welke aanbevelingen heeft u ten
aanzien van de beprijzing van het
assortiment, zodat Aanbesteder
zoveel mogelijk kwalitatief goede
inschrijvingen ontvangt? Welke
productspecificaties heeft u nodig
om een eenduidige prijs te offreren?

a. Welke aanbevelingen heeft u
ten aanzien van de indexatie
van de prijzen van het
assortiment, welke gedurende
de looptijd van de beoogde
overeenkomst een juiste
afspiegeling van de markt is?
Welke indexeringsmethodiek
(index, frequentie) is in uw
ogen het meest passend, goed
aantoon- en toetsbaar en
waarom?

b. Welke eventuele andere
aanbevelingen heeft u ten
aanzien van de beprijzing?

Gezien de geschetste scope en
planning, hoeveel implementatietijd
denkt u nodig te hebben alvorens
de feitelijke dienstverlening van
start te laten gaan?

a. Kunt u globaal aangeven welke
activiteiten er plaatsvinden in
de implementatie- en
opstartfase?

b. Hoeveel bedragen de kosten die
u denkt te moeten maken ten
behoeve van implementatie en
overige opstartactiviteiten?

Ten aanzien van het
gunningscriterium Prijs dient een
bandbreedte te worden toegepast.
Bij een complete technische
omschrijving van de producten en
eenduidige aantallen per product
kunnen inschrijvers een eenduidige
prijs indienen.
a. Op deze vraag zijn
uiteenlopende antwoorden
gegeven:

- Frequentie per jaar of per
kwartaal

- Diverse indexen worden
benoemd, waaronder:
* Grafische CAO t.a.v.
loonkosten
* Euwied t.a.v. papierkosten
* NEA t.a.v. transportkosten
* Diverse CBS-indexen, zoals
Productenprijzen,
Consumentenprijzen,
Energieprijzen, al dan niet in
gewogen combinatie met elkaar

b. Indien papierprijzen met meer
dan 10% stijgen zal
Opdrachtnemer middels een
open calculatie moeten
aantonen dat de prijzen stijgen
met maximaal de stijging van
de papierprijzen als onderdeel
van de totale prijs.

Op deze vraag zijn uiteenlopende
antwoorden gegeven: tussen 4
weken en 3 maanden.

De gegeven antwoorden zijn in
verband met de concurrentie-
gevoelige aard van de betreffende
antwoorden niet opgenomen in dit
verslag.
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Vragen over inhoudelijke eisen t.a.v. de levering van Facilitair Drukwerk
en andere uitvoeringseisen

1

Gelet op de huidige ontwikkelingen
in de markt op het gebied van
beperktere beschikbaarheid van
papier en prijzen die stijgen,

wil Aanbesteder graag weten welke

risico’s u ziet op het gebied van

toekomstige beschikbaarheid van
facilitair drukwerk voor de
verschillende deelnemers aan deze
aanbesteding, een en ander in
relatie met de genoemde
aanbestedingsplanning en looptijd
van de overeenkomst.

Ziet u risico’s ten aanzien van de

huidige beschikbaarheid van de

diverse producten? Ziet u eventuele
oplossingen om dit risico te
beheersen?

a. Welke risico’s ziet u in relatie
tot de levering van facilitair
drukwerk in de komende jaren,
en welke beheersmaatregelen
heeft u genomen? Wat
verwacht u hierin van
Opdrachtgever?

b. Welke adviezen zou u willen
geven aan Aanbesteder?

Vragen over milieuzorg en certificering

1

Aanbesteder is voornemens eisen te
stellen inzake het gebruik van
gerecycled papier. Het voornemen
is om een milieulabel te eisen, zoals
ISO type I milieukeurmerk. Dit is
gebaseerd op een onafhankelijke
toetsing tegen vooraf vastgestelde
milieucriteria, uitgaande van een
levenscyclusbenadering.
Aanbesteder verneemt graag hoe
de markt hier tegenover staat. Is
dergelijke certificering gebruikelijk
en afdoende? In hoeverre kunt u
voldoen aan een dergelijke eis?
Wat is uw visie op het verplicht
stellen van een intern milieumana-
gementsysteem (ISO 14001- of een
EMAS-certificaat), waarmee wordt
aangetoond dat milieuzorg een
structureel onderdeel uitmaakt van
de dagelijkse bedrijfsvoering van
uw organisatie?

Partijen geven aan risico’s te
onderkennen maar gezien de
omvang en productie van het
beschreven assortiment, is er op dit
moment geen acute bedreiging van
de supply chain.

Een betrouwbaar en groot netwerk,
effectief voorraadbeheer en
forecasting vanuit Opdrachtgever,
de diversiteit in aanbod en
aanleverkanalen en gebruik van
gelijkwaardige papiersoorten,
worden onder meer als mitigerende
maatregelen genoemd.

Naast de onzekerheid op de markt
inzake prijs en beperkte voorraad
zoals momenteel, zien partijen geen
andere risico's, behoudens voor
iedereen onvoorziene zaken.
Mitigerende maatregelen zijn
opgenomen in de beantwoording
van de vorige vraag .

Partijen geven aan dat dergelijke
certificering gebruikelijk en
afdoende is. Zij kunnen voldoen aan
een dergelijke eis.

Het verplicht stellen van een intern
milieumanagementsysteem vinden
partijen passend in de huidige tijd.
Een aantal partijen merkt op dat
een ISO 14001 certificaat wat dit
betreft afdoende is.
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Afsluitend Rijkswaterstaat Corporate

1 Welke andere opmerkingen heeft u, Er zijn door partijen geen verdere Dienst
die u niet kwijt kunt in aanvullende opmerkingen gemaakt.
bovenstaande vragen? Datum

6 september 2022

Pagina 5 van 5



