
Productspecificaties automaten 

1.  Alle automaten dienen passend in één lijn te zijn. 

2.  De automaten zijn gecertificeerd voor de Yoneo betaallezer van World Line. 

3.  Opdrachtnemer levert de automaten reclamevrij op. In overleg met de contractmanager is een 
bedrijfsnaam of het bedrijfslogo wel toegestaan. 

4.  Opdrachtnemer levert, tenzij anders is overeengekomen, binnen 9 weken nadat Opdrachtnemer een 
order voor plaatsing van een automaat heeft ontvangen, de automaat op de aangegeven plaats af en 
levert deze gebruiksklaar op. 

5.  De levensduur van de automaten is na levering minimaal 7 jaar (gelijk aan de maximale 
contractduur). Vervangende onderdelen moeten de hele contractperiode verkrijgbaar zijn. 

6.  Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor de afvoer van verpakkingsmateriaal ten aanzien van de 
levering van de automaat. 

7.  Uitgifte van de verschillende consumpties verloopt zodanig dat géén onderlinge smaakbeïnvloeding 
plaatsvindt (bijvoorbeeld via afzonderlijke leidingen). 

8.  De temperatuur van de uitstroom van de consumpties dient minimaal 85 graden en maximaal 90 
graden te bedragen. 

9.  De door Inschrijver te leveren automaten zijn: 
- Gebruiksvriendelijk, bediening wijst zich intuïtief; 
- Staande modellen; 
- Voorzien van een Nederlandstalige handleiding en beschikken over Nederlandstalige 

instructies (op verzoek verstrekt Opdrachtnemer een Engelstalige handleiding en instructies); 
- Voorzien van energie-efficiënte verlichting, wat minimaal inhoudt dat er geen verlichting in de 

automaten aanwezig is, anders dan benodigd voor informatievoorziening ten behoeve van 
de drankkeuze en welke automatisch uitgeschakeld wordt wanneer er geen gebruik wordt 
gemaakt van de automaat; conform de algemeen geldende Europese richtlijnen en normen 
voor veiligheid en hygiëne. 

10.  In de automaten zijn minimaal de volgende energiebesparende maatregelen getroffen: 
- De automaat beschikt over een wachtstand en/of tijdschakelaar zodat in een periode dat 

medewerkers geen gebruikmaken van de automaat deze wordt uitgeschakeld. Daarbij dient 
de voedselveiligheid gewaarborgd te blijven. 

De verlichting voldoet aan de volgende vereisten: 
- Er is geen verlichting in de apparatuur aanwezig anders dan benodigd voor 

informatievoorziening ten behoeve van de drankkeuze. 
- De aanwezige verlichting is energie-efficiënt en wordt door middel van een 

lichtschakelsysteem automatisch uitgeschakeld in een periode (vrijdagavond 22.30 uur tot 
maandagochtend 06.30 uur en doordeweeks elke avond van 22.30 uur tot ’s morgens 06.30 
uur) dat medewerkers geen gebruikmaken van het apparaat. 

 
Onder energie-efficiënte verlichting wordt verlichting verstaan die meer dan 40 lumen per Watt geeft 
of verlichting met minimaal label C. 



 

11.  De automaten worden aangesloten op de huidige, daarvoor ingerichte aansluitpunten voor elektra 
en/of water. Water, stroomaansluiting (230V) en datavoorziening worden door Hogeschool 
Rotterdam beschikbaar gesteld. 

12.  De huidige, daarvoor ingerichte aansluitpunten beschikken niet over een waterafvoer. 

13.  De automaten zijn roestvrij en blijven roestvrij gedurende de levensduur van de automaat.  

14.  De automaten mogen geen schadelijk geluid produceren (80 dB of meer).  

15.  Automaten zijn goed afsluitbaar en niet te openen door de eindgebruiker. 

16.  De automaten zijn voorzien van een slot met een generieke sleutel per type automaat. 
Opdrachtnemer verstrekt Opdrachtgever kosteloos per locatie een exemplaar van de generieke 
sleutels. 

17.  Indien er automaten worden aangeboden, waarbij consumpties kunnen worden verkregen door het 
intoetsen van een sneltoets code, dan moet deze code op alle automaten gelijk zijn. 

18.  Het mag maximaal 1 minuut tijd kosten voor een automaat om vanuit de stand-by stand weer 
operationeel te worden. 

19.  De prijzen van de producten moet in 1 oogopslag zichtbaar zijn, zodat gebruikers een keus kunnen 
maken waarbij de prijs meegewogen wordt. 

20.  De gebruiker van een automaat moet binnen 5 seconden op het bedieningspaneel kunnen aflezen 
welke keuzes gemaakt kunnen worden. Er mogen maximaal 5 toetsen ingetoetst worden om te 
komen tot de gewenste consumptie. 


