
17/12/2013 S076.

I. II. III. IV. VI. B.  

AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT  

Diensten 

 

 

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1  NAAM, ADRESSEN EN CONTACTPUNT(EN)

Gemeente Helmond

Weg op den Heuvel  35, 5701NV Helmond (Nederland)

Ter attentie van: Rudi van Tilborg

Telefoon: +31 492587378, 

E-mail: r.van.tilborg@helmond.nl, Internetadres(sen):  www.helmond.nl 

Adres van het kopersprofiel:  - 

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op het volgende adres:

Zelfde adres als voor het/de hierboven vermelde contactpunt(en)

Bestek en aanvullende documenten (zoals documenten voor een concurrentiegerichte dialoog en een dynamisch

aankoopsysteem) zijn verkrijgbaar op:

Het bestek en (eventuele) nota van inlichtingen zijn uitsluitend te downloaden via www.tenderned.nl

   (Nederland)  

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden gericht aan:

Zelfde adres als voor het/de hierboven vermelde contactpunt(en)

I.2  TYPE AANBESTEDENDE DIENST EN HOOFDACTIVITEIT OF -ACTIVITEITEN

Regionale of plaatselijke instantie 

Algemene overheidsdiensten 

De aanbestedende dienst koopt aan namens andere aanbestedende diensten:  neen 

 

AFDELING II: VOORWERP VAN DE OPDRACHT

II.1  BESCHRIJVING

II.1.1  Door de aanbestedende dienst aan de opdracht gegeven benaming

Openbaar Wi-Fi gemeente Helmond 

II.1.2  Type opdracht en plaats van uitvoering van de werken, levering van de goederen of verlening van de diensten

Type:  (c) Diensten

Categorie: 5. Telecommunicatie

Belangrijkste plaats van dienstverlening:  gemeente Helmond

NUTS-code: NL414

II.1.3  De aankondiging betreft

Een overheidsopdracht 

II.1.5  Korte beschrijving van de opdracht of de aankoop/aankopen

Het realiseren en beheren van een voorziening in het centrum (zie kaart) van Helmond waarmee middels Wi-Fi

technologie gebruikers met een apparaat met Wi-Fi mogelijkheid verbinding kunnen maken met het publieke internet.

Deze voorziening moet kwalitatief en kwantitatief geschikt zijn voor het online surfen op het www en toepassingen

zoals Youtube, Facebook en aanverwante diensten. Daarbij dient rekening gehouden te worden met een normaal aantal

te verwachten gebruikers in een dergelijke omgeving.

Het gebruik van deze voorziening dient minimaal de eerste 60 minuten kosteloos te gebruiken zijn voor iedereen. 

II.1.6  CPV-classificatie (Gemeenschappelijke woordenlijst overheidsopdrachten)

Hoofdopdracht

Hoofdcategorieën: 64200000-8 (Telecommunicatiediensten)

 

Bijkomende opdrachten

Hoofdcategorieën: 32418000-6 (Radionetwerk)

Hoofdcategorieën: 72400000-4 (Internetdiensten)



II.1.7  Opdracht valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

ja 

II.1.8  Verdeling in percelen

neen 

II.1.9  Varianten worden geaccepteerd

ja 

II.2  HOEVEELHEDEN OF OMVANG VAN DE OPDRACHT

II.2.1  Totale hoeveelheid of omvang

Het realiseren en beheren van een voorziening in het centrum (zie kaart) van Helmond waarmee middels Wi-Fi

technologie gebruikers met een apparaat met Wi-Fi mogelijkheid verbinding kunnen maken met het publieke internet.

Deze voorziening moet kwalitatief en kwantitatief geschikt zijn voor het online surfen op het www en toepassingen

zoals Youtube, Facebook en aanverwante diensten. Daarbij dient rekening gehouden te worden met een normaal aantal

te verwachten gebruikers in een dergelijke omgeving.

Het gebruik van deze voorziening dient minimaal de eerste 60 minuten kosteloos te gebruiken zijn voor iedereen. 

II.2.2  Opties

neen

-

II.3  LOOPTIJD OF UITVOERINGSTERMIJN VAN DE OPDRACHT

Aanvang:  30/05/2014 

Voltooiing:  31/05/2017 

 

AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE INLICHTINGEN

III.1  VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.1.1  Verlangde borgsommen en waarborgen

- 

III.1.2  Belangrijkste financierings- en betalingsvoorwaarden en/of verwijzing naar de voorschriften dienaangaande

- 

III.1.3  De vereiste rechtsvorm van de combinatie van ondernemers waaraan de opdracht wordt gegund

- 

III.1.4  Ander bijzondere voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht

ja 

Eis:  Inschrijving beroeps- of handelsregister

Beschrijving:  Inschrijving beroeps- of handelsregister.

Wetsverwijzing:  Inschrijving beroeps- of handelsregister

Bewijsstuk:  Handelsregister

Toelichting op Bewijsstuk:  Bij inschrijving een uittreksel uit beroeps- of handelsregister. 

III.2  VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.2.1  Persoonlijke situatie van ondernemers, waaronder de vereisten in verband met de inschrijving in het beroeps- of

handelsregister

Eis:  Geen faillissement of surseance van betaling

Beschrijving:  De inschrijver of gegadigde verkeert niet in staat van faillissement of liquidatie, diens werkzaamheden

zijn niet gestaakt, jegens hem geldt geen surseance van betaling of een (faillissements-)akkoord, of de gegadigde of

inschrijver verkeert niet in een andere vergelijkbare toestand ingevolge een soortgelijke procedure die voorkomt in de

op hem van toepassing zijnde wet- of regelgeving.

Toelichting op Bewijsstuk:  Een gegadigde of inschrijver kan door middel van een uittreksel uit het handelsregister, dat

op het tijdstip van het indienen van het verzoek tot deelneming of de inschrijving niet ouder is dan zes maanden,

aantonen dat deze uitsluitingsgrond op hem niet van toepassing is.

 

Eis:  Geen crimineel verleden

Beschrijving:  De inschrijver of gegadigde is niet bij een rechterlijke uitspraak die kracht van gewijsde heeft,

veroordeeld op grond van: a. deelneming aan een criminele organisatie in de zin van artikel 2, eerste lid, van



Gemeenschappelijk Optreden 98/733/JBZ van de Raad, (PbEG 1998, L 351);b. omkoping in de zin van artikel 3 van

het besluit van de Raad van 26 mei 1997 (PbEG 1997, L 195) respectievelijk artikel 3, eerste lid, van

Gemeenschappelijk Optreden 98/742/JBZ van de Raad (PbEG 1998, L 358);c. fraude in de zin van artikel 1 van de

overeenkomst aangaande de bescherming van de financiële belangen van de Gemeenschap (PbEG 1995, C 316);d.

witwassen van geld in de zin van artikel 1 van richtlijn nr. 91/308/EEG van de Raad van 10 juni 1991 tot voorkoming

van het gebruik van het financiële stelsel voor het witwassen van geld (PbEG L 1991, L 166) zoals gewijzigd bij

richtlijn nr. 2001/97/EG van het Europees Parlement en de Raad (PbEG L 2001, 344).Als veroordelingen als bedoeld

onder a, b, c, of d worden in ieder geval aangemerkt veroordelingen op grond van artikel 140, 177, 177a, 178, 225,

226, 227, 227a, 227b of 323a, 328ter, tweede lid, 420bis, 420ter of 420quater van het Wetboek van Strafrecht.

Wetsverwijzing:  Geen crimineel verleden

Bewijsstuk:  Gedragsverklaring aanbesteden

Toelichting op Bewijsstuk:  Een gegadigde of inschrijver kan door middel van een gedragsverklaring aanbesteden

zoals bedoeld in artikel 4.1 van de Aanbestedingswet 2012, die op het tijdstip van het indienen van het verzoek tot

deelneming of de inschrijving niet ouder is dan twee jaar, aantonen dat deze uitsluitingsgrond op hem niet van

toepassing is.

 

Eis:  Betalingen premies

Beschrijving:  De onderneming of een bestuurder ervan heeft voldaan aan verplichtingen op grond van op hem van

toepassing zijnde wettelijke bepalingen met betrekking tot betaling van sociale zekerheidspremies.

Toelichting op Bewijsstuk:  De onderneming of een bestuurder overlegt een verklaring omtrent betalingsgedrag

werknemersverzekering en volksverzekering waaruit blijkt dat een gegadigde of inschrijver heeft voldaan aan zijn

verplichtingen. Aanvragen bij de belastingdienst

 

Eis:  Geen valse verklaringen

Beschrijving:  De onderneming of zijn bestuurder heeft bij het verstrekken van inlichtingen die door de aanbestedende

dienst van hem waren verlangd in het kader van aanbestedingsprocedures zich niet in ernstige mate schuldig gemaakt

aan het verstrekken van valse verklaringen of zijn onderneming heeft deze inlichtingen niet, of niet volledig verstrekt.

Toelichting op Bewijsstuk:  De onderneming of een bestuurder verklaart dat hij zich niet in ernstige mate schuldig

heeft gemaakt aan valse verklaringen of dat hij geen informatie of onvolledige informatie heeft verstrekt.

 

Eis:  Geen gerechtelijke uitspraak

Beschrijving:  Tegen de onderneming of een bestuurder ervan is in de afgelopen 4 jaar niet een onherroepelijk

geworden rechterlijke uitspraak gedaan op grond van overtreding van op hem van toepassing zijnde wet- of

regelgeving van een lidstaat van de Europese Unie wegens overtreding van een voor hem relevante

beroepsgedragsregel.

Toelichting op Bewijsstuk:  De onderneming of een bestuurder overlegt de verklaring omtrent het gedrag

rechtspersoon, bedoeld in artikel 30 van de Wet Justitiële en Strafvorderlijke gegevens. Aanvragen bij de Minister van

Justitie. In de praktijk worden de aanvragen behandeld door het Centraal Orgaan Verklaring Omtrent Gedrag (verder:

COVOG).

 

Eis:  Geen ernstige beroepsfout

Beschrijving:  De onderneming of een bestuurder ervan heeft in de afgelopen vier jaar in de uitoefening van zijn

beroep geen een ernstige fout begaan.

Toelichting op Bewijsstuk:  De onderneming of een bestuurder overlegt de verklaring omtrent het gedrag

rechtspersoon, bedoeld in artikel 30 van de Wet Justitiële en Strafvorderlijke gegevens. Aanvragen bij de Minister van

Justitie. In de praktijk worden de aanvragen behandeld door het Centraal Orgaan Verklaring Omtrent Gedrag (verder:

COVOG). 

III.2.2  Economische en financiële draagkracht: Inlichtingen en formaliteiten om na te gaan of aan de vereisten is voldaan:

Eis:  Financieel economische draagkracht

Beschrijving:  Inschrijver dient zijn financieel economische draagkracht aan te tonen door middel van:

- een bewijs van verzekering betreffende Beroeps-/Bedrijfsaansprakelijkheid:



Inschrijver moet een bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering hebben en houden die schade bij de uitvoering van de

Opdracht dekt. De hoogte van de verzekerde bedragen moet minimaal € 250.000 per schadegeval bedragen en

minimaal € 1.000.000 per jaar.

Wetsverwijzing:  Verzekering tegen beroepsrisico's

Bewijsstuk:  Verzekering beroepsrisico's

Toelichting op Bewijsstuk:  Als bewijs dient de beoogde opdrachtnemer een kopie van een geldige polis of een

verklaring van de verzekeringsmaatschappij waarin duidelijk de dekking is aangegeven te overleggen tijdens de

verificatiefase. 

III.2.3  Vakbekwaamheid:Inlichtingen en formaliteiten om na te gaan of aan de vereisten is voldaan:

Eis:  Referentie

Beschrijving:  Inschrijver dient één (1) referentieproject voor te leggen dat op overtuigende wijze laat zien dat hij/zij

over voldoende kennis en ervaring beschikt om een netwerk als bedoeld te leveren en te onderhouden. Het

referentieproject moet gerealiseerd zijn in de periode 2010 - 2013. Het gaat hierbij vooral om de gebruiksklare

oplevering van een ‘netwerk’ met de volgende gezamenlijke kenmerken:

-een ‘netwerk’ voor openbare doeleinden;

-gericht op gebruik in de openbare ruimte i.c. buitenruimte;

-met gebruikmaking van componenten geschikt voor buitengebruik;

-dat voldoet aan Telecomwet;

-waarbij Opdrachtnemer volledig verantwoordelijk is voor de aanleg, het onderhoud en de exploitatie.

Toelichting op Bewijsstuk:  Verklaringen van opdrachtgevers. 

III.2.4  Voorbehouden opdrachten

neen 

III.3  VOORWAARDEN BETREFFENDE EEN OPDRACHT VOOR DIENSTVERLENING

III.3.1  Het verrichten van de dienst is aan een bepaalde beroepsgroep voorbehouden

neen 

III.3.2  Rechtspersonen moeten de namen en beroepskwalificaties opgeven van het personeel dat met de uitvoering van de

dienstverleningsopdracht wordt belast

neen 

 

AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1  TYPE PROCEDURE

IV.1.1  TYPE PROCEDURE

Openbaar 

IV.1.2  Beperkingen op het aantal ondernemingen dat verzocht wordt in te schrijven of deel te nemen

- 

IV.1.3  Beperking van het aantal ondernemingen tijdens de onderhandeling of de dialoog

-

IV.2  GUNNINGSCRITERIA

IV.2.1  Gunningscriteria

Economisch meest voordelige inschrijving, gelet op 

de onderstaande criteria (de gunningscriteria moeten worden vermeld met hun weging of in afnemende volgorde van

belangrijkheid wanneer om aantoonbare redenen geen weging mogelijk is) 

Criterium:  Kwaliteit

Beschrijving:  Kwaliteit bestaat uit een Plan van Aanpak en Verdienmodel.

Vereisten:  Bij inschrijving dient een Plan van Aanpak en Verdienmodel te worden ingediend.

WeegFactor:  40

 

Subcriterium:  Plan van Aanpak

Beschrijving:  Het gevraagde “Plan van Aanpak” bestaat uit twee delen. Deel I richt zich op de organisatorische

aspecten. Daarin dienen ten minste de volgende onderwerpen te worden behandeld:

a.zorgvuldige en zo nauwkeurig mogelijke beschrijving/omschrijving van deze opdracht en de daarmee te realiseren



voorzieningen, vooral in technisch en functioneel opzicht;

b.eventuele knelpunten/bottlenecks (generieke ervaring andere projecten, eventueel specifiek voor Helmond);

c.datum aanvang, doorlooptijd, datum oplevering (indicatief);

d.wijze van terugkoppeling/rapportage over de voortgang aan Gemeente en de belanghebbenden;

e.rol/taken van de gemeente en de voorwaarden die daaraan worden gesteld.

 

Deel II van het Pan van Aanpak richt zich op de technische invulling en de performance van het netwerk en de

aangeboden diensten. Naast de in het Programma van Eisen gestelde eisen, zal uit de beantwoording van de hieronder

staande onderwerpen het onderscheidend vermogen in kwalitatieve zin tussen de verschillende Inschrijvingen moeten

blijken. Het gaat in eerste instantie natuurlijk om het vaststellen van de uitgangspunten waarop u uw Inschrijving heeft

gedaan. Daarnaast om te bepalen wat de relatieve meerwaarde is van uw Inschrijving ten opzichte van die van de

andere inschrijvers. De volgende onderwerpen dienen daarin te worden opgenomen:

 

f.gebruikerstijd: extra gratis tijd ten opzicht van de geëiste;

g.gebruikerstijd: de eventueel beperkingen ten aanzien van de gebruikerstijd;

h.de hoeveelheid directe reclame zo min mogelijk (banners e.d. vanuit provider).

i.snelheid: de eventueel hogere snelheid;

j.beschikbaarheid 24/7: de extra beschikbaarheid ten aanzien van de geëiste

(servicelevel- storingen, reparatietijd);

k.beschikbaarheid: minimum of maximum aantal gelijktijdige gebruikers;

l.uitbreidbaarheid: mogelijkheid tot eenvoudige uitbreiding van het gebied (structureel);

m.uitbreidbaarheid: mogelijkheid van incidenteel extra dekking (bijvoorbeeld bij evenementen);

n.realisatie: doorlooptijd voor realisatie van het project/fasering;

o.rapportage: periodiciteit van de rapportages aan gemeente Helmond en een voorbeeld van hoe die rapportage zou

kunnen uitzien;

p.beveiliging/veiligheid: naast het voldoen aan hetgeen in de WBP (Wet Beheer Persoonsgegevens) is gesteld, dient

Inschrijver een opgave/omschrijving te geven van additionele voorzieningen die hij/zij heeft getroffen ter voorkoming

van de omstandigheid dat de van een gebruiker van het openbaar Wi-Fi verkregen informatie niet in handen van derden

komen.

.

Inschrijver dient minimaal een score van 50 punten te behalen op Plan van Aanpak (zie Aanbestedingsdocument

hoofdstuk 17).

Vereisten:  Inschrijver dient bij inschrijving het Plan van Aanpak in te dienen.

WeegFactor:  60

 

 

 

Subcriterium:  Verdienmodel

Beschrijving:  De gemeente Helmond wil geen eigenaar worden van het systeem en ook niet aangemerkt worden als

aanbieder van het ‘Openbaar Wi-Fi-netwerk’. Daarnaast vallen ook de onderhoud- en beheerstaken volledig buiten

haar verantwoordelijkheid en kan zij nimmer aansprakelijk worden gesteld voor de kwaliteit van de door

Opdrachtnemer geleverde diensten. De gemeente Helmond wil de realisatie van een dergelijk netwerk binnen het door

haar aangegeven gebied alleen maar stimuleren door bij te dragen in de kosten voor aanleg van een dergelijk systeem.

Opdrachtnemer is dus volledig zelf verantwoordelijk om inkomsten te genereren. Uiteraard zullen die inkomsten de

uitgaven moet dekken teneinde de voorziening/het systeem volledig operationeel en up to date te houden in ieder geval

gedurende de overeengekomen periode. Om de haalbaarheid van een ‘gratis Openbaar Wi-Fi-netwerk’ in de gemeente

Helmond te realiseren en te onderhouden en ook de diensten op een kwalitatief hoogwaardig niveau te houden, wil de

gemeente Helmond graag geïnformeerd worden over de manier/wijze waarop Inschrijver inkomsten gaat genereren.

Zoals in paragraaf 6.8 gesteld, worden de door u verstrekte gegevens uiteraard vertrouwelijk behandeld. Het

verdienmodel dient als basis voor de beoordeling van in het bijzonder de haalbaarheid (onder andere de

uitvoerbaarheid en de continuïteit) en het duiden van de eventuele risico’s voor de gemeente Helmond als initiator van



de voorziening. Het gaat hierbij om een inhoudelijke beoordeling, maar meer om kennis te nemen van het model en de

verwachtingen die daarmee gewekt worden, zodat een realistisch beeld kan worden verkregen ten aanzien van de

haalbaarheid.

.

Inschrijver dient minimaal een score van 50 punten te behalen op Verdienmodel (zie Aanbestedingsdocument

hoofdstuk 17).

Vereisten:  Inschrijver dient bij inschrijving een Verdienmodel in.

WeegFactor:  40

 

Criterium:  Prijs

Beschrijving:  Elke individuele prijsscore wordt bepaald aan de hand van de laagste Inschrijvingsprijs (200 punten).

Vereisten:  Inschrijver dient bij de inschrijver het inschrijvingsbiljet in te dienen.

WeegFactor:  60 

IV.2.2  Er wordt gebruik gemaakt van een elektronische veiling

neen 

IV.3  ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.3.1  Referentienummer van het dossier bij de aanbestedende dienst

- 

IV.3.2  Eerdere aankondigingen betreffende dezelfde opdracht

neen 

IV.3.3  Voorwaarden voor de verkrijging van bestekken en aanvullende documenten

Termijn voor ontvangst van aanvragen voor documenten of voor toegang tot documenten:  14/02/2014 12:00

Tegen betaling verkrijgbare documenten:  neen

IV.3.4  Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

14/02/2014 12:00 

IV.3.5  Datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of deelneming aan geselecteerde gegadigden

- 

IV.3.6  Taal of talen die mogen worden gebruikt bij inschrijvingen of verzoeken tot deelneming

NL 

Andere: - 

IV.3.7  Minimumtermijn gedurende welke de inschrijver zijn inschrijving gestand moet doen

dagen:  90 

IV.3.8  Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend

Datum: 14/02/2014 12:00 

Plaats:  - 

Personen die de opening van de inschrijvingen mogen bijwonen:  neen 

 

AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.1  PERIODIEKE OPDRACHT

neen 

VI.2  OPDRACHT HOUDT VERBAND MET EEN PROJECT EN/OF EEN PROGRAMMA DAT MET MIDDELEN VAN

DE GEMEENSCHAP WORDT GEFINANCIERD

neen 

VI.3  NADERE INLICHTINGEN

Tot en met maandag 20 januari 2014 23.59 uur kunnen schriftelijk vragen worden gesteld. Voor het stellen van vragen

dient u gebruik te maken van het in de Bijlage van het aanbestedingsdocument gevoegde formulier. Vragen kunnen

uitsluitend per e-mail aan het volgende e-mail adres worden ingediend: inkoop@helmond.nl onder vermelding

onderwerp “Vragen aanbesteding Openbaar Wi-Fi”.

De vragen zullen worden geanonimiseerd en door ons beantwoord in de zogenaamde Nota van Inlichtingen (NvI) die

uiterlijk 6 dagen voor de aanbestedingsdatum zal worden gepubliceerd op www.tenderned.nl.

.



Opmerking:

Redenen waarom opdracht niet verdeeld is in percelen: geïntegreerde dienst. 

VI.4  BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1.1  Voor beroepsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.1.2 Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.2  Instellen van beroep

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor het instellen van een beroep: - 

VI.4.3  Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden verkregen

-

VI.5  DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING:

17/12/2013 

 

BIJLAGE B: INLICHTINGEN OVER PERCELEN

-


