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DE ONDERGETEKENDEN, 

 
1. Omgevingsdienst Haaglanden, gevestigd te Den Haag (2596 AW) aan het Zuid-Hollandplein 1, te dezen 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam> in de functie van <functie>, hierna verder te noemen: 

Opdrachtgever, 

 

  en  

 

2. <naam onderneming>, gevestigd te <postcode + plaatsnaam> aan de <straatnaam + nummer> en 

ingeschreven in het handelsregister onder KvK nr.: <nummer> te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door <naam> in de functie van <functie>, hierna verder te noemen: 

Opdrachtnemer, 

 

hierna gezamenlijk te noemen: Partijen;  

 

OVERWEGENDE DAT: 

 
1. Opdrachtgever een leverancier wenst te contracteren welke werving strategieën opstelt, uitvoert en 

monitort voor het plaatsen van vacatures, zodat Opdrachtgever de juiste kandidaten bereikt en zij 

aangezet worden om te solliciteren op de openstaande vacatures van Opdrachtgever ; 

 

2. Opdrachtgever wenst over te gaan tot het sluiten van raamovereenkomst met één Opdrachtnemer die 

beschikt over de nodige deskundigheid, ervaring en middelen om de voornoemde dienstverlening uit te 

voeren; 

 

3. Opdrachtgever hiertoe een openbare Europese aanbesteding heeft uitgeschreven;  

 

4. Opdrachtgever op basis van de inschrijving van Opdrachtnemer d.d. <…> heeft besloten de 

raamovereenkomst aan Opdrachtnemer te gunnen; 

 
5. Opdrachtnemer in voldoende mate op de hoogte is van wat Opdrachtgever wil bereiken;  

 

6. Partijen de daaruit voorvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in deze 

raamovereenkomst die de basis vormt voor nadere opdrachten.  
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VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT: 

 
Artikel 1.   Onderwerp van de raamovereenkomst 

 

1.1 Deze raamovereenkomst is van toepassing op het door Opdrachtnemer uitvoeren en monitoren van werving 

strategieën voor de Opdrachtgever welke gericht op het plaatsen van vacatures.  

 

1.2 De opdracht is nader beschreven in deze overeenkomst en de navolgende documenten. De navolgende 

documenten bevatten eveneens een beschrijving van de verplichtingen van Partijen en maken als Bijlage 

deel uit van deze Overeenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn prevaleert 

het eerder genoemde document boven het later genoemde document, waarbij de Overeenkomst deze 

rangorde aanvoert: 

 
1. deze raamovereenkomst;  

2. De nota(’s) van inlichtingen behorende bij de Europese aanbesteding, waarbij de meest recente nota 

van inlichtingen steeds prevaleert;  

3. De Aanbestedingsleidraad en Bijlagen; 

4. de Algemene Inkoopvoorwaarden van de Omgevingsdienst Haaglanden voor leveringen en diensten 

(hierna: “Algemene Inkoopvoorwaarden”);  

5. de offerte van Opdrachtnemer d.d. <…>.  

 

1.3 Opdrachtnemer denkt proactief mee met Opdrachtgever met betrekking tot de werving strategieën voor 

vacature plaatsing. Opdrachtnemer ziet kansen en mogelijkheden voor Opdrachtgever en adviseert 

proactief. Dit zit in de tarieven de aanvraag inbegrepen en kan niet apart worden gefactureerd. Te denken 

valt aan:  

- Ontwikkelen van visuele communicatie middelen zoals foto’s, video’s en infographics door 

Opdrachtgever; 

- Nieuwe mediakanalen ; 

- Creatieve en innovatieve werving strategieën voor vacature plaatsing.  

 

1.4 Het daadwerkelijk uitvoeren van de diensten door Opdrachtnemer geschiedt op basis van een nadere opdracht 

waarop de inhoud van deze raamovereenkomst onverkort van toepassing.  

 

1.5 Ondertekening van deze raamovereenkomst leidt niet tot de verplichting van Opdrachtgever om met 

Opdrachtnemer één of meerdere nadere opdrachten aan te gaan. 

 

Artikel 2.   Duur en beëindiging van de raamovereenkomst  

 
2.1 Deze raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening van beide Partijen.  

 

2.2 Deze raamovereenkomst zal ingaan op <datum>  en wordt aangegaan voor een initiële duur van 24 maanden en 

eindigt op <datum>. 

 

2.3 Opdrachtgever heeft het recht de raamovereenkomst tweemaal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen voor 

een periode van telkens 12 maanden. 

 
2.4 De looptijd van de raamovereenkomst kan ook korter zijn indien de maximale omvang van € 960.000 exclusief 

btw eerder wordt bereikt binnen 48 maanden. Indien de maximale omvang wordt bereikt zal de 

raamovereenkomst worden beëindigd.  

 

2.5 Indien de raamovereenkomst expireert blijven de bepalingen van de raamovereenkomst op alle nog lopende 

nadere opdrachten onverkort van toepassing.  
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Artikel 3.   Nadere opdrachten 

 

3.1 Werkzaamheden worden uitsluitend verricht op basis van een nadere opdracht. Een nadere opdracht 

komt tot stand indien Opdrachtgever akkoord is met de offerte van Opdrachtnemer.  

 

3.2 Opdrachtnemer brengt binnen vijf werkdagen een nadere offerte inclusief advies uit naar aanleiding van 

een aanvraag van Opdrachtgever. Aanvraag van Opdrachtgever is voorzien van een vacaturetekst 

eventueel aangevuld met foto’s, video’s en infographics.  

 
3.3 Na akkoord van Opdrachtgever op de nadere offerte van Opdrachtnemer, start Opdrachtnemer binnen 

vijf werkdagen met het uitvoeren van de werving strategie waarbij de vacature op overeengekomen 

kanalen zijn geplaatst. 

 

Artikel 4. Vergoedingen 

 

4.1 De plafondprijs is gesteld op € 4.000 exclusief btw  per werving strategie voor vacature plaatsing. De 

plafondprijs geldt voor de gehele aanvraag, deze bestaan uit: advieskosten  en plaatsingskosten inclusief 

monitoring en eventuele overige kosten. Bij nadere offerte dient een open calculatie gevoegd te worden  

waar de prijsopbouw uit blijkt. 

 

Artikel 5.   Factureren en betaling 

 

5.1 Op de factuur vermeldt de Opdrachtnemer; de wettelijke vereisten waaraan de factuur moet voldoen: 

naam, adres, postcode, woonplaats, bank/gironummer en de benodigde IVAN - en BIC-gegevens, btw-

nummer, KvK-nummer; het factuuradres van de Opdrachtnemer, het totale factuurbedrag inclusief en 

exclusief btw; en eventuele nadere eisen in overleg met de Opdrachtgever.   

 

5.2 Naast de wettelijk vereiste waaraan de factuur dient te voldoen. Dient de Opdrachtnemer in ieder geval 

onderscheid te maken tussen eigen kosten en kosten welke Opdrachtnemer heeft voor het plaatsen van 

de vacature in de media.  

 
5.3 Opdrachtnemer factureert maandelijks achteraf op basis van de werkelijk uitgevoerde werkzaamheden. 

De factuur dient te zijn gericht aan het factuuradres van Opdrachtgever: facturen@odh.nl. 

 
5.4 Betaling door Opdrachtgever geschiedt uiterlijk binnen 30 dagen na ontvangst en goedkeuring van de 

factuur, zulks onverminderd het wettelijke recht van Opdrachtgever betalingen op te schorten indien daar 

aanleiding toe is. 

 
5.5 Overschrijding van de betalingstermijn door Opdrachtgever of niet-betaling door Opdrachtgever van een 

factuur op grond van vermoedelijke inhoudelijke onjuistheid van die factuur of in geval van 

ondeugdelijkheid van de gefactureerde werkzaamheden geeft Opdrachtnemer niet het recht zijn 

werkzaamheden op te schorten dan wel te beëindigen. 

 
5.6 Opdrachtgever is gerechtigd de betaling van een factuur of een deel daarvan, waarover tussen partijen 

geen overeenstemming bestaat, op te schorten gedurende de periode van het accountantsonderzoek. 

Van deze bevoegdheid maakt Opdrachtgever uitsluitend gebruik, indien bij hem redelijke twijfel bestaat 

over de juistheid van betreffende factuur.  

 
5.7 Opdrachtgever is bevoegd de bedragen die zij aan Opdrachtnemer verschuldigd is, te verrekenen met 

bedragen die Opdrachtgever van Opdrachtnemer te vorderen heeft, doch zal dit niet automatisch doen.  
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Artikel 6. Contactpersonen en bevoegdheden 

 

6.1 Opdrachtnemer en Opdrachtgever wijzen een vaste contactpersoon en een vaste vervanger aan die 

gedurende de looptijd van de raamovereenkomst fungeert als contactpersoon inzake de uitvoering van 

de raamovereenkomst.  

 

6.2 Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere Partij van het tegendeel 

mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de partij die hen heeft 

aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze raamovereenkomst en de nadere opdrachten te 

vertegenwoordigen, en in dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken.  

 
6.3 Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan de andere Partij. De 

wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgeval len. 

 
6.4 Opdrachtnemer is op werkdagen van 09.00 uur - 17.00 uur rechtstreeks telefonisch en via e-mail 

bereikbaar, met uitzondering van officiële in Nederland erkende feestdagen.  

 

Artikel 7.   Voortgangsrapportage en evaluatie  

 

7.1 Opdrachtnemer dient de werving strategie voor vacature plaatsing te monitoren en rapporteert hierover 

aan Opdrachtgever. Opdrachtnemer monitort regelmatig en stuurt waar nodig aan op basis van 

verzamelde data.   

 

7.2 Opdrachtnemer levert per kwartaal een rapportage aan met betrekking tot de gerealiseerde  

werkzaamheden, resultaten en totale kosten exclusief btw.  

 

7.3 Op het moment dan een omzet is bereikt van € 400.000, € 600.000 en € 800.000 (exclusief btw) geeft 

Opdrachtnemer daarvan schriftelijk een signaal af aan Opdrachtgever weten.  

 

7.4 Er vindt minimaal jaarlijks en zo vaak als wenselijk een overleg plaats tussen Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer ter evaluatie van de uitvoering van de raamovereenkomst. De jaarlijkse rapportage dient 

hierbij als basis van dit overleg. Na ontvangst van de jaarlijkse rapportage van Opdrachtnemer neemt 

Opdrachtgever hiertoe het initiatief.  

 

Artikel 8. Geheimhouding 

 

8.1 Het is Opdrachtnemer en de personeelsleden verboden om van informatie die zij van Opdrachtgever in 

bezit heeft, waarvan Opdrachtnemer het vertrouwelijke karakter kent of behoort te kennen, om wat voor 

reden dan ook, zonder uitdrukkelijke toestemming, kopieën te maken, aan derden te verstrekken, aan 

derden ter inzage te geven of op enige wijze te (doen) (her)gebruiken voor welk doel dan ook anders dan 

ten behoeve van de uitvoering van de werkzaamheden ten behoeve van de Opdrachtgever.  

 

8.2 Opdrachtnemer verwijderd geplaatste vacature en alle overige informatie van de mediakanalen in 

overeenstemming met Opdrachtgever. 

 
8.3 Opdrachtnemer verplicht zich binnen veertien dagen na beëindiging van deze raamovereenkomst en 

iedere daaronder ressorterende afzonderlijke nadere opdracht alle gegevens die Opdrachtnemer in het 

kader van de uitvoering van de nadere opdracht onder zich mocht hebben, aan Opdrachtgever ter 

beschikking te stellen. 

 

8.4 Opdrachtnemer maakt in publicaties of reclame-uitingen geen melding van de onderhavige 

raamovereenkomst en nadere opdrachten en gebruikt de naam van Opdrachtgever niet als  referentie dan 

na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. 
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Artikel 9. Dreigende vertraging 

 

9.1 Indien de uitvoering van de nadere opdracht vertraging dreigt te ondervinden, meldt Opdrachtnemer dit 

direct schriftelijk aan Opdrachtgever en geeft daarbij de oorzaak en de consequenties aan van de 

dreigende vertraging.  

 

9.2 Opdrachtnemer draagt per omgaande een passende oplossing aan om de vertragingstermijn te 

minimaliseren, die hij uitvoert na instemming van Opdrachtgever. Instemming houdt niet in dat 

Opdrachtgever de oorzaak van de dreigende vertraging erkent en laat alle andere rechten of vorderi ngen 

die Opdrachtgever op grond van de raamovereenkomst toekomen, onverlet.  

 

9.3 Opdrachtnemer stelt binnen 14 dagen maatregelen voor om vertraging in de toekomst te voorkomen.  

 

Artikel 10. Slotbepalingen 

 

10.1 Wijzigingen of veranderingen van deze raamovereenkomst zullen Part ijen slechts binden, indien deze 

wijzigingen of veranderingen schriftelijk worden overeengekomen en zijn ondertekend.  

 

10.2 Aanpassingen van de raamovereenkomst, die noodzakelijk zijn als gevolg van wijziging van regelgeving 

zullen over en weer niet tot schadeplichtigheid kunnen leiden. 

 

10.3 Alle geschillen die naar aanleiding van deze raamovereenkomst mochten ontstaan en die niet in der minne 

kunnen worden opgelost, worden beslecht door de bevoegde rechter in het arrondissement van 

Opdrachtgever. Partijen kunnen evenwel overeenkomen dat geschillen worden gearbitreerd.  

 

10.4 Op deze raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. Alle communicatie en correspondentie 

geschiedt in de Nederlandse taal. 

 

10.5 De algemene leveringsvoorwaarden of andere algemene voorwaarden van  Opdrachtnemer, in welke vorm 

of onder welke benaming ook, zijn niet van toepassing.  

 

10.6 Het nalaten van een der Partijen om te eniger tijd nakoming van enige bepaling van deze 

raamovereenkomst af te dwingen, tast in generlei opzicht het recht aan om alsnog v an de wederpartij 

volledige nakoming te vorderen. 

 

 

ALDUS OVEREENGEKOMEN, IN TWEEVOUD OPGEMAAKT EN GETEKEND, 

 

 

Omgevingsdienst Haaglanden  <Leverancier> 

 

Datum:        Datum:  

Plaats:       Plaats:   

Naam:        Naam:   

Functie:       Functie:  

 

Handtekening:      Handtekening: 

 

 


