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Raamovereenkomst inzake busbanden 
 

De ondergetekenden: 

 

1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, GVB Exploitatie B.V., statutair 

gevestigd te Amsterdam en kantoorhoudende te Amsterdam aan de Arlandaweg 106, te dezen 

rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw C.J.G. Zuiderwijk en de heer ir. M.C.J.M. Lohmeijer, 

beiden handelend in hun hoedanigheid van directeur van GVB Holding N.V., zijnde de statutaire 

directeur van GVB Exloitatie B.V., hierna: “GVB”; 

 

en 

 

2. [volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te ........, te dezen rechtsgeldig 

vertegenwoordigd door ............... (en ..............) [naam en functie ondertekenaar], hierna te noemen: 

“Opdrachtnemer”, 

 

Hierna gezamenlijk aangeduid als “Partijen” 

 

 

OVERWEGENDE DAT: 

 

1.  GVB met betrekking tot de uitvoering van Diensten rondom Busbanden gedurende een zekere 

tijd vaste afspraken met wil maken; 

 

2.  GVB daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten waarin de voorwaarden voor alle door GVB 

gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd 

(hierna te noemen: “Raamovereenkomst”); 

 

3.  GVB een Europese aanbesteding met kenmerk 2022-60 voor de gunning van de deelname aan 

deze Raamovereenkomst heeft uitgevoerd op basis van het Beschrijvend document onder 

toepassing van de Aanbestedingswet 2012; 

 

4.  GVB de inschrijving van Opdrachtnemer als economisch meest voordelige inschrijving heeft 

beoordeeld; 

 

5. Opdrachtnemer zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat GVB met deze 

Raamovereenkomst wil bereiken; 

 

6. In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van Diensten die GVB voornemens is te verstrekken gedurende 

de looptijd van deze Raamovereenkomst; 
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KOMEN OVEREEN: 

 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze 

begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden voor roerende zaken en diensten GVB 2018 zoals die zijn gedeponeerd bij de 

Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder nummer 34258788 (hierna te noemen 

Algemene Inkoopvoorwaarden GVB). In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de 

volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 

 

Beschrijvend document: het/de document(en) van GVB met kenmerk 2022-60 waarin de deelname 

aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de (uitvoering van) Dienst(en) gedurende een 

bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, de selectie- en gunningscriteria en het 

programma van eisen worden beschreven en toegelicht. 

 

Derde: een ondernemer waarop Opdrachtnemer een beroep doet voor de invulling van 

bekwaamheden en/of draagkracht om aan door GVB gestelde eisen te voldoen 

 

Diensten: de door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst gesloten Nadere 

Overeenkomst en/of schriftelijke inkooporder, ten behoeve van GVB te verrichten werkzaamheden 

en/of diensten.  

 

Inschrijving: de in het kader van de Europese aanbesteding Busbanden met kenmerk 2022-60 door 

Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document ingediende inschrijving d.d. […datum…] met 

kenmerk ……… 

 

Nadere Overeenkomst: de nadere overeenkomst tussen GVB en Opdrachtnemer op basis waarvan 

GVB - naast afroep op jaarorder, hierna te noemen inkooporder(s) - gedurende de looptijd van deze 

Raamovereenkomst aan Opdrachtnemer opdrachten tot het verrichten van Diensten kan verstrekken.  

 

Prijzenblad: Het document waarin alle tussen Partijen overeengekomen prijzen voor uit te voeren 

Diensten zijn vastgelegd en dat als onderdeel van Bijlage <verwijzing invoegen> integraal onderdeel 

uitmaakt van deze Raamovereenkomst. 

 

Raamcontractant: een inschrijver aan wie deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de 

uitvoering van de Diensten rondom het vernieuwen van busbanden is gegund. 

 

Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

1.1 GVB is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten te 

verstrekken middels (een) Nadere Overeenkomst(en) en/of (een) inkooporder(s) voor het 

verrichten van Diensten rondom Busbanden zoals omschreven in het Beschrijvend document 

en de inschrijvingsdocumentatie, welke opdracht(en) Opdrachtnemer bij deze aanvaardt, een 

en ander voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. 

 

1.2 De Diensten bestaan voornamelijk uit het uitvoeren van werkzaamheden met betrekking tot het 

vernieuwen en leveren van busbanden, het reconditioneren van de velgen, het uitvoeren van 
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fleetchecks, alsmede het in voorraad houden en leveren van Wielen, zoals nader beschreven in 

Programma van Eisen (bijlage [<invoegen>] en conform deze Raamovereenkomst. 

 

1.3 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze 

documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document boven 

het later genoemde: 

1. Dit document; 

2. De tijdens de aanbestedingsprocedure verstrekte Nota van Inlichtingen;  

3. Het Beschrijvend document (kenmerk 2022-60) bestaande uit: 

a. De Aanbestedingsleidraad met bijbehorende bijlages, zoals verstrekt via 

TenderNed; 

b. Het Programma van Eisen met daarbij behorende bijlagen 

4. De Algemene Inkoopvoorwaarden GVB; 

5. De Inschrijving van Opdrachtnemer. 

 

1.4 GVB is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het 

verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan 

derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van 

Diensten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

  

1.5 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 

Overeenkomsten en/of inkooporders die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

tussen GVB enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten, tenzij in een Nadere 

Overeenkomst en/of inkooporder uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt 

afgeweken. 

   

1.6 In een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder wordt vastgelegd met betrekking tot welke 

specifieke Diensten en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere Overeenkomst 

en/of inkooporder wordt aangegaan. 

 

Artikel 2. Totstandkoming en duur van de Raamovereenkomst 

2.1 Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een periode van twee (2) jaar, en gaat in per 

1 juli 2023 en eindigt derhalve op 30 juni 2025. 

 

2.2 GVB is gerechtigd de Raamovereenkomst eenzijdig te verlengen met zes (6) periodes van één 

(1) jaar voor maximaal zes (6) jaar. 

 

2.3 Indien GVB de Raamovereenkomst (conform artikel 2.2) wenst te verlengen zal zij dit uiterlijk 

drie (3) maanden voor het einde van de initiële / dan geldende looptijd van de 

Raamovereenkomst schriftelijk melden aan Opdrachtnemer. Indien een verlengingsoptie door 

GVB niet wordt uitgeoefend eindigt de Raamovereenkomst van rechtswege na het verstrijken 

van de in lid 1 van dit artikel bedoelde termijn / op dat moment geldende termijn 
 

2.4 In aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB kan 

Opdrachtgever de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de 
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maximale hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of 

deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever 

hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de 

opzegging van de Raamovereenkomst. 

 

2.5 Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en 

verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere Overeenkomst(en) en/of inkooporders onverlet. 

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Nadere 

Overeenkomsten en/of inkooporders die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog 

voortduren. 
 

2.6 De duur van de Nadere Overeenkomst(en) en/of inkooporders die onder deze 

Raamvereenkomst aan Opdrachtnemer wordt / worden gegund wordt in de Nadere 

Overeenkomst(en) en/of inkooporder per opdracht vastgelegd. 

 

Artikel 3. Levertijden, beschikbaarheid en boete 

3.1 Partijen komen de levertijden en beschikbaarheid van Wielen overeen als beschreven in het 

Programma van Eisen, bijlage <invoegen>, en de door Opdrachtnemer aangeboden 

Inschrijving.  

 

3.2 Indien de Wielen niet binnen de levertermijnen zoals bedoeld in lid 1 worden geleverd zijn en / 

of beschikbaar zijn in voorraad locatie GVB heeft dit tot gevolg dat Opdrachtnemer een boete 

verschuldigd is. Geen boete is verschuldigd door Opdrachtnemer voor zover hij genoegzaam 

kan aantonen dat de vertraging geheel en uitsluitend aan GVB te wijten is. 

 

3.3 De boete bedraagt 1% per werkdag dat de overschrijding voortduurt met een maximum van 

10% van het totale orderbedrag van de desbetreffende bestelling (afroep). Elke boete is 

onmiddellijk, zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst opeisbaar en verrekenbaar. 

GVB is gerechtigd om boetes op te eisen tot zes (6) maanden na de datum zoals vermeld in 

lid 1. 

 

3.4 Bij overschrijding van de levertermijnen zoals bedoeld in de leden 1, 2 en 3 zullen Partijen met 

elkaar in overleg treden om het risico van dergelijke overschrijding van toekomstige leveringen 

te mitigeren. De kosten die voortvloeien uit de te nemen maatregelen om de het risico voor 

overschrijding voor toekomstige leveringen te mitigeren zijn voor rekening van 

Opdrachtnemer.  

 

3.5 De betaling van boetes ontslaat Opdrachtnemer niet van zijn verplichtingen die voortvloeien 

uit de Raamovereenkomst. De boete geldt niet als forfaitaire plaatsvervangende 

schadevergoeding. 
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Artikel 4. Verplichtingen van de Leverancier  

4.1 Opdrachtnemer is verplicht de werkzaamheden op grond van deze Raamovereenkomst met 

inachtneming van de eisen van voortreffelijk vakmanschap en de op de werkzaamheden van 

toepassing zijnde wet- en regelgeving uit te voeren. 

 

4.2 Opdrachtnemer is bereid en in staat gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst in te 

spelen op de mogelijkheden de (kilometer)prestatieniveaus, functionaliteit, effectiviteit en 

kwaliteit van de vernieuwde busbanden te verhogen naar aanleiding van te verwachten 

technologische ontwikkelingen. Opdrachtnemer zal zich opstellen als partner van GVB en de 

bereidheid tonen om in de hiernavolgende activiteiten te investeren:  

a) Verdere ontwikkeling van de door hem geleverde busbanden en het hierop gebaseerd 

doen van aanbiedingen die kunnen leiden tot handhaving c.q. verbetering van 

hoogwaardig vernieuwde busbanden; 

b) Ondersteuning van GVB bij complexe vragen c.q. problemen met betrekking tot 

performance en het gebruik van vernieuwde busbanden. 

Opdrachtnemer dient hiervoor verbetervoorstellen in. GVB is beslissend in de kwaliteitskeuze 

en de uitvoering ervan. 

 

4.3 Indien door Opdrachtnemer in het kader van de uitvoering van de Raamovereenkomst de 

geleverde Wielen niet de gevraagde kwaliteit, levensduur en minimale Kilometerprestatie 

borgen zoals vastgelegd in het Programma van Eisen, bijlage <invoegen>, zal Opdrachtnemer 

op eerste verzoek van GVB de oorzaak van het niet of niet voldoende functioneren opsporen 

en verhelpen. De onderzoekskosten zijn voor rekening van Opdrachtnemer, tenzij aangetoond 

wordt dat de oorzaak van het al dan niet naar behoren functioneren niet aan Opdrachtnemer 

te wijten is. In dat laatste geval komen de kosten voor rekening van GVB. 

 

4.4 Opdrachtnemer zal zich op de hoogte stellen wie contactpersonen zijn ten aanzien van de 

locatie GVB waar in het kader van deze Raamovereenkomst werkzaamheden worden 

uitgevoerd en daarmee tijdig contact zoeken ten einde de te verrichten afleveringen, uit te 

voeren werkzaamheden en te verlenen diensten zo voorspoedig en efficiënt mogelijk te laten 

verlopen. Tevens zal Opdrachtnemer zich op de hoogte stellen van de daar geldende 

specifieke toegangsprocedures en veiligheidsvoorschriften en er voor zorg dragen dat hij, zijn 

personeel en door hem ingeschakelde derden deze zullen naleven. 

 

4.5 Aanvaarding, goedkeuring van en / of instemming door GVB met specificaties, schema’s en 

andere informatie, laat de verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer voor het voldoen aan het 

Programma van Eisen onverlet en ontheft Opdrachtnemer op geen enkele wijze van diens 

verantwoordelijkheid. 

 

4.6 In het geval dat Opdrachtnemer, na daartoe te zijn aangemaand door GVB, niet binnen 10  

werkdagen na deze aanmaning zijn verplichtingen op grond van deze Raamovereenkomst 

nakomt, heeft GVB het recht de uit te voeren werkzaamheden voor risico van Opdrachtnemer 

zelf of door een derde uit te (laten) voeren. Alle directe kosten die daaraan zijn verbonden 

komen voor rekening van Opdrachtnemer. 
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Artikel 5. Verplichtingen van GVB 

5.1 Indien daartoe tijdig verzocht, voorziet GVB Opdrachtnemer tijdig van voldoende en correcte 

informatie voor de uitoefening van werkzaamheden in het kader van voorraadneming en 

levering van  Wielen en zal - desgewenst – aan Opdrachtnemer nadere informatie verstrekken 

voor zover die informatie bij GVB beschikbaar is en het GVB vrijstaat deze informatie ter 

beschikking te stellen aan Opdrachtnemer. 

 

5.2 GVB zal alle in deze Raamovereenkomst overeengekomen verplichtingen nakomen en al 

hetgeen doen of nalaten wat redelijkerwijs van GVB verwacht mag worden om het voor 

Opdrachtnemer mogelijk te maken de Diensten te verrichten. Opdrachtnemer dient op pro-

actieve wijze GVB daarbij te ondersteunen. Deze verplichting van GVB ontslaat 

Opdrachtnemer, gelet op zijn pro-actieve houding en expertise, niet van de plicht om zijn 

verplichtingen uit hoofde van deze Raamovereenkomst (tijdig) na te komen. 

 

5.3 GVB verplicht zich het personeel van Opdrachtnemer en de door Opdrachtnemer  

ingeschakelde derden kosteloos toegang te verlenen tot de locaties waar in het kader van de 

Raamovereenkomst werkzaamheden worden uitgevoerd en deze personen in staat te stellen 

de werkzaamheden in het kader van de uitvoering van deze Raamovereenkomst uit te voeren, 

zulks onverminderd de eigen verantwoordelijkheid van Opdrachtnemer er tijdig op toe te zien 

dat hij of de door hem ingeschakelde derden op het afgesproken moment toegang verkrijgt tot 

de locatie waar in het kader van deze Raamovereenkomst werkzaamheden worden 

uitgevoerd. Opdrachtnemer en / of eventueel in te schakelen derden dienen de huisregels en 

de (veiligheids)richtlijnen van GVB in acht te nemen. 

 

Artikel 6. Prijzen 

6.1 In alle Nadere Overeenkomsten en/of inkooporders wordt overeengekomen dat Opdrachtnemer 

de in de Nadere Overeenkomst en/of inkooporder gespecificeerde Diensten verricht conform de 

overeengekomen tarieven zoals deze vastliggen in het Prijzenblad dat als Bijlage <invoegen> 

deel uit maakt van deze Raamovereenkomst. 

 

6.2 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar voor 

(een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt 

van GVB. 

 

6.3 De in artikel 6.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door 

Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst en/of inkooporder te 

verrichten Diensten en eventueel daartoe benodigde materialen en is inclusief eventuele reis- 

en verblijfskosten en alle eventueel bijkomende kosten en netto exclusief BTW.  
 

6.4 De tarieven kunnen na januari 2025 één maal per jaar, worden bijgesteld met een percentage 

gelijk aan het CBS-prijsindexcijfer 2211 Rubberbandenindustrie (SBI 2008). Hierbij wordt 

telkens het voorafgaande jaar gehanteerd, waarbij het indexcijfer van het jaar van 

ondertekening wordt gesteld op 100%. De actuele tarieven worden steeds in een bijgewerkte 

versie van bijlage <verwijzing invoegen> Prijzenblad bij deze Raamovereenkomst gevoegd. Na 
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de afgesproken (initiële) periode blijven de prijzen gehandhaafd tot het moment waarop 

schriftelijke overeenstemming is bereikt over een eventuele prijswijziging.  

 

Artikel 7. Betaling en facturatie 

7.1 Betaling vindt plaats binnen 30 dagen na ontvangst van een factuur mits ontvangst en 

acceptatie door GVB van de overeenkomstig een Nadere Overeenkomst of inkooporder 

verrichte Diensten heeft plaatsgevonden of conform een in dit artikel of in een Nadere 

Overeenkomst en/of inkooporder overeengekomen betaalschema. 

 

7.2 Op de facturen dient verwezen te worden naar het inkoop ordernummer van GVB en dient de 

juiste tenaamstelling te worden gehanteerd. Indien aan deze eisen niet wordt voldaan, wordt de 

factuur niet in behandeling genomen. 

 

7.3 Opdrachtnemer zendt de factuur/facturen digitaal aan GVB. Opdrachtnemer zendt de 

factuur/facturen onder vermelding van:  

• GVB Exploitatie/Infra/Activa/Veren B.V. 

T.a.v. Crediteurenadministratie 

Postbus 2131 

1000 CC  AMSTERDAM  

• Het betreffende inkoopordernummer  

De facturen worden digitaal verstuurd aan: crediteuren@gvb.nl 

 

Artikel 8. Garanties  

8.1 Algemene garantie: 

 

8.1.1 Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde Wielen zullen voldoen aan en functioneren in 

overeenstemming met de overeengekomen specificaties, en volledig en deugdelijk zal 

functioneren conform Programma van Eisen, bijlage <invoegen>. Deze garantie omvat 

bovendien dat: 

a)  de te leveren zaken en / of diensten in alle opzichten geschikt zijn voor het doel 

waarvoor het gebruikt wordt, voor zover Opdrachtnemer dat doel kende of daarvan op 

de hoogte had kunnen zijn en dit uit de overeengekomen specificaties voortvloeit; 

b) de te leveren zaken van goede kwaliteit en vrij van gebreken zijn voor wat betreft 

ontwerp, bewerking, constructie en maatvoering, alsmede de veiligheid bieden die 

men daarvan mag verwachten; 

c)     de te leveren zaken vervaardigd zijn conform de laatste stand der techniek en als 

beschreven in het Programma van Eisen, bijlage <invoegen>. 

d)  de te leveren zaken wat betreft hoeveelheid, omschrijving, kwaliteit en 

kilometerprestaties geheel in overeenstemming zijn met de overeengekomen 

specificaties; 

e) alle toepasselijke nationale en in Nederland toepasselijke internationale regelgeving 

met betrekking tot de te leveren zaken, de verpakkingen daarvan en / of de diensten, 

stipt in acht zijn genomen. 

mailto:crediteuren@gvb.nl
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8.1.2 Indien de Wielen niet aan het bepaalde in lid 1 voldoen gedurende de looptijd van de 

Raamovereenkomst zal Opdrachtnemer naar tevredenheid van GVB voor vervanging, 

wijziging en / of herstel van de Wielen zorg dragen. Opdrachtnemer staat garant voor 

minimaal de kilometerprestatie per band zoals overeengekomen in de bijlage <invoegen> 

Prijzenblad, dat integraal onderdeel uitmaakt van deze Raamovereenkomst. 

 

8.1.3 Alle kosten in verband met de garantiewerkzaamheden hoegenaamd ook komen voor 

rekening van Opdrachtnemer. Opdrachtnemer zal de normale bedrijfsvoering van GVB zo min 

mogelijk storen bij het uitvoeren van deze garantiewerkzaamheden. 

 

8.1.4 In het geval dat een gebrek dat onder de bepalingen van de algemene garantie valt, resulteert 

in de aanpassing van de Wielen op zodanige wijze dat die aanpassing de vorm of functie van 

een dergelijk Wielen beïnvloedt, dan zal Opdrachtnemer, ook als dit gebrek zich niet heeft 

voorgedaan bij (een deel van) de overige Wielen, diezelfde aanpassing ook zonder kosten 

voor GVB uitvoeren bij de overige relevante Wielen. Opdrachtnemer zal een aanpassing 

slechts uitvoeren nadat GVB daarvoor haar goedkeuring heeft gegeven. GVB mag aan die 

goedkeuring voorwaarden verbinden. 

 

8.2 Garantie systematisch voorkomende Gebreken: 

 

8.2.1 In aanvulling op de algemene garantie zal een garantie – periode die gelijk is aan de periode 

zoals bedoeld in 8.1.2 (kilometerprestatie) - van toepassing zijn ten aanzien van systematisch 

voorkomende gebreken. Daarvan is sprake indien het gebrek met dezelfde oorzaak 

gedurende een aaneengesloten periode van één jaar bij tenminste 3% van gelijksoortige 

Wielen optreedt en / of wanneer uit de kwaliteitscontrole is gebleken dat Opdrachtnemer niet 

voldoet aan de opgegeven kilometerprestatie, gebaseerd op het voorraadniveau vermeld in 

het Programma van Eisen, bijlage <invoegen>. 

 

8.2.2 Op grond van de garantie voor systematisch voorkomende gebreken heeft GVB, in aanvulling 

op alle benodigde herstellende maatregelen, het recht van Opdrachtnemer te vorderen dat: 

preventieve maatregelen worden genomen ter voorkoming van gevaar, onderbreking van de 

vervoersactiviteiten of verdere schade; en fundamentele aanpassingen en vervangingen 

worden uitgevoerd, om de oorzaak van de systematisch optredende gebreken te corrigeren. 

Opdrachtnemer zal de overige onderdelen eveneens aanpassen, ook als een dergelijk gebrek 

zich daar nog niet heeft voorgedaan. 

 

8.2.3 Over de te nemen maatregelen zullen Partijen vooraf overleg plegen. De kosten gemoeid met 

de uitvoering van garantiewerkzaamheden die vallen onder de garantie voor systematisch 

voorkomende gebreken, komen voor rekening van Opdrachtnemer. 

 

8.2.4 Tijdens de garantieperioden zullen GVB en Opdrachtnemer voor die gevallen, waarin duidelijk 

sprake is van een kortere levensduur, een te grote slijtage en andere bijzondere gevallen die 

betrekking hebben op de kilometerprestatie in overleg treden teneinde voor beide Partijen een 

bevredigende regeling te treffen. GVB zal hiervoor dan een verbetervoorstel ontvangen zoals 

vermeld in artikel 4 lid 2. 

 



 Raamovereenkomst inzake Busbanden    

 

 

Raamovereenkomst 2022-60  

Versie 1.0 / concept tbv aanbesteding                                                                                                                      Pagina 11 van 17 

Paraaf GVB                                                                                                                                                             Paraaf opdrachtnemer

   

  

8.2.5 Indien Opdrachtnemer de garantie, zoals bedoeld in lid 8.2.4 niet naar tevredenheid van GVB, 

middels verbetervoorstellen oplost binnen een termijn van drie (3) maanden na een eerste 

schriftelijk verzoek daartoe van GVB, is Opdrachtnemer een boete verschuldigd aan GVB van 

10% van de opdrachtwaarde over de zes voorafgaande maanden waarover de 

kwaliteitsmeting is uitgevoerd conform Programma van Eisen en zich systematische Gebreken 

vertoonden. 

 

8.2.6 Indien toeleveranciers of onderaannemers van Opdrachtnemer de levering van Wielen niet 

meer ondersteunen neemt Opdrachtnemer alle benodigde maatregelen om de levering en de 

uitbreiding Wielen en / of onderdelen tegen eigen kosten zeker te stellen. 

Artikel 9. Uitvoering werkzaamheden 

9.1 De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder 

overeengekomen Diensten, zijn nader beschreven in het Beschrijvend document en de 

Inschrijving van Opdrachtnemer en kunnen in een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder 

nader worden gespecificeerd. 

 

Locatie uit te voeren werkzaamheden 

9.2 De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder 

gespecificeerde Diensten, worden verricht op locatie(s) van GVB en op eigen locaties van 

Opdrachtnemer.  

 

9.3 Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij toegang te verlenen tot de plaats 

waar de werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere Overeenkomst en/of 

inkooporder gespecificeerde Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel in staat 

te stellen de werkzaamheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden. 

 

9.4 Partijen verplichten zich hun Personeel op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende 

huisregels na te leven. 

 

Datum of periode uitvoeren werkzaamheden 

9.5 De door GVB gewenste doorlooptijd en mijlpalen voor het verrichten van de overeengekomen 

Diensten worden aangegeven in de inkooporder(s). 

 

9.6 De planning voor het verrichten van de overeengekomen Diensten wordt, rekening houdend 

met de in de Offerteaanvraag genoemde tijden en mijlpalen, vervolgens gezamenlijk 

overeengekomen en in de Nadere overeenkomst en/of inkooporders vastgelegd 

 

 Rapportages 

9.7 Opdrachtnemer zal GVB periodiek informeren over de dienstverlening zoals nader omschreven 

in het Programma van Eisen. 

9.8  



 Raamovereenkomst inzake Busbanden    

 

 

Raamovereenkomst 2022-60  

Versie 1.0 / concept tbv aanbesteding                                                                                                                      Pagina 12 van 17 

Paraaf GVB                                                                                                                                                             Paraaf opdrachtnemer

   

  

Artikel 10. Kwaliteit- en voortgangscontrole 

10.1 GVB is in elk stadium van de uitvoering van deze Raamovereenkomst bevoegd om de locaties 

van Opdrachtnemer of door haar ingeschakelde derden, waar zaken behorende tot waar 

vernieuwde busbanden zich bevinden of waar werkzaamheden en / of diensten ten behoeve 

van deze Raamovereenkomst worden verricht, op werkdagen gedurende werkuren te 

betreden, teneinde tijdens het uitvoeringsproces de daar aanwezige en / of de in productie 

zijnde zaken en / of de verrichte werkzaamheden en / of diensten naar eigen inzicht te (doen) 

beoordelen en / of te (doen) bezichtigen en / of aan een inspectie te (doen) onderwerpen, 

alsmede de voortgang van de werkzaamheden en de wijze waarop deze worden uitgevoerd 

(kwaliteitsaudits) te (doen) inspecteren.  

 

10.2 Opdrachtnemer dient de bepalingen uit dit artikel ook in overeenkomsten met toeleveranciers 

of onderaannemers expliciet op te nemen. 

 

10.3 GVB kan besluiten de kwaliteitscontrole als bedoeld in artikel 10 lid 1 aan derden uit te 

besteden. GVB draagt hiervan de kosten en zal de inschakeling van deze derden tijdig aan 

Opdrachtnemer of haar onderaannemer of toeleverancier bekend maken. Deze derden mogen 

geen concurrent zijn van Opdrachtnemer en haar toeleveranciers of onderaannemers. 

 

10.4 Indien uit de rapportage naar aanleiding van de kwaliteitscontrole blijkt dat de kwaliteit in 

belangrijke mate afwijkt van de bepalingen in deze Raamovereenkomst, zal Opdrachtnemer 

de kosten dragen van de kwaliteitscontrole en zo spoedig mogelijk kosteloos de kwaliteit in 

overeenstemming met het bepaalde in deze Raamovereenkomst brengen door in overleg met 

GVB verbeteringsmaatregelen te nemen, zulks tot genoegen van GVB. 

 

10.5 GVB behoudt zich in de situatie beschreven in lid 4 het recht voor in overleg met 

Opdrachtnemer en / of haar onderaannemer of toeleverancier aanvullende en / of 

uitgebreidere kwaliteitscontroles uit te (laten) voeren. 

 

10.6 Deze kwaliteit - of voortgangscontroles verricht door GVB alsmede de in overleg met GVB 

genomen verbeteringsmaatregelen leiden niet tot enige verandering in verplichtingen van 

Opdrachtnemer en staan los en lopen niet vooruit op de acceptatie van de Wielen. 

 

10.7 Opdrachtnemer zal medewerking verlenen aan de medewerkers van GVB, of andere door 

GVB aan te wijzen personen, die de kwaliteit- of voortgangscontroles uitvoeren en deze 

toegang verlenen tot de gewenste werkplaatsen, meet- en testruimten en magazijnen van 

Opdrachtnemer of diens onderaannemers of toeleveranciers. Zo nodig zal op verzoek van die 

medewerkers Opdrachtnemer genoegzaam ten behoeve van de keuring of controle naar 

maatstaven van redelijkheid de medewerkers van GVB voorzien van de voor de controles en 

keuringen benodigde faciliteiten. 
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Artikel 11. Kwaliteitstest, eigendom- en risico overgang  

11.1 Ondertekening voor acceptatie kwaliteitstest volgens Programma van Eisen, bijlage 

<invoegen> van de Wielen dient vóór het leveren van Wielen in het magazijn van GVB plaats 

te vinden, zoals opgenomen in het Programma van Eisen. 

 

11.2 GVB zal de kwaliteitstest van de Wielen uitvoeren vóór binnenkomst. GVB zal Opdrachtnemer 

onverwijld en schriftelijk op de hoogte brengen indien de kwaliteitstests niet bevredigend zijn 

en / of wanneer de Wielen zijn afgewezen. 

 

11.3 Indien de kwaliteitstests niet volgens Programma van Eisen, bijlage <invoegen> is uitgevoerd 

en / of Wielen zijn afgewezen, dient Opdrachtnemer de Wielen kosteloos op de betreffende 

locatie op te halen en zullen Partijen in overleg treden om de geconstateerde tekortkomingen 

zo spoedig mogelijk op te lossen. 

 

11.4 De criteria voor de kwaliteitstest zijn opgenomen in het Programma van Eisen in paragraaf 

3.8, bijlage <invoegen>. 

 

11.5 Opdrachtnemer meldt schriftelijk aan GVB wanneer de geconstateerde tekortkoningen als 

bedoeld in lid 3 zijn verholpen, waarna een tweede kwaliteitstest zal worden uitgevoerd. Het 

bepaalde in lid 1 tot en met 4 is van overeenkomstige toepassing en wordt maximaal voor drie 

maanden gecontinueerd. Indien na het verstrijken van deze drie maanden de resultaten van 

de kwaliteitstest nog niet zijn goedgekeurd door GVB, is GVB gerechtigd de 

Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang, zonder nadere ingebrekestelling, te 

beëindigen. 

 

11.6 Ten aanzien van bevindingen die van dien aard zijn dat zij niet aan acceptatie in de weg 

staan, zal GVB dat schriftelijk aan Opdrachtnemer meedelen en zullen de in dit artikellid 

bedoelde bevindingen schriftelijk aan Opdrachtnemer worden toegezonden, waarbij tevens 

staat vermeld binnen welke door GVB gestelde redelijke termijn de bevindingen voor rekening 

van Opdrachtnemer en naar tevredenheid van GVB dienen te zijn hersteld of verholpen. Zodra 

alle schriftelijk toegestuurde en vermelde bevindingen naar tevredenheid van GVB zijn 

verholpen, zal GVB deze acceptatie schriftelijk aan Opdrachtnemer meedelen. 

 

11.7 Eigendom en daarmee tevens het risico van de te leveren Wielen gaat over op het moment 

van acceptatie van de levering én daarmee het door GVB op voorraad nemen van de Wielen 

op de leveringslocaties, conform Programma van Eisen. 

 

11.8 De door GVB te maken kosten voor het uitvoeren van de kwaliteitstesten zijn voor rekening 

van GVB. 

 

Artikel 12. Contactpersonen 

12.1 Contactpersoon voor GVB is de contractmanager Bus 

 Contactpersoon voor Opdrachtnemer is .............. 
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12.2 Ten minste vier (4) maal per jaar conform Programma van Eisen, en zoveel meer als nodig, 

vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen over de wijze waarop deze 

Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)). 

 

Artikel 13. Ontbinding van de Raamovereenkomst 

13.1 Onverminderd alle overige rechten van GVB, mag GVB, met inachtneming van het bepaalde in 

artikel 6:265 BW en in aanvulling op het bepaalde in artikel 35 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden GVB , de Raamovereenkomst door een schriftelijke verklaring geheel of 

gedeeltelijk ontbinden, indien:  

a. Opdrachtnemer heeft gehandeld in strijd met Artikel 15 van deze Raamovereenkomst; 

 

13.2 Opdrachtnemer dient mee te werken aan een deugdelijke overgang naar een nieuwe 

leverancier en Partijen dienen de overige verplichtingen die voortvloeien uit deze 

Raamovereenkomst na te leven totdat GVB de uitvoering heeft ondergebracht bij een nieuwe 

Opdrachtnemer. 

 

Artikel 14. <optioneel> Concerngarantie 

indien Opdrachtnemer bij zijn Inschrijving een beroep doet op de financiële draagkracht van een 

groepsmaatschappij 

 

14.1 Indien Opdrachtnemer onderdeel uitmaakt van een groep en bij zijn Inschrijving een beroep 

heeft gedaan op de draagkracht van een groepsmaatschappij, garandeert Opdrachtnemer dat 

op het moment van aangaan van de Raamovereenkomst in het Handelsregister van de Kamer 

van Koophandel een aansprakelijkheidsverklaring zoals bedoeld in artikel 2:403 lid 1 sub f BW 

is gedeponeerd door de betreffende groepsmaatschappij, dan wel dat de holding van de 

desbetreffende groepsmaatschappij zich onvoorwaardelijk garant stelt voor de nakoming van de 

verplichtingen van Opdrachtnemer onder deze Raamovereenkomst (onder overlegging van de 

desbetreffende verklaring). Opdrachtnemer garandeert dat deze aansprakelijkheidsverklaring 

gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst in stand zal blijven. 

 

14.2 Opdrachtnemer zal GVB onmiddellijk schriftelijk informeren over wijzigingen in, dan wel 

intrekking van de verklaring zoals bedoeld in lid 1. In die gevallen zal Opdrachtnemer uiterlijk 

binnen twee weken na de wijziging/intrekking ten behoeve van GVB een vervangende 

bankgarantie verstrekken in een vorm en van een hoogte die voor GVB acceptabel is. 
 

 

Artikel 15. Integriteit, belangenverstrengeling, omkoping, contacten en informatieplicht 

Naast het bepaalde in Artikel 23 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van GVB is het volgende van 

toepassing: 
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15.1 Opdrachtnemer en GVB verplichten zich om zich gedurende de looptijd van de 

Raamovereenkomst te onthouden van niet-integere gedragingen, waaronder in ieder geval 

wordt verstaan de gedragingen als bedoeld in het vierde tot en met zevende lid van dit artikel.  

 

15.2 GVB heeft het recht om Opdrachtnemer gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst te 

screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Indien GVB hiertoe de medewerking van 

Opdrachtnemer nodig heeft, zal Opdrachtnemer deze op eerste verzoek verlenen.  

 

15.3 Indien Opdrachtnemer geen of onvoldoende medewerking verleent aan een screening is GVB 

gerechtigd deze Raamovereenkomst op te schorten of te beëindigen met inachtneming van 

haar wettelijke mogelijkheden en, indien van toepassing, deze integriteitsclausule.  

 

15.4 Het is daarnaast verboden op enigerlei wijze gebruik te maken van de diensten van 

medewerkers van GVB bij of in het kader van Diensten of werkzaamheden die direct dan wel 

indirect worden of kunnen worden uitgevoerd.  

 

15.5 In aanvulling op het bepaalde in artikel 21 van de algemene Inkoopvoorwaarden van GVB  geldt 

dat Opdrachtnemer aan GVB elke overname van de onderneming van Opdrachtnemer en elke 

wijziging in de zeggenschapsverhouding binnen de onderneming die leidt tot een significante 

wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap groter dan 10% 

significant is) meldt.  

 

15.6 Opdrachtnemer zal GVB onverwijld op de hoogte stellen indien en zodra Opdrachtnemer kennis 

heeft genomen van het feit dat hij of bij de uitvoering van de opdracht betrokken medewerkers 

van Opdrachtnemer onderwerp zijn van strafrechtelijk onderzoek, onderzoek door een 

inspectiedienst van de overheid, onderzoek door de Autoriteit Consument en Markt (ACM) of 

dat tegen Opdrachtnemer of bij de uitvoering betrokken medewerkers van Opdrachtnemer of 

een aan Opdrachtnemer gelieerde partij strafvervolging is ingesteld.  

 

15.7 Indien blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld met voornoemde, zal GVB de 

Opdrachtnemer schriftelijk in kennis stellen van de geconstateerde feiten en Opdrachtnemer in 

de gelegenheid stellen om in een hoor wederhoor gesprek de situatie te bespreken.  

 

15.8 Indien ook na dit hoor en wederhoor gesprek blijkt dat Opdrachtnemer in strijd heeft gehandeld 

met voornoemde, kan GVB de Raamovereenkomst zonder ingebrekestelling geheel of 

gedeeltelijk met onmiddellijke ingang ontbinden en alle (precontractuele) onderhandelingen af 

te breken, dit zonder tot enige schadevergoeding te zijn gehouden met inachtneming van het 

bepaalde in artikel 9.1 onderdeel a. 

 

15.9 Het bovenstaande laat onverlet dat Opdrachtnemer c.q. GVB gehouden is alle wet- en 

regelgeving, na te leven, die zowel op hem als op de zakelijke relatie met Opdrachtnemer c.q. 

GVB van toepassing is.  

 

15.10 GVB kan de Raamovereenkomst zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk met 

onmiddellijke ingang ontbinden, indien blijkt dat op Opdrachtnemer ten tijde van inschrijving een 

of meer in de aanbestedingsstukken van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van 

toepassing was of nadien een of meer van die uitsluitingsgronden van toepassing zijn 
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geworden, zonder tot enige vergoeding, onder welke titel dan ook, verschuldigd te zijn. Art. 

2.87a van de Aanbestedingswet is van overeenkomstige toepassing. 

 

Artikel 16. Overige Voorwaarden 

16.1 Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder zijn uitsluitend van toepassing de 

Algemene Inkoopvoorwaarden GVB voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst danwel 

een Nadere overeenkomst en/of inkooporder niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van 

(eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitdrukkelijk 

uitgesloten.  

 

Artikel 17. Slotbepalingen 

17.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder zijn 

slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

17.2 De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere 

algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door GVB van de hand gewezen en 

zijn door Partijen buiten toepassing verklaard. 

 

17.3 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het 

verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst en/of inkooporder. 

 

17.4 Deze Raamovereenkomst loopt van rechtswege af op de datum waarop alle verplichtingen uit 

deze Raamovereenkomst over en weer deugdelijk zijn nagekomen. 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend, 

 

Namens GVB      Namens Opdrachtnemer 

GVB Exploitatie B.V.     Naam Opdrachtnemer 

 

 

 

………………………………                       ………………………………. 

Door: C.J.G. Zuiderwijk     Door: naam vertegenwoordiger 

Functie: algemeen directeur    Functie: functie vertegenwoordiger 

 

 

 

……………………………. 

Door: ir. M.C.J.M. Lohmeijer 

Functie: directeur techniek & operatie   
 



 Raamovereenkomst inzake Busbanden    

 

 

Raamovereenkomst 2022-60  

Versie 1.0 / concept tbv aanbesteding                                                                                                                      Pagina 17 van 17 

Paraaf GVB                                                                                                                                                             Paraaf opdrachtnemer

   

  

 

Bijlage(n)   

 

Bijlage .. Nadere Overeenkomst (optioneel) 

Bijlage .. Prijzenblad 

Bijlage .. Nota(‘s) van Inlichtingen dd 

Bijlage .. Beschrijvend document bestaande uit: 

a. Aanbestedingsleidraad en bijlagen 

b. Programma van Eisen en bijlagen 

Bijlage .. Algemene Inkoopvoorwaarden voor diensten en zaken GVB zoals die zijn 

gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam op 26 juli 2018 onder 

nummer 34258788 

Bijlage .. Inschrijving van Opdrachtnemer 

   


