
Nota van inlichtingen Afvalinzameling en -verwerking

 Datum genereren nota van inlichtingen: 1 sep. 2023

Aanbesteding: Afvalinzameling en -verwerking
Aanbestedende Dienst: Rotterdamse Vereniging voor Katholiek Onderwijs
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
133 Uw antwoord op vraag 2 van NVI1

Vraag:
U geeft aan akkoord te gaan met ons verzoek om het maximaal aantal 
pagina&apos;s met 1 pagina te verhogen, maar herhaalt vervolgens het 
aantal wat reeds in Bijlage 04 is voorgeschreven. Wilt u derhalve bevestigen: 
&quot;Akkoord. Voor subgunningscriterium 1. Implementatie heeft u 
maximaal
vier (4) pagina&apos;s A4 en één (1) pagina A3 voor de planning de 
ruimte&quot;?

Antwoord:
Het maximum aantal pagina&apos;s is reeds verhoogd. Voor 
subgunningscriterium 1. Implementatie had u in eerste instantie drie (3) 
pagina&apos;s A4 inclusief planning de ruimte. Dit is aangepast naar 
maximaal drie (3) pagina&apos;s A4 en één (1) pagina A3 voor de planning 
de ruimte. In totaal dus 4 pagina&apos;s.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
134 Publicatie 2e Nota van Inlichtingen

Vraag:
Zoals eerder aangegeven komt de planning erg ongelezen door vakanties van 
medewerkers. Heeft u de mogelijkheid de 2e NVI eerder te publiceren op 
maandag 21 augustus?

Antwoord:
Vanwege de complexiteit van de vragen is dit niet voor alle vragen mogelijk. 
RVKO probeert de vragen zover als mogelijk eerder te beantwoorden dan 25 
augustus aanstaande.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
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Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
135 Ondergrondse containers

Vraag:
U geeft aan dat 2 ondergrondse containers eigendom zijn. De overige 7 stuks 
huurt u van de huidige inzamelaar. U vraagt inschrijver nu om een huurtarief 
voor deze systemen te prijzen op het prijsblad maar ons is niet duidelijk wat 
de precieze verwachting is. Wordt de oude container uitgegraven en 
afgevoerd (en door wie?) en dient er een nieuwe systeem geleverd te 
worden? Ons advies is om, indien mogelijk, te kijken of u de ondergrondse 
containers kunt overnemen van uw huidige inzamelaar waardoor de huur per 
container vervalt op het prijsblad. Indien niet mogelijk vragen wij u duidelijk 
te omschrijven welke werkzaamheden allemaal vallen om de huurprijs per 
maand per ondergrondse container te bepalen.

Antwoord:
De huidige ondergrondse container zijn van de huidige Opdrachtnemer en 
worden verwijderd als er een andere Opdrachtnemer deze aanbesteding wint. 
De huidige ondergrondse containers zijn niet van de huidige Opdrachtnemer 
over te nemen. Al met al, de nieuwe opdrachtnemer dient zelf zorg te dragen 
voor het plaatsen van nieuwe ondergrondse containers, het inzamelen en 
reinigen.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
136 Nota van inlichtingen 2023-08-04-3 - Vraag 9

Vraag:
De reinigingsfrequentie is erg hoog. Om een transparant beeld te geven van 
bijbehorende kosten willen we u vragen een extra kolom op het prijzenblad 
toe te voegen om de reinigingskosten apart te vermelden. (U geeft dit 
overigens aan in antwoord op vraag 56.) Zodat het voor alle partijen 
duidelijk is wat voor kosten dit met zich mee brengt en uiteraard hopen we 
dan ook dat de reinigingsfrequentie hierdoor zal zakken. U refereert in vraag 
56 ook naar een wijziging in het prijzenblad, maar dit kunnen wij niet 
terugvinden. Kunt u dit alsnog aanpassen?

Antwoord:
RVKO wil de reinigingsfrequentie voor restafval en swill verlagen naar 
minimaal 2 keer per jaar conform eis 16, mits aanleiding is voor extra 
reiniging. De containers van de overige afvalstromen kunnen op afroep 
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gereinigd worden op aanvraag van de opdrachtgever. In vraag 56 bedoelt de 
RKVO dat de reinigingskosten onderdeel van de opdracht zijn en dat 
Inschrijver dit dient te verwerken in het prijzenblad. De reinigingskosten zijn 
daarmee verwerkt in de kostencomponenten die in het prijzenblad zijn 
weergegeven. De RVKO voegt geen extra kolom toe in het prijzenblad om 
de reinigingskosten apart te vermelden.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
137 Nota van inlichtingen 2023-08-04-3 - Vraag 5

Vraag:
Kunt u bevestigen dat wij het bedrag wat we invullen onder het kopje &apos;
huur&apos; enkel doorbelasten op basis van de ledigingsfrequentie die 
genoemd wordt in kolom i? Indien u in de toekomst de frequentie wenst te 
verhogen of verlagen hier ook een andere tariefstelling bij hoort?

Antwoord:
De RVKO kan hier niet mee akkoord gaan. Het bedrag wat u invult in kolom 
R zijn de huurkosten per maand. Ongeacht het aantal ledigingen, wordt dit 
periodiek gefactureerd. Als u de kosten wil doorbelasten op basis van de 
ledigingsfrequentie uit kolom i, dan dient u deze prijs in te voeren in &quot;
Transportkosten per lediging&quot; in kolom S. Als de frequentie in de 
toekomst wordt verhoogd of verlaagd, dan wordt dat op basis van de prijs uit 
kolom S gedaan.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
138 Nota van inlichtingen 2023-08-04-3 - Vraag 30

Vraag:
U vraagt naar welke artikelen we uit onze algemene voorwaarden willen 
toevoegen. Hiervoor sturen we een apart document via de berichtenmodule 
om het antwoord op uw vraag overzichtelijk te houden.

Antwoord:
De RVKO gaat akkoord met het van toepassing verklaren van de Algemene 
voorwaarden van Inschrijver. De Algemene voorwaarden van Inschrijver 
staan, conform artikel 3 van de overeenkomst, op plek 6 in de rangorde. Dit 
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houdt in dat de Inkoopvoorwaarden van de RVKO prevaleren en daar waar 
afvalspecifieke onderwerpen niet zijn benoemd, de algemene voorwaarden 
van Inschrijver gelden.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 31 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
139 Nota van inlichtingen 2023-08-04-3 - Vraag 18 tekstvoorstel

Vraag:
13.1 Alle (aanspraken op) intellectuele eigendomsrechten (IE-rechten) met 
betrekking tot enig resultaat voortvloeiende uit de Overeenkomst, berusten 
bij de Opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. De 
Opdrachtnemer draagt deze (aanspraken op) IE-rechten – voor zover nodig – 
om niet over aan de Opdrachtgever. De Opdrachtnemer zal op eerste verzoek 
kosteloos meewerken aan het bewerkstelligen van de overdracht.
13.2 Onder resultaat als bedoeld in lid 1 van dit artikel, wordt verstaan al 
hetgeen in het kader van de Overeenkomst tot stand wordt gebracht ongeacht 
of de Opdrachtnemer daarbij gebruik maakt van enige bijdrage van de 
Opdrachtgever en/of derden.
13.3 Alle door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever krachtens de 
Overeenkomst ontwikkelde of ter beschikking gestelde tekeningen, 
documenten (waaronder, maar niet beperkt tot, offertes, analyses en 
rapporten) en gegevens blijven eigendom van Opdrachtnemer. 
Opdrachtnemer behoudt daarop tevens het auteursrecht en/of het 
intellectueel eigendomsrecht. Opdrachtnemer zal geheimhouding betrachten 
met betrekking tot de hiervoor bedoelde tekeningen, documenten en 
gegevens en deze niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Opdrachtnemer aan derden bekendmaken.

Antwoord:
De RVKO kan hier niet mee akkoord gaan. Artikel 13, zoals beschreven in 
de Algemene Inkoopvoorwaarden, blijft gehandhaafd. De RVKO gaat wel 
akkoord met de geheimhouding die berust op tekeningen, documenten en 
gegevens die door Opdrachtnemer beschikbaar worden gesteld aan 
Opdrachtgever.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 31 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
140 Nota van inlichtingen 2023-08-04-3 - Vraag 13
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Vraag:
Voor de beperking van de aansprakelijkheid van opdrachtnemer verwijst u 
naar artikel 6:96 BW. Daarmee wordt de aansprakelijkheid van 
opdrachtnemer echter niet gelimiteerd in omvang. Gegadigde vindt het, gelet 
op de aard van de dienstverlening, niet redelijk dat haar aansprakelijkheid 
ongelimiteerd is en zou in verhouding moeten staan tot de contractuele 
waarde. Kunt u akkoord gaan met enige beperking van aansprakelijkheid van 
opdrachtnemer in omvang? Zo niet, kunt u onderbouwen waarom een 
onbeperkte aansprakelijkheid in uw ogen proportioneel is?

Antwoord:
De aansprakelijkheid wordt beperkt met een maximum van €2.500.000 per 
verzekeringsjaar.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
141 Nota van Inlichtingen vraag 132

Vraag:
Is het toegestaan om hier al in een van de kwalitatieve gunningscriteria een 
voorstel voor te doen en in het desbetreffende criterium de bijbehorende prijs 
voor aan te geven?

Antwoord:
Het is toegestaan om een voorstel te doen in de uitwerking van de 
kwalitatieve gunningscriteria. Het prijzenblad dient te worden ingevuld op 
basis van de frequentie zoals deze is uitgevraagd. Zoals in eis 27 is 
beschreven wordt voor eventuele uitbreiding of afschaling van de 
inzamelingslocaties en/of het aantal containers de prijzen voor de huur van 
de containers, inzameling en/of verwerking uit het prijzenblad gehanteerd.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
142 Nota van Inlichtingen vraag 107

Vraag:
Het is van tevoren niet in te schatten in welke mate Aanbestedende dienst 
bereid is om te investeren in verduurzaming en welke acties, innovaties en 
optimalisaties geschikt zijn voor welke locatie.
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De kosten hiervoor alsnog op te laten nemen in de kostenposten voor huur, 
transport en/of verwerking is dan ook niet alleen onwerkbaar, maar zorgt 
ook voor een vertekend beeld van de daadwerkelijke kosten voor deze 
onderdelen. Daarnaast brengt dit als risico met zich mee dat Aanbestedende 
dienst onnodig hoge kosten voor huur, transport en/of verwerking betaald, 
omdat hier van tevoren kosten in zijn berekend, die tijdens de samenwerking 
wellicht helemaal niet worden gemaakt.

Het opnemen van een aparte regel voor een uurprijs voor advisering 
(eventueel op basis van een fictief aantal adviesuren om een eerlijke 
vergelijking te kunnen maken) houdt het onderdeel prijs transparant. 
Daarnaast biedt het de inschrijvers de mogelijkheid tijdens de samenwerking 
en binnen de inschrijving een passende invulling aan verduurzaming te 
geven. 

Zeker omdat het onderdeel duurzaamheid een prominente plek heeft 
gekregen binnen de gunningscriteria (20% van de score op kwaliteit), komt 
het op Inschrijver als tegenstrijdig over om hier in het prijzenblad niet apart 
ruimte voor op te nemen.

Inschrijver verzoekt u daarom alsnog om een aparte regel in het prijzenblad 
op te nemen voor een uurprijs voor advisering. Is dit akkoord? Zo nee, kunt 
u aangeven op welke manier inschrijvers de kosten voor innovatie en 
verduurzaming over de kostenposten huur, transport en/of verwerking dient 
te berekenen?

Antwoord:
De RVKO voegt geen aparte regel toe voor een uurtarief voor advisering. Er 
is besloten dat het uurtarief voor advisering onderling wordt afgestemd 
tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer. U hoeft de prijs voor advisering 
daarom niet mee te nemen in het prijzenblad.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
143 Nota van Inlichtingen vraag 78

Vraag:
Het inzetten van 5% van de loonsom van een opdracht, is iets dat 
tegenwoordig bij bijna iedere aanbesteding wordt vereist. Omdat de 
afvalbranche relatief weinig spelers kent, houdt dit in dat inschrijvende 
partijen in het algemeen al een vrij hoge inzet voor Social Return hebben. 
Vereisen dat de 5% van de loonsom van deze opdracht dan ook volledig 
wordt ingevuld met medewerkers met een afstand tot de arbeidsmarkt is 
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daarmee, naar mening van Inschrijver, disproportioneel.

Zeker omdat er veel meer manieren zijn om een goede invulling te geven aan 
Social Return, bijvoorbeeld via de bouwblokkenmethode (https://www.
utrecht.nl/ondernemen/inkopen-en-aanbesteden/social-return/social-return-
berekenen/). Inschrijver verzoekt u om alsnog toe te staan dat de invulling 
van de SROI eis niet enkel met medewerkers met een afstand tot de 
arbeidsmarkt gedaan hoeft te worden. Is dit akkoord? Zo nee, waarom stelt u 
een dergelijk zware en voor partijen lastig in te vullen eis?

Antwoord:
Akkoord om de SROI eis niet enkel met medewerkers met een afstand tot de 
arbeidsmarkt in te vullen. Een andere manier, zoals inkopen bij sociale 
bedrijven, scholing/kennis/middele en het steunen van een sociaal project 
zijn akkoord. De voortgang op SROI dient u op te nemen in een rapportage.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
144 Nota van Inlichtingen vraag 70

Vraag:
Is het ook mogelijk om de containers al vanaf 7:00 uur ’s ochtends te 
ledigen?

Antwoord:
Het uitgangspunt is om te ledigen na de brengtijd in de ochtend (i.v.m. o.a. 
containers die achter slot staan). Het kan wel afgestemd worden met de 
schooldirectie om alsnog voor 8.00 uur te ledigen.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 31 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
145 Nota van Inlichtingen vraag 66

Vraag:
Inschrijver neemt aan dat onder hergebruik recycling wordt verstaan. Klopt 
dat?

Antwoord:
Dit klopt.
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Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
146 Nota van Inlichtingen vraag 65

Vraag:
“Indien u bedoelt dat uw portaal ter vervanging dient van een aantal 
onderdelen uit de maandelijkse managementrapportage, dan is dit niet 
akkoord. De RVKO wil door de managementrapportage onder andere inzicht 
krijgen in de incidentele zaken en kosten om op die manier te kunnen 
bijsturen.”

Het is niet werkbaar om handmatig alle onderwerpen die normaal gezien 
overzichtelijk in een klantportal staan, aan een rapportage toe te voegen. 
Gezien de rapportage door ons via het portal wordt aangeleverd, staat de 
gevraagde informatie in zekere zin alsnog op één centrale plaats.

Het komt op Inschrijver als disproportioneel over om opdrachtnemer op 
(hoge) kosten te jagen, door voor één klant de bestaande rapportage op 
diverse vlakken te laten aanpassen. Daarnaast werkt dit juist foutgevoelig.

Inschrijver verzoekt u daarom om alsnog toe te staan dat de gevraagde zaken 
ook via een portal inzichtelijk te maken, daar waar dit niet al in de 
managementrapportage staat opgenomen. Is dit akkoord? Zo nee, waarom 
wordt een dergelijke last van inschrijvers gevraagd om voor één klant een 
bestaand proces aan te passen?

Antwoord:
Akkoord om incidentele zaken door middel van een andere methode 
inzichtelijk te maken.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
147 Onveilige situaties

Vraag:
U verzoekt om voorbeelden van onwenselijke en onveilige situaties indien 
wij het inzamelvoertuig onbeheerd achterlaten om containers uit de ruimte 
bij u in het pand te halen. Hierbij kunt u denken dat kinderen zich in en 
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rondom het voertuig kunnen bevinden zonder dat dit direct wordt opgemerkt 
door onze medewerkers. Dit is wat ons betreft (en wij doen de aanname ook 
voor u) een volstrekt onwenselijke en onveilige situatie. Kunt u dit 
bevestigen? En hoe dienen wij hiermee om te gaan?

Antwoord:
Ter voorkoming van de onveilige situatie die u benoemt, moet er geledigd 
worden buiten de breng- en ophaaltijden van de leerlingen (zie eis 20).

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
148 NvI 43

Vraag:
U stelt in uw antwoord dat u niet weet hoeveel containers er uit de afgesloten 
ruimtes gehaald moeten worden en ook niet hoeveel tijd dit kost. Tevens 
geeft u aan de dat dit tijdens implementatie bekeken kan worden. Door deze 
info niet met alle inschrijvers vóór de implementatie te delen, creëert u geen 
level playing field voor alle inschrijvers. Alleen de huidige (zittende) partij 
beschikt over deze kennis. Inschrijvende partijen hebben deze informatie 
nodig om de extra kosten die gemoeid gaan met deze handeling correct te 
kunnen calculeren. Derhalve het verzoek deze informatie alsnog via de NvI 
te delen.

Antwoord:
RVKO heeft de gevraagde informatie uitgezocht en toegevoegd in het 
prijzenblad. Er is een gerectificeerde versie geüpload onder de documenten. 
Het betreft Bijlage 05. Prijzenblad GERECTIFICEERD V3.0.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 1 sep. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
149 eis 16 reinigen containers

Vraag:
Containers voor swill worden bij elke lediging vervangen door een gereinigd 
exemplaar; daarmee is aan de eis voldaan, is dat correct?
Het reinigen van restafvalcontainers 4 x per jaar is een zeer sterk 
milieubelastende en kostenverhogende post. Wij vragen u nogmaals deze eis 
te heroverwegen en bijvoorbeeld aan te passen naar: &quot;Containers voor 
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restafval worden op aangeven van de opdrachtgever gereinigd met een 
maximale frequentie van 4 x per jaar.

Antwoord:
Het is toegestaan om een container te vervangen door een gereinigd 
exemplaar om aan de eis te voldoen. Zoals u het beschrijft voldoet u 
inderdaad aan de eis, ook rekening houdend met de reinigingsfrequentie. 

RVKO wil de reinigingsfrequentie voor restafval en swill verlagen naar 
minimaal 2 keer per jaar conform eis 16, mits aanleiding is voor extra 
reiniging. De containers van de overige afvalstromen kunnen op afroep 
gereinigd worden op aanvraag van de opdrachtgever.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
150 NvI vraag 30 aanvullende voorwaarden

Vraag:
Wij willen de acceptatievoorwaarden van afvalstoffen toevoegen en van 
toepassing laten zijn op de overeenkomst omdat deze een wettelijke 
grondslag hebben en betrekking hebben op de milieuvergunning van onze 
locaties. Gaat u daarmee akkoord?

Antwoord:
De RVKO gaat akkoord met uw voorstel.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 31 aug. 2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
151 Prijzenblad, vertrouwelijk papier

Vraag:
Opdrachtgever heeft nu een keuzelijst aan de regels voor vertrouwelijk 
papier toegevoegd. De meest gebruikelijke maat is 240 liter, wilt u deze 
toevoegen aan de keuzelijst?

Antwoord:
De RVKO kan hier niet mee akkoord gaan. De containers met een keuzelijst 
zijn van staal. De RVKO hanteert daarom een keuzelijst met de meest 
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gebruikelijke maten van stalen containers voor vertrouwelijk papier.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
152 Prijzenblad, ondertekening

Vraag:
Het ondertekenen van excelbestanden gaat alleen met een digitale 
handtekening. Doordat in Tenderned al de bedragen moeten worden 
ingevuld en bijlage 5 wordt meegestuurd, kan ondertekening van bijlage 5 
achterwege blijven. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Antwoord:
De RVKO kan hier niet mee akkoord gaan. De gevolmachtigde moet het 
prijzenblad ondertekenen. Het is toegestaan om digitaal te ondertekenen.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
155 Prijzenblad

Vraag:
inzake huur Ondergrondse containers 
U huurt de ondergrondse containers bij u huidige afvalinzamelaar voor een 
vast huur bedrag wilt u hierover meer duidelijkheid geven want neem aan 
dat dit een vast tarief blijft en zo ja welk vast tarief moet dat zijn.

Antwoord:
De huidige ondergrondse container zijn van de huidige Opdrachtnemer en 
worden verwijderd als er een andere Opdrachtnemer deze aanbesteding wint. 
De huidige ondergrondse containers zijn niet van de huidige Opdrachtnemer 
over te nemen. De nieuwe opdrachtnemer dient zelf een huurprijs vast te 
stellen en zorg te dragen voor het plaatsen van nieuwe ondergrondse 
containers, het inzamelen en reinigen.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 22 aug. 2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
156 Aangepaste planning

Vraag:
Zie het antwoord op deze vraag.

Antwoord:
Geachte lezer, het is door omstandigheden niet gelukt om op 25 augustus j.l. 
de antwoorden van de tweede nota van inlichtingen te publiceren. De RVKO 
heeft daarom de planning aangepast en de toekomstige deadlines en 
activiteiten opgeschoven. Het indienen van de inschrijvingen is verschoven 
naar maandag 18 september 2023 voor 12:00 uur. Het versturen van de 
gunningsbeslissing is verschoven naar donderdag 19 oktober 2023. De 
implementatie zal van vrijdag 20 oktober 2023 t/m vrijdag 26 januari 2024 
plaatsvinden, waardoor de dienstverlening op donderdag 1 februari 2024 kan 
starten. De planning is ook in TenderNed aangepast.

Percelen: P  1 Afvalinzameling en -verwerking
Beantwoord op: 31 aug. 2023
Label: Proces


