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Bijlage 4 Format voor het stellen van vragen 
 
 

NOTA VAN INLICHTINGEN I  
  
Betreft  Nota van Inlichtingen I  Datum  27 januari 2023  
Van  Stichting De Haagse Scholen  Kenmerk  EA-0032 

Project  Afvalinzameling- en verwerking 

  
Ten behoeve van de Europese aanbesteding met kenmerk EA-0032 is deze Nota van Inlichtingen I 
opgesteld. Deze maakt integraal onderdeel uit van het Beschrijvend document met kenmerk EA-
0032.  
  
Bijgaand treft u de reacties aan van de aanbestedende dienst op door gegadigden ingediende 
vragen, verzoeken, opmerkingen, geconstateerde onvolkomenheden, procedurefouten of 
tegenstrijdigheden en/ of onduidelijkheden. 
 
VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. HET BESCHRIJVEND DOCUMENT 
 

Nr. Document Pagina Paragraaf Vraag 
1.  Beschr.doc 4 1.2 Is het mogelijk enkele dagen aan 

te wijzen waarop een kort 
bezoek (max. 30 minuten) 
mogelijk is aan de/enkele 
scholen? Bij een dergelijk 
bezoek is geen/beperkte 
assistentie vanuit uw 
organisatie nodig. Zo nee, 
waarom niet? 

Antwoord De aanbestedende dienst zal niet overgaan tot het organiseren van een schouw, 
vanwege capaciteitsproblemen in het onderwijs. De scholen staan momenteel 
onder hoge druk in verband met het lerarentekort. Het hier bovenop organiseren 
van een schouw legt extra druk op de leraren en schooldirecteuren omdat zij deze 
schouw zullen moeten organiseren. Dit brengt een dusdanig grote administratieve 
last met zich mee dat het niet meer in verhouding staat tot het te dienen doel. 
Hierbij is geen enkele school representatief voor de ander, dit zou er in de praktijk 
op neer komen dat er ongeveer 65 locaties bezocht moeten worden. In § 1.4 van 
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het beschrijvend document is tevens opgenomen dat de exacte afstemming met de 
scholen na gunning plaats dient te vinden.  

2.     In de tender wordt gesproken 
van zowel PD als ook PMD. In de 
aanlevervoorwaarden van het 
programma Afval Goed Geregeld 
wordt enkel PD toegestaan. 
Gaat u er in dat kader mee 
akkoord dat de stroom PD aan 
te besteden in plaats van PMD? 

Antwoord De aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord. 
3.  Beschr.doc 5 1.3 Wilt u de 

verlengingsmogelijkheid 
wederzijds maken? 

Antwoord Vanuit doelmatigheidsperspectief is het voor de aanbestedende dienst niet 
wenselijk om de verlengingsmogelijkheid wederzijds te maken.  

4.  Beschr.doc 5-6, 8 1.3.2, 1.4 U heeft de uitgaven van de 
afgelopen jaren opgenomen in 
de aanbesteding. Tevens geeft u 
aan dat dat de omvang van de 
opdracht naar verwachting € 
140.000 per jaar exclusief BTW 
bedraagt. In de praktijk komt het 
weleens voor dat de omvang 
van de opdracht substantieel 
afwijkt, bijvoorbeeld als gevolg 
van onjuiste overzichten van 
ingezamelde kilo’s afval. 
Wanneer de omvang van de 
opdracht tot 15% lager is, zullen 
wij dit ‘voor onze rekening 
nemen’. Is het verschil tussen de 
geraamde omvang en de 
daadwerkelijke omvang groter 
dan 15% gaan wij graag met u 
het gesprek aan. Is dit akkoord?  
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Antwoord De aanbestedende dienst heeft naar alle redelijkheid inzicht gegeven in de omvang 
van de opdracht. Dit is niet akkoord.   

5.  Beschrijvend 
document 

7 1.4 Gescheiden 
afvalmanagement 
van PMD 

U geeft aan dat de inzameling 
van PMD afhankelijk is van het 
succes van de pilot Afval Goed 
Geregeld. Hoe bedoelt u dit 
precies?   

Antwoord Hiermee wordt bedoeld dat indien het apart ophalen van PD middels het 
Programma Afval Goed Geregeld (‘’het Programma’’) bij de vier aangemelde scholen 
naar tevredenheid verloopt, de resterende scholen eveneens zullen worden 
aangemeld. Hierdoor zal in dit scenario het programma zorgdragen voor het 
afvoeren van de afvalstroom PD.  

6.  Beschrijvend 
document 

7 1.4 Programma 
Afval Goed 
Geregeld – PD 

Heeft u voor de 4 deelnemende 
locaties de akkoordverklaring 
voor de acceptatievoorwaarden 
van PD getekend? 

Antwoord De deelnemende scholen zijn akkoord met de acceptatievoorwaarden. De chauffeur 
controleert hierop, daar PD in transparante zakken wordt aangeboden. 

7.  Beschrijvend 
document 

7 1.4 Programma 
Afval Goed 
Geregeld – PD 

Heeft u op de 4 deelnemende 
locaties voldoende en geschikte 
Inzamelmiddelen voor het 
scheiden van PD? 

Antwoord Op de locaties zijn voldoende en geschikte inzamelmiddelen beschikbaar.  
 

8.  Beschrijvend 
document 

7 1.4 Programma 
Afval Goed 
Geregeld – PD 

Hoe heeft u de controle op de 
kwaliteit van de afvalstroom PD 
georganiseerd om te kunnen 
voldoen aan de 
acceptatievoorwaarden van het 
Afvalfonds? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 6. 
 

9.  Beschr.doc 8 1.4 Voor PMD stelt u te willen 
werken met 240 L en 1100 L 
zijn hier andere maat containers 
ook akkoord? Kunnen die 
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toegevoegd worden in het 
tarieven blad? 

Antwoord Aanbestedende dienst vraagt zich af waarom de genoemde maten niet toereikend 
zijn en wat inschrijver dan precies in gedachten heeft. Vooralsnog gaat de 
aanbestedende dienst niet akkoord. 

10.  Beschrijvend 
document 

8  Bent u op de hoogte van de 
aangekondigde wijzingen met 
betrekking tot kosteloze 
inzameling PD door het 
Afvalfonds Verpakkingen per 
1/1/2023? Om hiervan gebruik 
te mogen maken dient u eerder 
in 2022 aangemeld te zijn bij 
Nedvang. Is dit gedaan? 

Antwoord Het is de aanbestedende dienst niet duidelijk wat u probeert duidelijk te maken met 
de eerste constatering. Bedoelt u hier te zeggen dat PMD voortaan als PD door het 
leven gaat? Zier hiervoor het antwoord op vraag 2. Er zijn vier scholen aangemeld 
voor het Programma Afval Goed Geregeld en deze zijn inmiddels toegelaten tot het 
programma, zie ook §1.4 van het beschrijvend document.  

11.  Beschr.doc 9 1.4 Heeft de aanbestedende partij 
betrouwbare informatie over de 
huidige hoeveelheid PD in het 
restafval voor handen? 

Antwoord De aanbestedende dienst beschikt over betrouwbare informatie over de huidige 
hoeveelheid PMD in het restafval op drie scholen. Vorig jaar is dit op drie scholen 
uitgevoerd door de gemeente Den Haag (afdeling milieu educatie). Hieruit blijkt dat 
het restafval uit respectievelijk 20%, 30% en 40% uit PMD (incl. metaal) bestaat. Dit 
is destijds kosteloos uitgevoerd in het kader van de aanmelding voor het 
programma Afval Goed Geregeld. De aanbestedende dienst beschikt niet over 
dergelijke analyses voor de resterende scholen. 

12.  Beschrijvend 
document 

14 3.2.2.1 U geeft aan dat er alleen geheel 
afgeronde opdrachten ter 
referentie mogen dienen. Dat is 
in onze branche ongebruikelijk. 
Kunnen wij ook bestaande 
klanten als referentie opgeven 
die momenteel nog 
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dienstverlening bij ons 
afnemen? 

Antwoord Zie paragraaf 3.2.2.1 de volledige zin leest: ‘’Er mogen alleen geheel afgeronde 
opdrachten als referentie worden opgegeven of, indien gebruik gemaakt wordt van 
een nog niet (geheel) afgeronde opdracht mogen alleen de werkelijk behaalde 
resultaten van de lopende opdracht worden opgegeven en kan niet volstaan 
worden met een prognose van de resultaten.’’ Bestaande klanten mogen dus als 
referentie opgegeven worden, mits binnen deze opdracht wordt voldaan aan de 
kerncompetenties uit § 3.2.2.1. 

13.   14/16 3.2.1 bullet 4 / 
3.2.4 bullet 3 
 

U vraagt naar: “De laatst aan 
inschrijver afgegeven 
accountantsverklaring met 
betrekking tot de jaarrekening 
(of in voorkomend geval een 
beoordelings- of 
samenstellingsverklaring) bevat 
geen zogenoemde 
continuïteitsparagraaf” en “de 
meest recente 
accountantsverklaring”.  
 
Accountantsverklaringen zijn 
kostbaar, ca € 5.000 per stuk. 
Als we deze kosten in het all-in 
tarief moeten verdisconteren zal 
dit de hoogte van het tarief zeer 
ongunstig beïnvloeden. Kunt u 
akkoord gaan met een 
alternatieve wijze van 
assurance, waarbij u ook 
verzekerd bent van de 
bevestiging van een correcte 
weging en facturatie en 
bestemming van de 
afvalstromen? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. Achterliggende reden is als 
volgt: inschrijver dient aan te tonen dat hij in staat is de Opdracht gedurende de 
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looptijd uitvoering te geven. Dat kan Inschrijver aantonen door jaarrekeningen over 
te overleggen, waaruit blijkt dat de continuïteit van Inschrijver niet bedreigd wordt. 
Daar voorziet het gestelde in. Het door u voorgestelde alternatief ''verzekerd (…) 
van de bevestiging van een correcte weging en facturatie en bestemming van de 
afvalstromen'' hoort eerder thuis in een uitwerking van een gunningscriterium dan 
ter vervanging van de accountantsverklaring.  

14.  Beschrijvend 
document 

15 3.2.2.3 bullet 2 Inschrijver is in staat systemen 
voor het beheer van de 
toeleveringsketen en 
traceersystemen toe te passen. 
Wat bedoelt u hiermee? 

Antwoord Hiermee wordt gedoeld op goed ketenbeheer/ een goed beheer van logistieke 
stromen/ goed supply chain management: een volledig zicht hebben op de 
betrokken goederen- en dienstenstromen, om eventuele tekortkomingen en 
verbeterpunten op te kunnen sporen. Kortom, goed afvalbeheer. Afvalstromen 
beheren betreft, zoals jullie weten, complexe materie. Dit kan alleen in goede banen 
geleid worden indien het voorgaande op orde is.  

15.  Beschrijvend 
document 

15 3.2.2.3 bullet 2 Inschrijver is in staat systemen 
voor het beheer van de 
toeleveringsketen en 
traceersystemen toe te passen. 
Is dit van toepassing op de 
dienstverlening? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 14. Kunt u voor het overige uw vraag ‘’ Is dit van 
toepassing op de dienstverlening?’’ in NvI II verhelderen? 

16.  Beschr.doc 15 3.2.3 U geeft hier aan dat moet 
worden voldaan aan CA+ 
certificering, maar u specificeert 
hierbij geen veiligheidsklasse, 
wat aangeeft wat de 
snippergrootte is. Zonder deze 
classificering zegt het CA+ 
certificaat niets. Wij adviseren 
CA+ op veiligheidsklasse P4 
voor vertrouwelijk papier (dit is 
de kleinst mogelijke 
snippergrootte, en dus hoogste 
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veiligheid, waarbij het 
versnipperde papier nog 
geschikt is voor recycling), (H3 
voor harde schijven en E3 voor 
e-waste). De eis zoals hij nu is 
geformuleerd zegt niets over 
veiligheid. Wilt u dit aanpassen?  
 

Antwoord Bedankt voor de constatering dat zonder de classificering het CA+ certificaat niets 
zegt, maar dat is niet helemaal juist. Een CA+ certificering waarborgt namelijk een 
vertrouwelijk proces, vanaf de inzameling tot en met de vernietiging. Het gaat dus 
ook om de beveiligde bakken waarmee de inzameling wordt geregeld, waardoor er 
ook tijdens het transport geen risico ontstaat tot en vrijkomen van archieven en 
data en uiteindelijk de vernietiging zelf. Hoewel natuurlijk een belangrijk onderdeel, 
is de vernietiging zelf dus zeker niet het enige dat van belang is bij de inzameling en 
verwerking van vertrouwelijk materiaal.  
 
Er bestaan 7 vernietigingsklassen, waarbij P-1 de minst vergaande vernietiging 
betreft en P-7 de meest vergaande. Zie voor een uitputtend overzicht van de 
veiligheidsklassen: 7 klassen DIN Norm 66399 - CA+ Archiefvernietiging (ca-
plus.nl).Waar relevant kunt u hierover in de uitwerking op gunningscriterium K3 
Duurzaamheid een toelichting geven. 

17.  Beschrijvend 
document 

21 5.2.2 
K1 Dienstverlening 

U vraagt in dit 
gunningscriterium een 
beschrijving van de 
dienstverlening. U geeft hiervoor 
max. 3 A4 enkelzijdig. Gezien het 
aantal aspecten dat aan bod 
moet komen in de 
beantwoording, vragen wij u de 
ruimte uit te breiden naar max. 5 
A4. Gaat u hiermee akkoord? 

Antwoord Aanbestedende dienst past het aantal bladzijden aan naar vier (4) A4 enkelzijdig. 
18.  Beschr.doc 22 5.2.2 Wilt u voor K1 het aantal 

pagina’s aanpassen van 
maximaal 3 naar 4 A4 pagina’s? 

Antwoord Zie antwoord op vraag 17. 

https://www.ca-plus.nl/ca-certificering/7-klassen-din-norm-66399.html
https://www.ca-plus.nl/ca-certificering/7-klassen-din-norm-66399.html
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19.  Beschrijvend 
document 

22 5.2.2  
K2 
Implementatieplan 

U vraagt in dit 
gunningscriterium een 
beschrijving van de 
implementatie door de 
opdrachtnemer. U geeft hiervoor 
max. 4 A4 enkelzijdig. Gezien het 
aantal aspecten dat aan bod 
moet komen in de 
beantwoording, vragen wij u de 
ruimte uit te breiden naar max. 4 
A4 + 1 A3. De A3 gebruiken wij 
voor een afbeelding van de 
planning waardoor deze goed 
leesbaar is. Gaat u hiermee 
akkoord? 

Antwoord Aanbestedende dienst is akkoord, met vier (4) A4 +1 A3 (alleen bestemd voor 
planning). Hierbij kwalificeert twee A4 ook als één (1) A3 (eveneens alleen bestemd 
voor planning).    

20.  Beschr.doc 23 K3 Het is voor inschrijvers 
onmogelijk om op elke 
overeenkomst met haar relaties 
specifiek op die overeenkomst 
invulling te geven aan social 
return. Als organisatie vinden wij 
het wel erg belangrijk dat er 
aandacht geschonken wordt aan 
social return binnen onze 
organisatie. Stemt u ermee in 
dat wij in onze tekst voor K3 
beschrijven op welke manieren 
wij als organisatie invulling 
geven aan social return en 
hoeveel waarde wij hier 
concreet aan besteden?  

Antwoord De aanbestedende dienst vraagt niet om een uitwerking van de wijze waarop 
inschrijver op elke overeenkomst invulling geeft aan social return. Wél vraagt de 
aanbestedende dienst om een uitwerking hoe inschrijver voornemens is invulling te 
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geven aan dit criterium bij de aanbestedende dienst. Een globale omschrijving van 
de visie op social return volstaat derhalve niet.  

21.  Beschrijvend 
document 

21 5.2.2 
K3 Duurzaamheid 

U vraagt in dit 
gunningscriterium een 
beschrijving van de 
duurzaamheid. U geeft hiervoor 
max. 4 A4 enkelzijdig. Gezien het 
aantal aspecten dat aan bod 
moet komen in de 
beantwoording, vragen wij u de 
ruimte uit te breiden naar max. 5 
A4. Gaat u hiermee akkoord? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. 
22.  Beschr.doc 25 5.2.3 Het is gebruikelijk in onze 

branche om de Panteia/NEA-
index te hanteren.  
De NEA index is de leidende 
indicator voor kosten van 
uitvoering van dienstverlening in 
de binnenlandse deelmarkt 
afvalstoffen. Hieronder vallen 
onder andere salarissen 
medewerkers (CAO), brandstof, 
verzekeringen. Panteia/NEA 
maakt de jaarlijkse 
kostenprognoses in opdracht 
van de Raad van Beheer van de 
NIWO.  
Kunt u akkoord gaan met een 
jaarlijkse indexering op basis van 
de NEA index i.p.v. het CBS-
prijsindexcijfer DPI? 

Antwoord De NEA-index heeft uitsluitend betrekking op het transport gedeelte van uw 
prijsstelling. Aangezien onder andere huur inzamelmiddelen onderdelen zijn van uw 
tariefstelling achtten wij de NEA-index minder geschikt.  

23.  Bijlage 2   Door een inschrijving in te 
dienen, gaat een inschrijver 
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akkoord met de volledige inhoud 
van de 
aanbestedingsdocumenten. Wij 
zijn daarom van mening dat een 
verklaring omtrent inschrijving 
niet van toegevoegde waarde is. 
Wilt u dit document laten 
vervallen?  

Antwoord Aanbestedende dienst wenst bewustheid te creëren hieromtrent, daarom wordt er 
geen noodzaak gezien tot het laten vervallen hiervan. 

 
 

VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. HET PROGRAMMA VAN EISEN 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 
24.  PvE 1 1+2 Kunt u een overzicht geven van de 

beveiligingsprocedures, zodat wij deze vooraf 
kunnen inlezen en kunnen bepalen of deze 
invloed hebben op de benodigde tijd bij lediging 
van containers? 

Antwoord De aanbestedende dienst beschikt niet over een overzicht van benodigde tijd bij 
lediging omdat dit elke keer varieert. Dit omdat de benodigde tijd bij lediging 
afhankelijk is van verschillende factoren: verkeersdrukte, locatie waar de huidige 
rolcontainers staan aangeboden etc.. Om deze reden is dit niet bijgehouden door de 
huidige leverancier. De aanbestedende dienst ziet geen redenen tot het openbaar 
maken van beveiligingsprocedures. Dit is namelijk in strijd met de zorgplicht die rust 
op de scholen.   

25.  PvE 1 2 Zijn er ook sleutels of passen nodig om de 
werkzaamheden uit te voeren, zo ja worden 
deze verstrekt of zijn we afhankelijk van 
personeel van opdrachtgever? 

Antwoord Voor 85 procent vinden de ledigingen plaats aan de weg en bij een enkel zitten er 
sloten op de rolcontainers.  Op twee locaties moet er eerst een slot verwijderd 
worden. 

26.  Programma 
van Eisen 

1 Eis 4 Bedoelt u dat wij de afvalstromen verwerken 
zoals u deze (gescheiden) aanbiedt?   

Antwoord Het is de aanbestedende dienst niet duidelijk wat hier wordt gevraagd. Kunt u deze 
vraag verduidelijken, met voorbeelden? 
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27.  PvE 1 7 Kunt u aangeven waarom u de RI&E wenst te 
ontvangen? Wij dienen te voldoen en voldoen 
aan alle gestelde wet- en regelgeving. Wij zijn 
van mening dat het overleggen van een RI&E 
hierdoor overbodig is. Wilt u deze eis laten 
vervallen? 

Antwoord  De aanbestedende dienst wenst een RI&E te ontvangen om te voldoen aan de 
zorgplicht die rust op elke opdrachtgever/werkgever. Een RI&E is voor ieder bedrijf 
verplicht. Derhalve zou het aanleveren hiervan geen probleem moeten zijn. 
Derhalve handhaaft aanbestedende dienst deze eis. 

28.  PvE 2 10 Is VCA certificering hierbij verplicht? 
Antwoord  Voor wat betreft de VCA certificering zie §3.2.4 van het beschrijvend document.  

29.  PvE 3 24 Gezien het feit dat wij duizenden containers uit 
hebben staan en hier ook geen toezicht op 
hebben, is het voor Opdrachtnemer niet 
haalbaar om inzamelmiddelen bij relaties op 
locaties voor eigen rekening en risico te 
verzekeren. Wanneer er inzamelmiddelen op 
uw locaties worden geplaatst, dient 
opdrachtgever deze te verzekeren. Graag uw 
akkoord hierop. 

Antwoord De containers worden in bruikleen gegeven, deze zijn niet in eigendom van de 
aanbestedende dienst derhalve kan de aanbestedende dienst deze niet laten 
verzekeren.  Aanbestedende dienst geeft daarom geen akkoord, omdat de 
verzekeraar (onder de aansprakelijkheidsverzekering) schade aan de containers 
door derden niet vergoed.  

30.  Bijlage 5 - 
EA-0032 
Programma 
van eisen  

 Punt 24 Stemt u ermee in dat de aanbesteder verplicht 
is de inzamelmiddelen te verzekeren in plaats 
van de leverancier/opdrachtnemer? Zo niet, 
stemt u er dan mee in dat 
leverancier/opdrachtnemer zelf de afweging 
maakt om de inzamelmiddelen die eigendom 
zijn en blijven van leverancier/opdrachtnemer 
wel of niet te verzekeren? Het kan immers 
aantrekkelijker zijn om eventuele schades zelf 
te herstellen en betalen in plaats van dit 
allemaal te verzekeren. 
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Antwoord Zie het antwoord op vraag 29. De aanbestedende dienst stemt erin mee dat 
leverancier/opdrachtnemer zelf de afweging maakt om de inzamelmiddelen die 
eigendom zijn en blijven van leverancier/opdrachtnemer wel of niet te verzekeren. 

31.  PvE 3 26 U vraagt opdrachtnemer de inzamelmiddelen 
ten minste tweemaal per jaar te reinigen. Veel 
containers zullen echter niet tweemaal (of 
vaker) per jaar gereinigd hoeven te worden, 
bijvoorbeeld omdat er schone afvalstromen in 
worden ingezameld. Deze uitvraag werkt 
prijsverhogend voor Haagse Scholen. Wij 
adviseren u daarom een apart tarief uit te 
vragen voor de reiniging van containers. 

Antwoord De aanbestedende dienst zal niet overgaan tot het uitvragen van een apart tarief.  
32.  Bijlage 5 3 26 U vraagt ons om de rolcontainers minimaal 2 

keer per jaar te reinigen. Onze ervaring is dat 
dit niet nodig is, bovendien sluit het niet aan op 
uw duurzame gedachten. Er zijn stromen 
waarvan de container minimaal vies wordt, 
bijvoorbeeld papier/karton, pd en archief. Kunt 
u deze eis aanpassen naar; indien nodig, op 
afroep?   

Antwoord Het is de wens van aanbestedende dienst om de rolcontainers twee (2) maal per 
jaar gereinigd te hebben. Dit is beperkt, derhalve proportioneel en in lijn met 
duurzaamheidsambities. Om deze reden gaat de aanbestedende dienst niet over 
tot het aanpassen van deze eis naar op afroep.  

33.  Bijlage 5 3 22 De inzamelmiddelen moeten op het moment 
van inzamelen buiten worden aangeboden, 
waarbij archiefmateriaal een uitzondering is. 
Dit om de route voor onze chauffeurs zo 
optimaal en Arbo-verantwoord te laten 
verlopen.  Kunt u aan ons bevestigen dat de 
containers niet verder dan 25 meter vanaf de 
weg worden aangeboden? Vanaf dat punt 
zullen wij de containers pakken en 
terugplaatsen.  

Antwoord Het exacte aantal meters  kan de aanbestedende dienst niet bevestigen. 
Hoogstwaarschijnlijk zal dit bij de meeste gevallen scholen wel het geval zijn. 
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Aanbestedende dienst zal gedurende implementatie in overleg treden over de 
exacte locatie/het aantal meters waar de containers moeten worden aangeboden.  

34.  Programma 
van Eisen 

4 Eis 29 Per 1/1/2023 heeft er een wijziging 
plaatsgevonden voor het inzamelen van de 
afvalstoom pmd. Per 1/1/2023 is dit voortaan 
de afvalstroom pd.  
Wilt u de afvalstroom  pmd daarom wijzigen 
naar pd? 

Antwoord Het klopt dat PMD voortaan PD is. Derhalve mag overal waar nu PMD staat gelezen 
worden als PD.  

35.  Bijlage 5 5 35 Bij feestdagen hebben wij veel werk aan het 
wijzigen van de planning. U krijgt van ons ruim 
van te voren de nieuwe datum voor de 
vervangende lediging door. Kunt u hiermee 
akkoord gaan? 

Antwoord Het is akkoord dat de leverancier een voorstel planning indient omtrent de 
feestdagen, echter deze moet wel expliciet geaccepteerd worden door de 
contactpersoon van de locatie. Kortom, dit dient te gebeuren in afstemming met de 
scholen – bijvoorbeeld door middel van het stellen van een reactietermijn.   

36.  PvE 5 36 en 38 U eist hier dat containers op afroep binnen 1 
werkdag na verzoek worden geleegd. Omdat 
inzamelaars i.v.m. beperking van CO2 uitstoot 
werken met vaste routes, is dit niet altijd 
mogelijk en zit er soms een werkdag tussen 
voor we weer in een bepaalde plaats rijden. 
Kunt u akkoord gaan met “containers op afroep 
moeten na verzoek op de eerstvolgende 
ledigingsdag worden geleegd”? 

Antwoord De aanbestedende dienst kan niet akkoord gaan met de voorgestelde wijziging. Dit 
zou er namelijk op neerkomen dat een volle container langer dan gewenst op een  
locatie staat en niet beschikbaar is voor opvolgend afval, dit is niet wenselijk gezien 
hygiëne, beschikbare ruimte, ongedierte terwijl wij te maken hebben met kinderen 
(kwetsbare groep). 

37.  PVE  Punt 39 Wij mogen volgens wet -en regelgeving niet 
alle afvalstoffen zomaar meenemen 
(voorbeeld: gevaarlijk afval of asbest 
geconstateerd in restafval.). Wilt u uw eis 
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verduidelijken (rekening houdend met wet- en 
regelgeving) ?  

Antwoord Het betreft de vigerende wet- en regelgeving op de uitgevraagde afvalstromen. Het 
betreft dus geen gevaarlijk afval of asbest. 

38.  PvE 5 39 Kunt u bevestigen dat u hier bijgeplaatst afval 
van dezelfde afvalsoort bedoelt en dat het hier 
niet gaat om gevaarlijk afval? 

Antwoord Dit bevestigt aanbestedende dienst. 
39.  Bijlage 5 7 51 Kunt u verduidelijken waar u hierbij aan denkt? 

De gegevens zoals in onze rapportages 
vermeld kunnen wij niet aanpassen.  

Antwoord De aanbestedende dienst kan niet op voorhand aangeven welke wijzigingen zullen 
moeten worden doorgevoerd. Dit gebeurt op basis van voortschrijdend inzicht.  

40.  PvE 9 61 Wanneer u gebruik gaat maken van het 
Programma Afval Goed Geregeld, wie gaat uw 
afval dan inzamelen?  

Antwoord De op dat moment huidige dienstverlener (winnende inschrijving), mits deze 
aangemeld staat bij Nedvang. Aangemelde partijen zijn: PreZero, Renewi, 
Remondis, RD4, Omega Containers en Midwaste (namens o.a. Meerlanden, ACV, 
BAT, Saver, Afvalstoffendienst ’s-Hertogenbosch, Irado). Voor 2023 zijn dat Omega 
en PreZero.  

41.  PvE 9 62 Door te rijden op HVO-100 wordt bijna 90% 
minder CO2 uitgestoten. Valt deze brandstof 
ook onder schoon transport?  

Antwoord Eis 62 blijft staan. Indien dit type brandstof daadwerkelijk bijdraagt aan de gestelde 
vermindering van de C02-emmissies dan is het toegestaan. Het is aan inschrijvers 
om te bewijzen dat de aangeboden brandstof ‘’schoon’’ is zoals bedoeld in de 
regeling bevordering schone wegvoertuigen.   

42.  Bijlage 5 10 65 De implementatie en explementatie van deze 
hoeveelheid rolcontainers vergt veel tijd en 
geld.  Kunt u dit wijzigen naar een vergoeding 
per locatie?  

Antwoord De aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. 
43.  Bijlage 5 10 64 Is de huidige inzamelaar bereid om de huidige 

rolcontainers binnen 1 week af te voeren?  
Antwoord De aanbestedende dienst past deze eis aan naar twee weken.  
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44.  PvE 10 Eis 67 U vraagt hier om een VOG voor alle 
medewerkers. Dit is niet gebruikelijk in de 
afvalbranche. De meeste containers dienen aan 
de straat of goed bereikbaar op het terrein 
aangeboden te worden. Dan betreden onze 
medewerkers uw pand niet. Een VOG is 
daarmee niet van toepassing. Kunt u akkoord 
gaan dat een VOG alleen noodzakelijk is voor 
medewerkers die uw pand betreden, zoals 
onze chauffeurs voor vertrouwelijk papier?  

Antwoord Aanbestedende dienst is akkoord met alleen een VOG voor medewerkers die het 
pand betreden.  

 

VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. HET PRIJZENBLAD 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 
45.  Bijlage 6 

EA - 0032 
Prijzenblad 

  Voor maximale duurzaamheid rijden wij 1x per 
week een PD route. Accepteert opdrachtgever 
plaatsing van een grotere container zodat 
inzameling 1x per week mogelijk is? Zo nee, 
waarom niet? 

Antwoord Naar welk formaat refereert u?  
In goed overleg kan er gedurende de implementatie op schoolniveau afspraken 
worden gemaakt over hoe vaak ophalen van PD wenselijk is. Het is op dit moment 
namelijk niet goed in te schatten of er ruimte is op elke school voor een grotere 
container.  

46.  Bijlage 6 
EA - 0032 
Prijzenblad 

  Gaat u er mee akkoord dat de frequentie 
eenmaal per 4 weken voor het PD wordt 
toegevoegd aan het prijzenblad? Zo nee, 
waarom niet? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. De PD containers zijn nu al bij 
één (1) keer per week ophalen vol. Éen (1) keer per vier (4) weken zal derhalve niet 
werkbaar zijn. 

47.  Prijzenblad   Kunt u in het tabblad “Grof vuil” het tarief 
lediging/storting per keer vervangen door een 
tarief voor verwerking/ton. De belading van een 
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container (met name voor de grotere containers 
>10 m3) kan aanzienlijk variëren waardoor een 
tarief per storting moeilijk te bepalen is. 
Gebruikelijk is om in dit soort situaties de 
verwerking per ton afval in rekening te brengen. 
Kunt u dit aanpassen? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 
50. 

48.  Bijlage 6   Op het prijzenblad dienen wij de tarieven 
inclusief overige kosten, belastingen en/of 
heffingen in te vullen. Wij gaan ervan uit dat 
belastingen en/of heffingen die door de 
overheid worden opgelegd, bij invoering of 
verhoging per ingangsdatum 1:1 mogen worden 
doorbelast. Kunt u dit bevestigen? 

Antwoord Naar welke heffing verwijst u? Naar beste weten van de aanbestedende dienst is er 
geen extra heffing op afval dan de afvalstoffenbelasting. Een verhoging op de 
opgelegde afvalstoffenbelasting ‘op al het brandbare afval’ door de Belastingdienst 
dient in goed overleg kenbaar gemaakt worden. Vooralsnog kan de aanbestedende 
dienst dit niet bevestigen.  

49.  Bijlage 6   Op dit moment wordt het PMD niet apart 
gescheiden en bij het restafval ingezameld. 
Haagse Scholen heeft zich voor 4 locaties 
ingeschreven voor het Programma Afval Goed 
Geregeld. Wanneer deelname aan dit 
programma niet succesvol blijkt, zal de 
inzameling en verwerking van de afvalstroom 
PD alsnog verwerkt moeten worden.  
Inschrijvers wordt gevraagd tarieven af te geven 
voor PMD. Deze zijn echter optioneel. 
Aangezien PD nu buiten de scope valt, lijkt het 
ons niet correct dat deze tarieven wel 
meegenomen worden in de berekening van de 
totale inschrijfprijs. Wilt u dit aanpassen?  

Antwoord Ter verduidelijking, PD valt niet buiten de scope. PD valt (voor nu) buiten de scope 
voor de vier genoemde scholen. Het is wel de toekomstige wens van de 
aanbestedende dienst om PD voor de overige scholen apart ingezameld te hebben, 
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dan wel voor de vier scholen indien zij om de een of andere reden niet meer mee 
(kunnen) doen aan het programma Afval Goed Geregeld.  

50.  Bijlage 6   Op het tabblad Grofvuil vraagt u een tarief voor 
lediging/storting van ongesorteerd vuil per keer. 
Normaliter hanteren wij een all-in tarief voor 
Grofvuil. Wij adviseren u om of een all-in tarief 
te hanteren of een gedifferentieerd tarief, zoals 
u op dit moment doet, waarbij ‘lediging/storting 
van ongesorteerd vuil per keer’ vervangen 
wordt door ‘verwerkingstarief per ton’. Wilt u dit 
aanpassen? 

Antwoord  De aanbestedende dienst niet akkoord met een verwerkerstarief per ton. De 
aanbestedende dienst gaat wel akkoord met een aanpassing naar een all-in tarief 
voor grofvuil voor 6 m3 en 10 m3.  

51.  Prijzenblad  Kolom G Kunt u uitleggen waarom u de prijs voor een 
extra lediging meetelt in de ‘prijs per jaar’? Ons 
inziens gebruikt u deze enkel op het moment 
van een extra afroep. Dit zou dus niet mee 
moeten tellen in het totaalbedrag. Kunt u dit 
bevestigen? 

Antwoord  De aanbestedende dienst kiest ervoor om, vanwege overzichtsredenen de prijs per 
extra lediging uit te vragen in de prijs per jaar om tot een eenduidig vergelijk te 
kunnen komen. Aanbestedende dienst kan dit niet bevestigen. 

52.  Prijzenblad  Algemeen Advies om de groene cellen te beveiligen zodat 
inschrijvers gedwongen worden om 
achterliggende tabbladen te gebruiken. Kunt u 
dit aanpassen? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hiermee akkoord.  
53.  Prijzenblad  Grofvuil Gebruikelijk is het om deze afvalstroom per ton 

te berekenen. Er bestaan wel all-in tarieven 
voor deze containers, maar nooit voor 
containers die groter zijn dan 10m³ omdat het 
gewicht van 30m³-containers erg variëren. Bent 
u bereid dit aan te passen of gewichten uit het 
verleden met ons te delen?  
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Antwoord Tot op heden zijn er alleen containers gebruikt van onder de 10m3. Zie het 
antwoord op vraag 50. Er zijn geen gewichten bekend, derhalve kunnen deze ook 
niet gedeeld worden. 

54.  Prijzenblad  BTW Het is gebruikelijk in de onderwijssector dat 
bedragen exclusief de BTW uitgevraagd 
worden. Het valt ons op dat dat bij u niet zo is. 
Kunt u bevestigen dat de bedragen exclusief 
BTW zijn? 

Antwoord De bedragen zijn inderdaad exclusief BTW, doch inclusief belastingen en/of 
heffingen. Zie hiervoor de invulinstructie bovenaan in het prijzenblad.  

55.  Prijzenblad  Algemeen Kunt u de kosten voor reiniging van 
rolcontainers separaat vermelden? 

Antwoord Nee, zie tevens het antwoord op vraag 31.  
56.  Prijzenblad 1 nvt Om de wensen die u aangeeft in 

kwaliteitscriterium K3 Duurzaamheid goed in te 
kunnen vullen is een budget noodzakelijk. Het 
bedrag wat hiervoor door aanbieders 
gereserveerd wordt, geeft een goed beeld hoe 
de kwaliteit van de invulling van dit criterium 
gerealiseerd wordt. Kunt u – om een goed 
vergelijk tussen de aanbieders te kunnen maken 
– een optie toevoegen aan het prijzenblad voor 
de uitvoering van kwaliteitscriterium K3? 

Antwoord Aanbestedende dienst wenst met betrekking tot de duurzaamheidsambities graag  
een partner welke meedenkt in deze opdracht en hierin zelf ook ambities heeft. Om 
deze reden zal de voorgestelde optie niet worden toegevoegd aan het prijzenblad. 

57.  Prijzenblad  BTW Het is gebruikelijk in de onderwijssector dat 
bedragen exclusief de BTW uitgevraagd 
worden. Het valt ons op dat dat bij u niet zo is. 
Waarom vraagt u een bedrag inclusief BTW uit? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 54.  
 

VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. DE CONCEPT OVEREENKOMST 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 



 

Document EA-0032 
 

19 

 

58.  Bijlage 7 – EA-0032 
Dienstverleningsovereenkomst 

 1.1 Stemt u ermee in om toe te 
voegen dat Opdrachtgever 
de afvalstromen welke 
onderdeel zijn van deze 
aanbesteding gedurende de 
looptijd van de 
overeenkomst enkel door 
Opdrachtnemer en niet 
door derden mag laten 
afvoeren (exclusiviteit)? 

Antwoord Hier stemt aanbestedende dienst niet mee in. Achterliggende reden is dat de 
aanbestedende dienst de vrijheid moet kunnen hebben om een andere leverancier 
in te schakelen indien de gecontracteerde leverancier niet presteert. Voorts zijn er 
scholen die buiten de scope vallen in verband met ondergrondse containers. 

59.  Bijlage 7 3 3.1 U geeft aan dat wij het voor 
een vaste totaalprijs dienen 
uit te voeren. Maar u 
betaalt bij ons naar gebruik. 
Wij kunnen op voorhand 
niet voorspellen hoeveel 
containers u afneemt, 
hoeveel extra ledigingen er 
zijn, enzovoorts. Kunt u dit 
artikel laten vervallen? 

Antwoord De aanbestedende dienst past artikel 3.1 als volgt aan: Opdrachtnemer verricht de 
Diensten tegen de ingediende inschrijfprijzen conform het Prijzenblad.  

60.  Bijlage 7 3 3.4 De aanvang van uw 
overeenkomst is beoogd op 
1 oktober 2023. Dit is een 
datum die ver weg is van 
het moment van inschrijven 
(10 maart 2023). Zoals u 
weet verkeren we in 
Nederland momenteel in 
een onzekere  economische 
periode. Diverse prijzen zijn 
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onvoorspelbaar door allerlei 
omstandigheden. 
In dit artikel vraagt u ons 
om de prijzen pas per 1 
oktober 2025 aan te 
passen, dat is erg ver weg 
in de huidige economie.  We 
willen u vragen om de 
eerste 
indexatiemogelijkheid te 
vervroegen naar 1 januari 
2024. Gaat u hiermee 
akkoord? 

Antwoord Aanbestedende dienst past de eerste indexatie mogelijkheid aan naar oktober 
2024. 

61.  Bijlage 7 EA - 0032  3.4 Van welk maand of jaar 
dient het CBS indexcijfer te 
worden genomen wanneer 
het verzoek hiertoe moet 
ingediend worden? Einde 
overeenkomst 30 sept 
2025 indienen verzoek 
uiterlijk 31 juli 2025. 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 60. 
62.  Bijlage 7 3 3.4 U geeft aan dat er 

geïndexeerd mag worden 
conform Jaarmutatie CBS 
Index CPI (2015=100), 
bestedingscategorie 
044200. Deze index en 
categorie verwijzen naar 
het ophalen van huisvuil. 
Feitelijk is deze index niet 
van toepassing op de 
dienstverlening die wij 
uitvoeren. Wij hebben 
immers een overeenkomst 
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voor het inzamelen en 
verwerken van 
bedrijfsafval, en niet voor 
huisvuil. Aangezien de CPI 
over consumenten 
huishoudens gaat en niet 
over de kostenstijgingen 
van bedrijven wordt in de 
branche vervoer en 
logistiek de NEA index 
gehanteerd.  In de NEA 
index worden specifiekere 
cijfers voor de 
kostenontwikkeling in de 
branche voor vervoer en 
logistiek gegeven. Wij 
stellen voor dat voor de 
jaarlijkse indexering de NEA 
index toegepast kan 
worden. Gaat u hiermee 
akkoord? 
 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 22.  
63.  Bijlage 7 EA - 0032 6 11.3 U stelt dat "Indien 

Opdrachtgever ingeloot 
wordt voor het Programma 
Goed Geregeld, dan vallen 
plastic verpakkingen, 
Drankkarton (PMD) buiten 
de voorwerp van deze 
Overeenkomst.” Nedvang 
heeft besloten dat PD 
ingezameld wordt door de 
bestaande inzamelaar  
(mits die een overeenkomst 
heeft met Nedvang) 
PreZero heeft een geldende 
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overeenkomst met 
Nedvang. Kunnen we ervan 
uit gaan dat deze stroom 
onderdeel is van de 
overeenkomst indien 
inzamelaar een 
overeenkomst heeft met 
Nedvang? Zo nee, waarom 
niet? 

Antwoord Indien dat werkelijk zo is, dan mag ervan uitgegaan worden dat de stroom PD in 
voornoemd scenario onderdeel wordt van de geldende overeenkomst. 

64.  Bijlage 7 - EA-0032 
Dienstverleningsovereenkomst 

 1.2 Conform huidige 
regelgeving zijn er 
acceptatievoorwaarden 
voor de diverse 
afvalstromen die 
vastgelegd zijn in onze 
milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van 
afvalstromen kunnen wij op 
grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan 
ook niet uitsluiten. Kunt u 
hiermee instemmen? 
 

Antwoord Het is aanbestedende dienst niet duidelijk wat precies de vraag is. Kunt u dit 
verduidelijken, onder verwijzing naar het juiste artikel, en tevens een weblink naar 
de betrokken wet- en regelgeving aanhechten? 

65.  Bijlage 7 - EA-0032 
Dienstverleningsovereenkomst 

 1.3 Stemt u ermee in om toe te 
voegen dat Opdrachtgever 
de afvalstromen welke 
onderdeel zijn van deze 
aanbesteding gedurende de 
looptijd van de 
overeenkomst enkel door 
Opdrachtnemer en niet 
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door derden mag laten 
afvoeren (exclusiviteit)? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 58.  
66.  Bijlage 7 - EA-0032 

Dienstverleningsovereenkomst 
 2 Stemt u ermee in dat 

verlengingen van de te 
sluiten overeenkomst enkel 
met wederzijdse 
instemming kunnen 
plaatsvinden? 

Antwoord Aanbestedende dienst stemt hier niet mee in. 
67.  Bijlage 7 - EA-0032 

Dienstverleningsovereenkomst 
 3 Stemt u ermee in dat aan 

de overeenkomst 
toegevoegd wordt dat 
indien gedurende de 
looptijd van de 
overeenkomst 
overheidsmaatregelen 
worden getroffen die 
belastingen/heffingen tot 
gevolg hebben voor de 
uitvoering van de 
overeenkomst deze in het 
geheel mogen worden 
doorberekend aan de 
opdrachtgever? 

Antwoord  Zie het antwoord op vraag 48 (verzoek tot opheldering). 
68.  Bijlage 7 - EA-0032 

Dienstverleningsovereenkomst 
 1.2 Conform huidige 

regelgeving zijn er 
acceptatievoorwaarden 
voor de diverse 
afvalstromen die 
vastgelegd zijn in onze 
milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van 
afvalstromen kunnen wij op 
grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan 
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ook niet uitsluiten. Kunt u 
hiermee instemmen? 

Antwoord Kunt u opsommen naar welke milieu vergunningen u verwijst? Zie het antwoord op 
vraag 64 (verzoek tot opheldering). 

 

VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. DE ARVODI-2018 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 
69.  Bijlage 8 3 6.1 en 6.2 U kunt erop vertrouwen dat wij goed en 

betrokken personeel inzetten op uw 
opdracht. Daarom vinden wij het niet 
passend om voorafgaand schriftelijk 
toestemming te moeten vragen in geval 
van vervanging van personeel. Wij zien 
graag dat u deze artikelen laat vervallen. 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat akkoord met het laten vervallen van de passage: 
‘’Opdrachtnemer kan personen die zijn belast met de uitvoering van de 
Dienstenslechts bij uitzondering en niet zonder voorafgaande toestemming van 
Opdrachtgever tijdelijk of definitief vervangen.’’ (§6.1).  §6.2 blijft ongewijzigd 
gehandhaafd. 

70.  Bijlage 8 - 
EA-0032 
ARVODI 
2018 

 6.3 en 6.4 Graag laten vervallen; dit is niet relevant 
bij de geleverde diensten. 

Antwoord  Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. 
71.  ARVODI-

2018 
3 8.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen 

maken voor aan onze organisatie 
gelieerde ondernemingen? 
 

Antwoord Aanbestedende dienst maakt hier geen uitzondering voor, dit in verband met zicht 
op de aanwezigen in de scholen. 

72.  Bijlage 8 - 
EA-0032 
ARVODI 
2018 

 13 Stemt u ermee in dit gehele artikel 
wederkerig te maken? 
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Antwoord De aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. Op grond van de 
Aanbestedingswet, maar ook de Algemene Wet Bestuursrecht heeft de 
aanbestedende dienst een transparantieplicht. Het is niet haalbaar om artikel 13 
zonder meer wederkerig te maken.  

 ARVODI-
2018 

6 16.4 Indien opdrachtnemer tijdens de 
uitvoering van de dienstverlening 
incidenteel meer afval- en/of 
grondstofstromen inzamelt dan in deze 
aanbesteding is genoemd, is er dan ook 
sprake van meerwerk? Zo ja, dan kan dit 
leiden tot extra kosten die hoger zijn dan 
de genoemde 10%. De dienstverlening is 
dan echter al wel uitgevoerd, en het is 
niet meer dan redelijk dat opdrachtnemer 
hiervoor vergoed wordt. Opdrachtnemer 
en opdrachtgever kunnen altijd in overleg 
treden over eventuele meerkosten. Kunt 
u ermee akkoord gaan dit artikel buiten 
toepassing te verklaren? 

Antwoord De aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. Uiteraard kunnen 
opdrachtgever en opdrachtnemer in overleg treden. 

73.  Bijlage 8 - 
EA-0032 
ARVODI 
2018 

 21.3 Stemt u ermee in de gehanteerde 
bedragen te halveren? 

Antwoord De aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. Artikel 21.3 Arvodi is naar 
mening van de aanbestedende dienst een proportioneel artikel. 

74.  Bijlage 8 - 
EA-0032 
ARVODI 
2018 

 21.3 Stemt u ermee in om toe te voegen dat 
Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor 
indirecte schade, daaronder begrepen: 
gederfde winst, gemiste besparingen, 
schade door bedrijfsstagnatie en andere 
gevolgschade of indirecte schade die het 
gevolg is van het niet, niet tijdig of niet 
deugdelijk presteren door 
Opdrachtnemer? 
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Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. 

75.  ARVODI-
2018 

8 21.3 De bedragen in deze staffels zijn zeer 
hoog en niet passend bij deze 
dienstverlening. Kunt u ermee 
instemmen de bedragen ten aanzien van 
de maximum aansprakelijkheid te 
halveren? Zo nee, tot welke bedragen 
bent u daartoe wel bereid? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 73. 
76.  ARVODI-

2018 
8 21.3 Stemt u ermee in om toe te voegen dat 

Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor 
indirecte schade, daaronder begrepen: 
gederfde winst, gemiste besparingen, 
schade door bedrijfsstagnatie en andere 
gevolgschade of indirecte schade? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 73 en 74. 
77.  ARVODI-

2018 
9 21.3 sub C en D Wij zien geen reden om een andere 

aansprakelijkheidsregeling/beperking op 
te nemen c.q. onderscheid te maken voor 
fouten of tekortkomingen op het gebied 
van persoonsgegevens of IP-rechten en 
bovendien zullen deze waarschijnlijk ook 
niet van toepassing zijn. Bent u bereid 
sub c en d buiten toepassing te laten?   

Antwoord De aanbestedende dienst is hier niet toe bereid. Zie hiervoor (t.a.v. sub c - IP-
rechten) het antwoord op vraag 84.  

78.  ARVODI-
2018 

9 22.4 Bent u bereid dit artikel aan te passen 
zodat fusie of splitsing hier verwijderd 
wordt? Zo nee, waarom niet?   

Antwoord Aanbestedende dienst is hiertoe niet bereid. Bij een fusie of splitsing kan sprake zijn 
van geheel nieuwe partij, welke een wezenlijke wijziging tot gevolg kan hebben. 
Voor dit scenario wenst aanbestedende dienst de ontbindingsmogelijkheid tot de 
beschikking te hebben. Uiteraard zal hier redelijk en billijk mee om worden gegaan.  

79.  Bijlage 8 - 
EA-0032 

 22.4 Stemt u ermee in dit gehele artikel 
wederkerig te maken? 
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ARVODI 
2018 

Antwoord Aanbestedende dienst stemt hier niet mee in. 
80.  ARVODI-

2018 
10 22.6 Onderhavige opdracht heeft een door u 

vastgestelde contractduur. Kunt u 
bevestigen dat dit artikel niet van 
toepassing is op deze opdracht 
aangezien de overeenkomst bewust 
wordt aangegaan voor een vastgestelde 
periode? Zo nee, kunt u aangeven welke 
redenen ertoe zouden kunnen leiden dat 
het contract opgezegd wordt? Worden 
deze redenen ook bekend gemaakt aan 
de opdrachtnemer? 

Antwoord Dit kan aanbestedende dienst niet bevestigen. Wel kunnen inschrijvers ervan 
uitgaan dat dit artikel spaarzaam zal worden toegepast: na 
aanhoudende/opeenvolgende klachten (minstens 3 of meer opeenvolgende 
klachten). Waarbij de opdrachtnemer herstelmogelijkheid is geboden, maar 
(adequaat) herstel uitblijft.  

81.  Bijlage 8 - 
EA-0032 
ARVODI 
2018 

 22.6 Stemt u ermee in dit artikel te laten 
vervallen? Indien gehandhaafd is dit wel 
een erg eenvoudige manier om 
tussentijds te beëindigen voor 
Opdrachtgever.  

Antwoord Zie het antwoord op vraag 80. 
82.  ARVODI-

2018 
10 24 Bij ons type dienstverlening ontwikkelen 

wij geen producten dan wel diensten voor 
u. In dit kader kan er dus ook geen sprake 
zijn van overdracht van deze rechten. 
Kunt u dit artikel buiten toepassing 
verklaren? 

Antwoord Aanbestedende dienst vraagt aan de toekomstige dienstverlener bijvoorbeeld om 
voortschrijdende verbetering in milieuprestaties (PvE eis 63). In dat kader valt dus 
niet op voorhand uit te sluiten dat er voor aanbestedende dienst geen producten 
zullen worden ontwikkeld. Derhalve handhaaft de aanbestedende dienst graag dit 
artikel.   
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83.  ARVODI-
2018 

11 25.1 Zou u hierbij een uitzondering kunnen 
maken voor aan onze organisatie 
gelieerde ondernemingen? 

Antwoord Aanbestedende dienst gaat hier niet mee akkoord. 
84.     Schade door opdrachtgever of derden zijn 

voor rekening opdrachtgever.  
Antwoord  Schade door opdrachtgever zijn voor rekening van opdrachtgever (onder de 

aansprakelijkheidsverzekering), echter zie voor schade door derden het antwoord 
op vraag 29.  

VRAGEN EN ANTWOORDEN M.B.T. DE OVERIGE BIJLAGEN 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 
85.  Bijlage 9 EA-  

0032 
  Zijn er ook gewichten bekend van de 

huidige afvalstromen? Grootte 
rolcontainers en ledigingsfrequentie 
kunnen een vertekend beeld geven. 

Antwoord Er zijn geen gewichten bekend.  
86.  Afnameoverzicht   Is het correct dat de rolcontainers in 

kunststofuitvoering kunnen worden 
gehanteerd tenzij uitdrukkelijk in het 
afnameoverzicht is vermeld dat 
uitvoering in “ Staal”  moet zijn? 

Antwoord  Het is voor de aanbestedende dienst niet duidelijk waar u ‘’staal’’ vandaan heeft. 
Kunt u de vraag herformuleren en tevens verduidelijken wat het doel en strekking 
van deze vraag is? 

 
VRAGEN EN ANTWOORDEN ALGEMEEN 

Nr Document Pagina Paragraaf Vraag 
87.  Bijlage 9 EA-  

0032 
  Zijn er ook gewichten bekend van de 

huidige afvalstromen? Grootte 
rolcontainers en ledigingsfrequentie 
kunnen een vertekend beeld geven. 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 85. 
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88.  Algemeen   Is er al onderzoek gedaan bij de Haagse 
Scholen naar de hoeveelheid PD in het 
restafval? Zo ja, kunt u de uitkomsten 
delen? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 11.  
89.  Algemeen   Ervaren de leden van de Haagse 

Scholen een zwerfafvalprobleem? Zo 
ja, kunt u dit probleem omschrijven? 

Antwoord Voor zover op het bestuurskantoor bekend is, zijn er geen zwerfafval problemen op 
de scholen die vallen onder scope van deze aanbesteding. 

90.     Hoe ziet stichting de Haagse Scholen 
de samenwerking tot verduurzaming 
met de winnende opdrachtnemer? 
Welk aandeel ligt bij stichting de 
Haagse Scholen, en welk aandeel bij de 
winnende opdrachtnemer? 

Antwoord Aanbestedende dienst wenst niet op de stoel van de inschrijver te zitten. Hier 
wordt een beroep gedaan op de creativiteit van de inschrijvers in de uitwerking op 
het gunningscriterium duurzaamheid.  

91.     Hoe ziet stichting de Haagse Scholen 
het contact tussen de Stichting en de 
winnende opdrachtnemer? Is er een 
primair contactpersoon van de 
stichting voor onze Customer Success 
Manager? En functioneert deze 
primaire contactpersoon als 
contactpersoon voor de 65 locaties? 

Antwoord Primair contactpersoon is de contractmanager van het bestuurskantoor. De 
contractmanager fungeert niet als primaire contactpersoon van alle 65 locaties. 
Afspraken op locatieniveau dienen met de contactpersonen van de scholen 
gemaakt te worden. 

92.     Aanbestedende geeft aan dat er 
behoefte is aan persoonlijke 
begeleiding op het gebied van de 
verduurzamingsopgave. Staat 
aanbestedende dienst er voor open om 
dit op een gestandaardiseerde manier 
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te ontvangen met eventuele partners 
van de winnende opdrachtnemer, in 
plaats van de opdrachtnemer zelf? 

Antwoord De aanbestedende dienst staat niet op voorhand afkeurend tegenover 
samenwerkingen met partners op het gebied van de verduurzamingsopgave. Hoe 
deze samenwerking eruit ziet en van toegevoegde waarde is voor de 
aanbestedende dienst kan worden uitgewerkt in gunningscriterium K3. 

93.     Op welke manier wenst stichting de 
Haagse scholen om te gaan met 
positieve waarde stromen indien 
aanwezig (bulken papier/karton)? 

Antwoord De aanbestedende dienst wenst positieve waardestromen circulair te benaderen.  
94.     Heeft stichting de Haagse scholen een 

referentiekader (andere scholen 
gemeenschappen) waar op 
doelstellingen worden gebaseerd (best 
in class)? 

Antwoord De aanbestedende dienst heeft geen referentiekader waarop doelstellingen 
worden gebaseerd. Het staat inschrijvers uiteraard vrij om hier voorstellen voor aan 
te dragen.  

95.     Staat stichting de Haagse Scholen 
open voor een samenwerking met een 
software platform die partijen in de 
afvalketen bij elkaar brengt, in plaats 
van een traditionele 
afvaldienstverlener? Zo ja, heeft 
stichting de Haagse Scholen ervaring 
op het gebied van samenwerking met 
platform diensten? 

Antwoord Aanbestedende dienst staat ervoor open om, mocht het tot een contract komen, 
deze optie in de contractperiode te verkennen. Er is geen ervaring op het gebied van 
samenwerking met voornoemde platform diensten. 

96.     Aanbestedende dienst geeft aan de 
wens te hebben om  fysieke wissels 
van containers binnen één (1) week 
plaats te laten vinden. Waar is dit op 
gebaseerd en staat aanbestedende 



 

Document EA-0032 
 

31 

 

dienst ervoor open om deze periode te 
verlengen? 

Antwoord Zie het antwoord op vraag 43. 
97.     Wat verwacht de aanbestedende 

dienst met betrekking tot rapportages? 
En welke data ziet aanbestedende 
dienst hier graag in? 

Antwoord Zie hiervoor eis 48-51 van het PvE.  
 


