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Aanbesteding: EA Afval inzameling en- verwerking
Aanbestedende Dienst: Landstede Groep
Referentie: JP-202212-EAAFVAL

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 Kerncompetentie 1

Vraag:
U vraagt in de aanbesteding om een referentieproject van een school met 
minimaal 6000 leerlingen/studenten en niet ouder dan drie jaar. Betreft de 
vraag een harde eis, of kan u ook akkoord gaan dat een project van 
gelijkwaardige omvang, niet gerelateerd aan het onderwijs, als referentie 
wordt opgegeven.

Antwoord:
Nee, wij zoeken een leverancier die ervaring heeft in het onderwijs.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 afvalbakken/prullenbakken buiten

Vraag:
Kunnen wij er vanuit gaan dat de vaste afvalbakken/prullenbakken buiten 
door jullie schoonmaakdienst worden geledigd?

Antwoord:
Afvalbakken/prullenbakken buiten worden door de conciërges geleegd. Valt 
buiten scope van de opdracht.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
3 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven) regel 133-136: Wilt u aangeven 
waarop het aantal bakken is gebaseerd? U noemt resp. 300, 150, 50 en 50 
bakken. Wij geven de voorkeur om tijdens de implementatie een 
inventarisatie te doen van het aantal benodigde inzamelmiddelen Gaat u 
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hiermee akkoord? Zo ja, kunnen we een tarief per afvalbak geven en kunt u 
het prijzenblad hierop aanpassen?

Antwoord:
Vervalt. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
4 Beschrijvend document

Vraag:
Beschrijvend document pagina 8, K1 Implementatie: U wenst een 
beschrijving over ons Advies hoe leerlingen en medewerkers getraind en 
geïnformeerd worden op het gebied van afvalinzameling. Wij zien de 
implementatie als het plaatsen van inzamelmiddelen, en het inregelen van de 
dienstverlening. Dit neemt een beperkte tijd bij aanvang van de 
overeenkomst in beslag. De invulling van deze vraag hoort naar onze 
mening thuis in K2 Plan van aanpak. Om leerlingen en medewerkers te 
adviseren en te trainen is veel meer tijd nodig dan die er in de 
implementatieperiode is. Gaat u akkoord om dit item te verplaatsen naar 
gunningscriterium 2 Plan van Aanpak?

Antwoord:
Akkoord. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
5 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven) Kolom G U vraagt een fixed price 
per lediging 1 zak. Gaat u er vanuit dat wij de zakken in het gebouw 
inzamelen? Of biedt u dit aan op een centrale plaats?

Antwoord:
Wij bieden dit aan op een centrale plaats.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud



Nota van inlichtingen EA Afval inzameling en- verwerking

Pagina 3 van 44 Datum genereren nota van inlichtingen: 24-02-2023

Ref.nr. Onderwerp:
6 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven) Wilt u ook ruimte voorzien in dit 
tabblad voor het inprijzen van dienstverlening, advies en ontzorging die 
nodig is om de gewenste situatie te bereiken waarbij u grote stappen 
verwacht te maken in het terugbrengen van de hoeveelheid restafval en 
aandacht zal besteden aan afval, grondstoffen, circulaire economie, 
afvalpreventie en zwerfafval.

Antwoord:
Nee, wij verwachten dat u dit levert als dienst.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 Prijsopgaveformulier

Vraag:
• Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven) Kolom H Wilt u ook ruimte 
voorzien om zakken voor interne inzamelmiddelen te beprijzen?

Antwoord:
Nee, dit is onderdeel van het schoonmaakcontract of de facilitaire 
medewerkers draagt hier zorg voor.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 Algemeen:

Vraag:
Heeft u zich aangemeld voor de kosteloze inzameling van PD en glas die per 
1 januari is ingegaan? Indien u zich nog niet heeft aangemeld: bent u van 
plan zich alsnog aan te melden? Wij adviseren u dit te doen zodra het loket 
weer open gaat.

Antwoord:
Dat hebben we nog niet gedaan, moet nog intern worden besproken.

Beantwoord op: 23-02-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
9 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven) Kolom F, wilt u hier de 
mogelijkheid/ruimte bieden om een andere inhoudsmaat zak aan te bieden?

Antwoord:
Voor het vergelijk in de aanbesteding is dit niet nodig.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
10 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (Prijsuitvraag) Wilt u voor regel 133 – 134 
aangeven voor welke afvalstromen deze afvalbakken bestemd zijn, resp. 
voor welke 4 en welke 2 stromen?

Antwoord:
Vervalt. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
11 Beschrijvend document

Vraag:
• Hoofdstuk 3, pagina 10 Kwaliteitscriterium 3: Wilt u het aantal pagina’s 
voor dit criterium uitbreiden naar 5 pagina’s zodat we goed kunnen ingaan 
op uw vragen en ook de mogelijkheid hebben om andere zaken die 
belangrijk zijn m.b.t. duurzaamheid te beschrijven.

Antwoord:
Akkoord. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
12 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
8.3 laatste zin: Stemt u ermee in deze zin te laten vervallen?

Antwoord:
Akkoord

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
13 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Vraag 8. Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om tarieven 
voor de huur van perscontainers met een diverse inhoudsmaat. Wilt u 
aangeven waaraan de 10 m3 perscontainers moeten voldoen? Moeten zij 
altijd beschikken over een kantelaar (zo ja, voor welk type containers?), en 
eentuele andere extra’s? De perscontainers van de locatie Rechterland 1 
hebben een inhoud van 24 m3. Dit is een afwijkende inhoudsmaat die 
tegenwoordig niet meer gangbaar is. Is het daarom akkoord uit te gaan van 
de levering van perscontainers met een inhoud van 20 m3

Antwoord:
In het tabblad tarieven kunt u een prijs voor 20m3 invullen. Voor het 
prijsvergelijk houden wij de huidige situatie aan.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
14 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Vraag 24. Bijlage C Prijsopgaveformulier (prijsopgaaf), u vraagt om tarieven 
voor de levering van 300 afvalbakken binnen gescheiden 4 stromen, 150 
afvalbakken buiten gescheiden 2 stromen, 50 afval-bakken inzameling blik 
met statiegeld en 50 afvalbakken inzameling plastic flesjes met statiegeld. U 
geeft 5 punten aan de inschrijver die de laagste prijs aanbiedt. Maar 
waarvoor vraagt u een prijs? Wij zien in uw beschrijvend document eisen die 
u stelt aan de inzamelbakken op het gebied van duurzaamheid maar missen 
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eisen op het gebied van levensduur, gebruiksgemak en hoe deze worden 
geplaatst (buiten vast aan een muur of op een staander), etc., etc. Er is een 
grote verscheidenheid aan kwaliteit en materialen waarvan dit soort 
inzamelmiddelen worden gemaakt. Wij kunnen lage prijzen aanbieden en 
middelen leveren waarvan wij weten dat deze voldoen aan de door in uw 
programma van eisen genoemde punten maar waarvan u en uw stakeholders 
niet blij zullen worden. Wij adviseren u voor de levering van deze middelen 
een aparte aanbesteding te organiseren, omdat alleen op basis van een 
beschrijving van de middelen in kwaliteitscriterium 1 (K1) naar onze mening 
onvoldoende goed door de aanbestedende dienst een weloverwogen keuze 
kan worden gemaakt. Graag uw reactie.

Antwoord:
Vervalt. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
15 Concept overeenkomst

Vraag:
5.3 : jaarlijks kan worden geïndexeerd met ingang van 1 juli 2024. De 
huurtarieven mogen dan worden geïndexeerd conform de CPI van 1 juni 
2024, maar opdrachtnemer moet 2 maanden voorafgaand aan 1 juli 2024 de 
opdrachtgever schriftelijk in kennis stellen van de voorgenomen indexatie. 
Hoe ziet u dit wat betreft deze termijnen? Is het mogelijk cijfers te hanteren 
die jaarlijks eerder worden vastgesteld dan 1 mei?

Antwoord:
Als peildatum hanteren wij 15 april van het lopende jaar. U informeert ons 
vóór 1 mei over de voorgenomen indexatie. Na goedkeuring vanuit 
Landstede Groep wordt de indexatie per 1 juli doorgevoerd.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
16 Beschrijvend document

Vraag:
Planning. Uit de planning blijkt dat de definitieve gunning plaatsvindt op 26 
juni 2023. Pas vanaf dat moment kunnen wij beginnen met de implementatie 
van de dienstverlening. Deze heeft een doorlooptijd die veel langer is dan de 
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4 dagen die u hiervoor feitelijk beschikbaar stelt. Immers geeft u aan dat de 
ingangsdatum van de overeenkomst 1 juli 2023 is. Vanaf de datum van de 
gunningsbeslissing van 5 juni 2023 kunnen wij nog geen 
implementatiewerkzaamheden uitvoeren vanwege het feit dat de gunning 
dan nog niet definitief is. Wij verzoeken u de ingangsdatum van de 
overeenkomst derhalve uit te stellen met twee maanden. Wilt u uw planning 
aanpassen?

Antwoord:
Wij verwachten dat zodra de overeenkomst start u begint met de 
implementatie, dit zal in overleg met de huidige leverancier een periode zijn 
waarbij de overgang plaatsvindt. Wij verwachten niet dat u in 4 dagen alle 
scholen implementeert.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
17 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 8.2 tweede en vierde bullet: Stemt u ermee in deze ontbindingsgronden 
wederkerig te maken?

Antwoord:
Akkoord

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
18 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 7.5: Stemt u ermee in dat een verzekeringscertificaat i.p.v. een afschrift 
van de verzekeringspolis overlegd wordt?

Antwoord:
Akkoord

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
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19 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 7.1: Stemt u ermee in deze maximale bedragen per gebeurtenis en per 
contractjaar te halveren?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
20 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 6.6: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
21 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 6.5: Bent u bereid toe te voegen dat Opdrachtgever, bij betwisting van 
(de) factu(u)r(en), het (eventuele) niet betwiste gedeelte van de factuur wel 
dient te betalen uiterlijk 30 dagen na ontvangst van de desbetreffende factu
(u)r(en)?

Antwoord:
Niet akkoord, dit geeft teveel administratieve last.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
22 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 5.1: Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt dat 



Nota van inlichtingen EA Afval inzameling en- verwerking

Pagina 9 van 44 Datum genereren nota van inlichtingen: 24-02-2023

indien gedurende de looptijd van de overeenkomst overheidsmaatregelen 
worden getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de 
uitvoering van de overeenkomst, deze in het geheel mogen worden 
doorberekend aan Opdrachtgever?

Antwoord:
Akkoord, mits vooraf, schriftelijk en tijdig aangegeven en enkel na 
schriftelijke toestemming vanuit Landstede Groep.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
23 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 3.3: Stemt u ermee in dat verlengingen van de te sluiten overeenkomst 
enkel met wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Antwoord:
Akkoord

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
24 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 2.4: Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor 
de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. 
Acceptatievoorwaarden van afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en 
regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Antwoord:
Het gaat hier niet om wettelijke voorwaarden, maar om algemene 
voorwaarden die door de opdrachtnemer zijn opgesteld. Deze algemene 
voorwaarden worden uitgesloten. Aanpassing is derhalve niet nodig.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
25 Conceptovereenkomst
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Vraag:
Art. 2.4: Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals verwoord 
in hoofdstuk II (VERHUUR / TER BESCHIKKING STELLING 
INZAMELMIDDELEN) en III (OPERATIONELE BEPALINGEN) van 
onze algemene verkoopvoorwaarden 2021 die wij separaat via de 
Berichtenmodule zenden, toe te voegen aan de overeenkomst?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
26 Conceptovereenkomst

Vraag:
Art. 2.1: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de 
afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding gedurende de 
looptijd van de overeenkomst enkel door Opdrachtnemer en niet door derden 
mag laten afvoeren (exclusiviteit)?

Antwoord:
Niet akkoord

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
27 Algemene Inkoop Voorwaarden

Vraag:
Art. 22 en 23: Stemt u ermee in deze artikelen te laten vervallen?

Antwoord:
In principe niet, echter staan wij ervoor open dit tijdens de contractfase te 
bespreken en te beoordelen of wij deze eveneens van toepassing verklaren.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
28 Algemene Inkoop Voorwaarden
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Vraag:
Art. 21.5: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
29 Algemene Inkoop Voorwaarden

Vraag:
Art. 21.2: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
30 Algemene Inkoop Voorwaarden

Vraag:
Art. 14.2: Stemt u ermee in deze maximale bedragen te halveren?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
31 Algemene Inkoop Voorwaarden

Vraag:
Art. 14: Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtnemer niet 
aansprakelijk is voor indirecte schade, daaronder begrepen: gederfde winst, 
gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade 
of indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet 
deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?
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Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
32 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art. 12.1: Stemt u ermee in toe te voegen dat deze ontbindingsrechten enkel 
gelden indien de situaties onder a tot en met d Contractant verhinderen de 
verplichtingen uit deze overeenkomst te blijven nakomen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
33 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art. 11.1: Stemt u ermee in de zinsnede: "bevoegd zonder voorafgaande 
rechterlijke machtiging de levering en/of het herstel van de niet-nakoming 
door een derde te doen (laten) plaatsvinden en de kosten daarvan op de 
Contractant te verhalen" te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
34 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art. 10.1: Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke hersteltermijn 
toe te voegen?

Antwoord:
Akkoord.
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Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
35 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art. 9: Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen of aan te passen 
zodat dit beter aansluit bij de aard van de dienstverlening?

Antwoord:
Akkoord, zie ook opmerking bij vraag 27.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
36 Algemene Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art. 5.3: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
37 Algemene FSR Inkoopvoorwaarden

Vraag:
Art.3.1: Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Niet akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
38 Algemeen
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Vraag:
Wij nemen aan dat u akkoord gaat met de acceptatievoorwaarden die de 
opdrachtnemer hanteert ten aanzien van de samenstelling van in te zamelen 
afvalstromen indien deze acceptatievoorwaarden algemeen in de afvalmarkt 
worden gehanteerd. Is dit juist?

Antwoord:
Zie vraag 27.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Juridisch

Ref.nr. Onderwerp:
39 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier, er is geen koppeling tussen het tabblad 
tarieven en het tabblad prijs uitvraag. Wilt u deze koppeling aanbrengen 
zodat alle kosten automatische worden overgenomen in het tabblad prijs 
uitvraag zodat hier geen misverstanden of fouten kunnen optreden?

Antwoord:
Niet akkoord. Wij beoordelen alleen tabblad prijs uitvraag.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
40 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (prijsuitvraag), u geeft aan dat er een 6 m3 
op afroep staat voor groenafval bij uw locatie aan de Flevoweg 68 in 
Kampen. In de tarieven staat nergens een tarief voor de verwerking van 
groenafval genoemd. Wilt u het prijsopgaveformulier uitbreiden?

Antwoord:
Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
41 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), afzetcontainers. Wilt u foto’s van 
de hier genoemde containers ter beschikking stellen zodat wij dezelfde 
containers kunnen aanbieden?

Antwoord:
Nee, de containers die getoond worden tijdens de schouw zijn representatief 
voor alle locaties.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
42 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u geeft aan dat er bij 
afzetcontainers geen huurtarief van toepassing is, deze containers worden 
echter niet alleen tijdelijk gebruikt. Zo staan er aan de Flevoweg 68 in 
Kampen vast een 6 m3 en twee 10 m3 containers en aan de Blaloweg 1 in 
Zwolle vast ook een 10 m3 container en aan de Telfordstraat 8 in Zwolle 
vast een 15 m3 afzetcontainer gesloten. Aangezien deze containers vast op 
de locaties staan verzoeken wij u het prijsopgaveformulier aan te passen en 
de mogelijkheid bieden om hiervoor huurprijzen op te geven.

Antwoord:
Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
43 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor 
straatkolken per 1000 kg. Tarieven voor deze dienstverlening gaan per uur 
(kolkenzuiger + bediening) en de verwerking per 1000 kg. Wilt u het 
prijsopgaveformulier voorzien van deze informatie en deze aanpassen?

Antwoord:
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Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
44 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor 
ongediertebestrijding per 1000 kg. Tarieven voor deze dienstverlening 
kunnen wij geven mits wij per locatie weten waaruit exact de dienstverlening 
bestaat en de frequentie waarmee bezoeken worden afgelegd. Deze tarieven 
gaan niet per 1000 kg. Wilt u het prijsopgaveformulier voorzien van deze 
informatie en deze aanpassen?

Antwoord:
Ongediertebestrijding wordt op aanvraag gedaan, hier hoeft nu geen tarief 
voor gegeven te worden.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
45 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor 
toeslag bijzonder afval. Wat verstaat u onder bijzonder afval? Deze 
informatie hebben wij nodig om hiervoor een tarief te kunnen opgeven.

Antwoord:
Batterijen. Laboratoriumafval van de NASK, chemicaliën scheikunde. 
Techniekafdeling: olie, accu's. etc.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
46 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om tarieven voor de 
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verwerking van chemisch afval. Om een tarief te kunnen geven moeten wij 
weten voor welke gevaarlijk afvalstromen een tarief moet worden 
opgegeven. Chemisch afval is veel te algemeen. Wij hebben de specifieke 
naam van de betreffende afvalstromen nodig. Wilt u het 
prijsopgaveformulier uitbreiden en voorzien van deze informatie? Daarnaast 
wordt veelal een voorijtarief gehanteerd per keer dat er gevaarlijk afval 
wordt opgehaald. Wilt u dit voorrijtarief opnemen in het 
prijsopgaveformulier?

Antwoord:
Batterijen. Laboratoriumafval van de NASK, chemicalien scheikunde. 
Techniekafdeling: olie, accu's. Voorrijtarief is nu opgenomen zie 
Prijsopgaveformulier versie 2.0.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
47 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor het 
ledigen van een vetput maar vermeldt daarbij niet de inhoudsmaat van de 
vetput. Het tarief is afhankelijk van de inhoud van de vetput. Wilt u de 
inhoudsmaten van de diverse vetputten delen en het prijsopgave-formulier 
aanpassen?

Antwoord:
Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE Fuchsiastraat 3m3 / andere locaties onbekend

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
48 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor een 
GFT container van 120 liter. Wij nemen aan dat u de swill container bedoelt 
van 120 liter waarin uitsluitend organische etensresten en fruitafval worden 
aangeboden. Is dat juist? Zie prijsopgaveformulier (prijsuitvraag).

Antwoord:
Inderdaad
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Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
49 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om een tarief voor een 
2,5 m3 rol box. Wilt u aangeven wat een 2,5 m3 rol box is? Wilt u een foto 
ter beschikking stellen?

Antwoord:
De prijs uitvraag voor 2,5 m3 vervalt. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
50 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier (tarieven), u vraagt om verwerkingskosten 
per lediging voor restafval. Gebruikt u op (een) bepaalde locatie(s) ook 
stempelpersjes om het restafval in de rolcontainers aan te drukken waardoor 
het gewicht per m3 hoger is dan gemiddeld? Zo ja, op welke locaties?

Antwoord:
Dit is momenteel niet bekend.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
51 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier, op het prijsopgaveformulier (prijsuitvraag) 
wordt een foutieve formule gebruikt om te komen tot de totale kosten per 
jaar. In deze formule vermenigvuldigt u de maandhuur met 40 schoolweken 
en daarnaast de transportkosten per lediging weliswaar met 40 schoolweken 
maar niet met het aantal containers dat wordt gebruikt. Wilt u dit herstellen 
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en een nieuw prijsopgaveformulier ter beschikking stellen?

Antwoord:
Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
52 Prijsopgaveformulier

Vraag:
Bijlage C Prijsopgaveformulier, op het prijsopgaveformulier (tarieven) 
worden inhoudsmaten van rolcontainers vermeld die niet iedere marktpartij 
gebruikt. Wat doen wij in voorkomende gevallen met prijzen op het 
prijsopgaveformulier van containertypes die wij niet gebruiken? U gebruikt 
zelf bijvoorbeeld nu alleen 240 liter en 500 liter containers voor 
vertrouwelijk papier maar vraagt om uitvoeringen van 140, 660 en 770 liter 
die wij niet leveren.

Antwoord:
Het is akkoord om bakken in andere maten te leveren, maar voor het 
prijsvergelijk houden wij deze maten aan.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
53 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 3, pagina 9, u vraagt om in kwaliteitscriterium 1 (K1) 
implementatie een advies over aantallen en grootte van containers/bakken 
binnen en buiten met foto van voorbeeld. Het advies over aantallen en 
grootte is echter afhankelijk van informatie per locatie van het aantal 
medewerkers/scholieren, uit hoeveel verdiepingen en vierkante meters de 
gebouwen bestaan en idem voor de buitenruimte. Wilt u deze informatie 
inclusief plattegronden ter beschikking stellen?

Antwoord:
Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
54 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 3, pagina 9 Kwaliteitscriterium 2: Kunt u nader omschrijven wat 
u bedoelt met “Hoe werkt de storingsregeling”. Er staat niet omschreven 
waar de storingsregeling betrekking op heeft.

Antwoord:
Hier bedoelen wij mee, indien bijvoorbeeld een perscontainer niet werkt, hoe 
u dit dan oppakt, waar kunnen wij een gebrek melden, etc.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
55 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 3, pagina 9 Kwaliteitscriterium 1: Kunt u aangeven wat u bedoelt 
met ruimtegebrek en handhaving. Waar en met betrekking tot wat is er 
ruimtegebrek en wat dient er gehandhaafd te worden?

Antwoord:
Indien er weinig ruimte beschikbaar is voor het plaatsen van gescheidenafval 
bakken, welk advies geeft u dan? En heeft u tips voor het handhaven dat 
medewerkers, studenten en leerlingen afval scheiden.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
56 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 3, pag 8/9 Kwaliteitscriterium 1 en 2 : U vraagt resp. 10 en 9 
items te beschrijven in 4 pagina’s. Gaat u akkoord om hiervoor 6 pagina’s te 
gebruiken?

Antwoord:
Akkoord. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
57 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 2, programma van eisen, pagina 7, nr. 21: wij gaan er wel vanuit 
dat wanneer de overheid maatregelen doorvoert, zoals het verhogen van 
bestaande belastingen/heffingen of de invoering van nieuwe belastingen
/heffingen, die rechtstreeks effect hebben op de uitgevoerde dienstverlening, 
dat opdrachtnemer deze kosten per datum van wijziging/invoering mag 
doorbelasten aan de opdrachtgever. Vanzelfsprekend zal opdrachtnemer 
opdrachtgever in voorkomende gevallen zo vroeg mogelijk hiervan op de 
hoogte stellen.

Antwoord:
Akkoord, zie het antwoord op vraag 22.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
58 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 2, programma van eisen, pagina 6, nr. 17: containers die een 
ledigingsfrequentie op afroep hebben die binnen twee werkdagen na afroep 
te worden geledigd. Wij hanteren vaste ledigingsdagen voor de 
dienstverlening met betrekking tot rolcontainers. Elke locatie is op de hoogte 
wanneer die vaste dag of dagen in de week zijn. Uw eis komt niet overeen 
met ons streven om de routes zodanig uit te voeren zodat duurzaamheid 
(beperking kilometers en uitstoot en aantal transportbewegingen) voorop 
staat. Derhalve verzoeken wij u deze eis aan te passen naar vijf werkdagen 
na afroep. Wilt u deze eis aanpassen?

Antwoord:
Akkoord. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
59 Beschrijvend document
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Vraag:
Hoofdstuk 2, programma van eisen, pagina 6, nr. 8 en prijsopgaveformulier, 
de prijs van de optionele reiniging van perscontainers moet apart opgegeven 
worden op het prijsblad, maar op het prijsopgaveformulier is hiervoor geen 
mogelijkheid. Wilt u het prijsopgaveformulier aanpassen?

Antwoord:
Akkoord. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Prijsopgaveformulier 
NIEUW NA RECITICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
60 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 2, programma van eisen, pagina 6, nr. 7 en 8, de opdrachtnemer 
zorgt ervoor dat alle inzamelmiddelen schoon zijn. Wij nemen aan dat de 
interne en externe afvalbakken (bakken binnen en buiten voor gescheiden 
afvalinzameling), blik met statiegeld en plastic flesjes met statiegeld niet 
door opdrachtnemer schoongemaakt hoeven te worden. Indien dit wel moet 
is de vraag waar deze precies komen te staan en hoe vaak deze 
schoongemaakt moeten worden. Wij nemen voorts aan dat de rolcontainers 
voor restafval 1 keer per jaar moeten worden gereinigd en de overige 
inzamelmiddelen (bijvoorbeeld papierrolcontainers) niet. Is dit juist? Zo nee, 
in hoeverre niet?

Antwoord:
Dit is juist.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
61 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 2, programma van eisen, pagina 5, nr. 2, mutaties moeten binnen 
2 werkdagen worden uitgevoerd, deze termijn past niet in een 
dienstverlening en routes waarbij duurzaamheid (beperking kilometers en 
uitstoot en aantal transportbewegingen) voorop staat, wilt u 2 werkdagen 
herzien in 5 werkdagen? De plaatsing en afvoer van afzetcontainers binnen 2 
werkdagen is altijd mogelijk, bij overige containers is een termijn van 5 
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werkdagen reëel en haalbaar. Wilt u dit aanpassen?

Antwoord:
Akkoord. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
62 Beschrijvend document

Vraag:
Hoofdstuk 2, pagina 3, Op uw locatie Vechtdal (Hardenberg) is een 
ondergrondse container aanwezig, is deze container voorzien van een 3-
haken opname? Zo nee, van welke opnamesysteem is deze container 
voorzien? Op basis van het prijsopgaveformulier blijkt dat er ook een semi-
ondergrondse containers staat bij de locatie in Dedemsvaart. Is dit juist? Is 
deze container ook voorzien van een 3-haken opname? Zo nee, van welk 
opnamesysteem is deze container voorzien?

Antwoord:
Hardenberg: 2x ondergrondse container voorzien van 3-haken opname. 
Dedemsvaart: 1x semi-ondergrondse (Molok) container voorzien van 4-
haken opname.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
63 Beschrijvend document pagina 7 van 17, PvE 20

Vraag:
Geldt dit voor de éénmalige aanschaf van apparatuur/middelen
/transportmiddelen (Er wordt bijvoorbeeld bij levering van de de afvalbak 
éénmalig 1 afvalzak meegeleverd, echter vervolgens dienen de afvalzakken 
door de opdrachtgever naar verbruik te worden aangeschaft)?

Antwoord:
Afvalzakken is per abuis in deze eis terecht gekomen, wordt aangepast, Zie 
aangepast Beschrijvend document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
64 Beschrijvend document pagina 6 van 17, PvE 15

Vraag:
Wat verstaat u specifiek onder milieuvriendelijk?

Antwoord:
Niet belastend of vervuilend voor het milieu.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
65 Beschrijvend document pagina 6 van 17, PvE 12

Vraag:
Stel dat er tijdens de dienstverlening nieuwe afvalbakken nodig zijn: Welk 
tarief geldt dan voor een extra afvalbak (de kostprijs voor een eenmalige 
bestelling van 300 stuks is beduidend lager dan een bestelling van 1 stuk)?

Antwoord:
Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
66 Beschrijvend document pagina 6 van 17, PvE 9

Vraag:
De middelen dienen gemakkelijk te bedienen zijn door leerlingen: Is dit ook 
voor de perscontainer van toepassing?

Antwoord:
Nee.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
67 Beschrijvend document pagina 4 van 17, Hoofdstuk 2, Gewenste situatie

Vraag:
U schrijft: In 2030 is de landelijke ambitie om 50% restafvalvrije scholen te 
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hebben in Nederland. Is dit precentage (50%) ook de ambitie van Landstede 
Groep? Mogen we ervanuit gaan dat de nulmeting de cijfers in deze 
aanbesteding zijn?

Antwoord:
Landstede Groep staat achter de landelijke ambitie van 50% en maakt hier 
per jaar stappen in, deze aanbesteding draagt hieraan bij.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
68 Beschrijvend document pagina 3 van 17, Hoofdstuk 2, Opdrachtwaarde

Vraag:
Aan deze indicatie kunnen rechten worden ontleend. Wij nemen aan dat u 
bedoelt: geen rechten aan worden ontleend. Is dat correct?

Antwoord:
Correct. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
69 Prijzenblad, tabblad Prijsuitvraag

Vraag:
De tijd tussen datum definitieve gunning (26-6-2023) en ingangsdatum van 
het contract (1-7-2023) is waarschijnlijk (te) krap om de interne 
afvalinzamelunits en de afvalbakken voor buiten te leveren. Is het mogelijk 
om deze op een later tijdstip in overleg te introduceren?

Antwoord:
Dat is akkoord. Wij begrijpen dat er een periode van implementatie is na het 
start van de overeenkomst. Beschrijf dit in uw planning. Zie het antwoord op 
vraag 16.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
70 Beschrijvend document pagina 12 van 17, Prijscriterium P2
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Vraag:
Op deze pagina schrijft u: drie of vier (standaard) stromen. In het 
prijsopgaveblad vraagt u de prijs voor vier stromen. Is het prijzenblad 
leidend?

Antwoord:
Vervalt. Zie aangepast Beschrijvend document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
71 Beschrijvend document pagina 10 van 17, K3 Duurzaamheid

Vraag:
U vraagt meerdere elementen op het gebied van duurzaamheid. Om deze 
SMART en duidelijk te kunnen beschrijven: wilt hu het maximum verhogen 
met 1 pagina naar 4 (net als bij K1 en K2)?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 11.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
72 Beschrijvend document pagina 10 van 17, K3 Duurzaamheid

Vraag:
Welke duurzaamheidscriteria bedoelt u? Van de inschrijver of van 
Landstede? Indien van Landstede: welke zijn dat?

Antwoord:
Van inschrijver.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
73 Beschrijvend document pagina 9 van 17, K1 Implementatie

Vraag:
Voor de zekerheid: Bedoelt u: maximaal 4 x A4 met als extra bijlagen de 
planning en afbeeldingen?
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Antwoord:
Planning en afbeeldingen mogen inderdaad apart.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
74 Beschrijvend document pagina 6 van 17, PvE 13

Vraag:
"Inschrijver is verantwoordelijk voor onderhoud en de reparatie 
afvalinzamelingmiddelen": Geldt dit ook voor de interne inzamelmiddelen?

Antwoord:
Nee.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
75 Beschrijvend document pagina 5 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen scope

Vraag:
Wat bedoelt u met groenafval? Welke Euralcode is dit?

Antwoord:
Wij bedoelen hier organisch afval GFT, met code 20 03 01. Het gaat om 
afval van leerlingen en studenten op de scholen (niet swill uit de restaurants 
ect). Echt groenafval van snoeien bijvoorbeeld is minimaal.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
76 Beschrijvend document pagina 5 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen scope

Vraag:
De stromen genoemd in de tabel op pagina 5 komen niet overeen met de 
stromen vermeld in bijlage 4. In Bijlage 4 - Rapportage 2021-2022 staan wel 
de stromen Bedrijfsafval, Papier en karton, PMD, Archiefpapier, 
Flessenglas, Swill (keukenafval), Glas, Vetput lediging, maar niet 
Biologische vetten, Batterijen, Bouw- en Sloopafval, Groenafval, 
Koffiebekers, Gevaarlijke stoffen, ICT Materiaal, Medisch afval, 
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Kunststoffen (hoeveelheden): Wat zijn hiervan de hoeveelheden?

Antwoord:
Hiervan zijn geen hoeveelheden bekend. Het zal dan ook om incidentele 
afvoer gaan. Zoals bij de schouw is aangegeven is er beperkt medsich afval 
van naalden etc. ICT materiaal is verwaarloosbaar, koffiebekers wordt nu 
nog niet apart ingezameld, hie rmaken wij een plan voor.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
77 Beschrijvend document pagina 5 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen scope

Vraag:
Welke specifieke gevaarlijk afvalstromen zijn afgevoerd? Wat waren de 
hoeveelheden per stroom? In hoeveel transporten per stroom zijn deze 
hoeveelheden afgevoerd?

Antwoord:
Zie vraag 45 en 46

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
78 Beschrijvend document pagina 5 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen scope

Vraag:
Per januari 2023 kan bij scholen PD gratis worden ingezameld via het 
Afvalfonds a.g.v. de uitgebreide producenten verantwoordelijkheid (UPV). 
Dus geen PMD. De M-stroom (blikje en conservenblik uit keukens) moet 
dus bij het restafval worden gedaan. Wilt u deze stroom als PD of PMD 
ingezameld en verwerkt hebben?

Antwoord:
Zie vraag 8.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
79 Beschrijvend document pagina 4 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen 

afvalinzameling
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Vraag:
Op welke locaties worden wegwerpbekers gebruikt? Wat zijn de aantallen 
per locatie?

Antwoord:
Op alle locaties worden de wegwerpbekers gebruikt. Er staan op 38 locaties 
koffiemachines. Per jaar worden er ca. 2 miljoen bekers gebruikt.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
80 Beschrijvend document pagina 3 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen 

afvalinzameling

Vraag:
Welke locaties hebben een opleidingskeuken of een restaurant, waar swill en 
vetten vrij kunnen komen ?

Antwoord:
Locatie Zwolle (Rechterland 1) en Harderwijk.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
81 Beschrijvend document pagina 3 van 17, Hoofdstuk 2, Binnen

Vraag:
afvalinzameling Wat is het aantal en type afvalverzamelbakken/containers 
bij de interne afvalverwijdering, per locatie die eigendom zijn van Landstede 
(prullenbakken in klaslokalen en kantoorruimten uitgesloten)?

Antwoord:
Onbekend

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
82 Beschrijvend document pagina 3 van 17, Hoofdstuk 2, Percelen

Vraag:
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Landstede heeft behoefte aan één aanspreekpunt in de markt omdat er 
voldoende marktpartijen aan de gehele opdracht kunnen voldoen: Wilt u dat 
de opdrachtnemer geen onderaannemers inschakelt?

Antwoord:
Zie bijlage 1 Aanbestedingsvoorwaarden. Inschrijven met onderaannemer is 
mogelijk, u blijft als hoofdaannemer verantwoordelijk voor de 
dienstverlening.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
83 Beschrijvend document pagina 2 van 17, Hoofdstuk 1, Wie zijn wij?

Vraag:
Hoeveel leerlingen en medewerkers zijn er per locatie aanwezig?

Antwoord:
Deze informatie geven wij nu niet vrij. De totalen zijn terug te vinden in het 
beschrijvend document.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
84 Beschrijvend document pagina 2 van 17, Hoofdstuk 1, Wie zijn wij?

Vraag:
Welke studierichtingen worden er per locatie door Landstede gegeven 
(omdat het soort afval dat vrijkomt hiervan afhankelijk is)?

Antwoord:
https://www.landstedegroep.nl/ 

Op onze website kunt u al deze informatie terugvinden.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
85 Bijlage E conceptovereenkomst, pagina 10 malus

Vraag:
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Het is ons niet duidelijk wat u hiermee bedoelt. 
a) Naar welke service levels verwijst u? 
b) Opdrachtnemer gaat in basis niet akkoord met een malusregeling, bent u 
bereid deze te laten vervallen?

Antwoord:
Dit zijn artikelen die wij optioneel aan een overeenkomst toevoegen, deze 
zijn per abuis niet verwijderd. Zie aangepaste conceptovereenkomst versie 
2.0

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
86 Bijlage E Conceptovereenkomst, pagina 10 boetebeding

Vraag:
U stelt dat opdrachtnemer bij het niet nakomen van de servicelevels, een 
onmiddelijk opeisbare boete aan u verschuldigd is van 0.1%. Wij stellen dat 
onmiddelijk opeisbaar niet proportioneel is en vragen u om opdrachtnemer 
eerst formeel ingebreke te stellen en een redelijke termijn te stellen voor 
herstel?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 85.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
87 Bijlage E, Conceptovereenkomst, SLA pagina 12

Vraag:
Op pagina 12 van de conceptovereenkomst stelt u dat de SLA artikel 4 van 
de overeenkomst vervangt. Hierbij verwijst u naar Bijlage . Bij de 
inkomende documenten beschrijft Bijlage 1 de aanbestedingsvoorwaarden. 
Bedoelt u deze bijlage en zo ja, wat is de relatie met een SLA?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 85.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
88 Beschrijvend document, pagina 7 en 12-13, gunningscriterium prijs

Vraag:
Op pagina 7 beschrijft u dat het onderdeel prijs uit twee onderdelen bestaat. 
Voor P1 kunnen inschrijvers maximaal 35 punten verdienen, op onderdeel 
P2 maximaal 5. In de scoringstabel geeft u aan punten toe te kennen op basis 
van de laagste inschrijfprijs. Het valt ons op dat deze waarde over de totale 
inschrijfprijs gaat (40 punten) en niet per onderdeel zoals omschreven 
(pagina 13). Kunt u toelichten hoe de puntentoekenning op de beide 
onderdelen tot stand komt?

Antwoord:
P2 komt te vervallen. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Beschrijvend 
document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
89 Beschrijvend document, pagina 17, sanctiepakket Europese Unie

Vraag:
U stelt dat u Russische partijen uitsluit van inschrijving. Op welke wijze 
moeten inschrijvers verklaren dat zij geen Russische partij zijn volgens de 
opgegeven criteria?

Antwoord:
Door het indienen van een inschrijving gaat u akkoord met onze eisen, zie 
bijlage 1 Aanbestedingsvoorwaarden, pagina 2 onder "2. Formele eisen aan 
de inschrijving". Hiermee verklaart u dat ook dat er geen banden zijn met 
Russische partijen.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
90 Beschrijvend document, pagina 2, looptijdde verlengingsopties?

Vraag:
U stelt dat het contract een looptijd heeft van zes jaar, met tweemaal een 
optie tot verlenging van twee jaar. Kunt u aangeven welke criteria u hanteert 
bij het toepassing van de verlengingsopties?

Antwoord:
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Redenen om niet te verlengen zijn bijvoorbeeld: Prestaties: De prestaties van 
de afvalverwerker voldoen niet aan de verwachtingen van de opdrachtgever, 
bijvoorbeeld omdat de afvalverwerker niet voldoet aan de afgesproken 
kwaliteitseisen, servicelevels of rapportageverplichtingen. Contractuele 
verplichtingen: De afvalverwerker heeft niet voldaan aan de contractuele 
verplichtingen, bijvoorbeeld door niet tijdig te leveren of door zich niet aan 
de afspraken te houden.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
91 Bijlage D Algemene Inkoopvoorwaarden, pagina 3, artikel 7.3

Vraag:
U stelt dat u van opdrachtnemer kan vragen om drie dagen voor aanvang van 
de werkzaamheden een VOG te overleggen van het in te zetten personeel. 
Dit is praktisch onuitvoerbaar omdat wij veel werknemers hebben en niet 
altijd met dezelfde werknemers op één locatie of route werken én omdat wij 
met uitzendkrachten werken. Kunt u deze bepaling niet van toepassing 
verklaren? Als organisatie beschikken wij uiteraard wel over een GVA en 
medewerkers die we inzetten voor het inzamelen van vertrouwelijke 
gegevens zijn standaard wel in het bezit van een VOG.

Antwoord:
Uitgangspunt is dat u enkel personeel inzet dat in het bezit is van een VOG. 
Op verzoek (vaak na aanleiding van een audit) dient een VOG van en 
medewerker te kunnen overleggen. U bent dus veratnwoordlijk voor een 
gedegen administratie omtrent VOG's.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
92 Bijlage D Algemene Inkoopvoorwaarden, pagina 1, artikel 2.4

Vraag:
U wijst uitdrukkelijk de algemene voorwaarden van uw opdrachtnemers van 
de hand. Inschrijvers wenst haar eigen algemene voorwaarden van 
toepassing te laten zijn op de dienstverlening, aangezien deze veel beter 
passen bij de aard van de werkzaamheden. Bent u bereid een uitzondering te 
maken en deze eveneens op te nemen, of in ieder geval de branche 
specifieke voorwaarden, de acceptatieprocedure/-voorwaarden en de 
aanleveringsvoorwaarden, dan wel deze als addendum bij het contract te 
voegen?
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Antwoord:
Wij staan ervoor open dit tijdens de contractfase te bespreken en te 
beoordelen of wij deze eveneens van toepassing verklaren.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
93 Bijlage E Conceptovereenkomst, pagina 3, artikel 2.5

Vraag:
U stelt dat het u vrij staat om producten of diensten ergens anders af te 
nemen. Kunt u motiveren in welke situaties het gewenst kan zijn om 
producten en diensten die beschreven zijn in de aanbesteding, ergens anders 
af te nemen?

Antwoord:
Dit komt alleen voor in uitzonderlijke gevallen dat de gekozen leverancier 
niet kan voldoen aan onze vraag.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
94 Beschrijvend document, pagina 5 van 17

Vraag:
Hier geeft u aan wat binnen de scope valt. Voor een aantal stromen 
(batterijen, koffiebekers, ICT materiaal en Medisch afval) geeft u echter in 
zowel Deel 1 als Deel 2 van het Prijsblad geen gelegenheid om tarieven op 
te geven. Ook wordt in Bijlage 4 Rapportage 2021-2022 niet duidelijk waar 
deze stromen eventueel vrijkomen. Indien u voor deze stromen tarieven wilt 
ontvangen, wilt u deze stromen dan nog toevoegen aan het Prijsblad en 
tevens aangeven waar/op welke locaties deze stromen naar verwachting vrij 
zullen komen en in welke hoeveelheden?

Antwoord:
Dit valt onder chemisch afval of onder bijzonder afval op tabblad tarieven. 
Voor koffiebekers is het nog optioneel omdat wij daar nog geen keuze in 
gemaakt hebben hoe we dat gaan afvoeren.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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95 Beschrijvend document, pagina 5 van 17

Vraag:
Bij punt 3 in het PvE geeft u aan dat drukke momenten bij scholen vermeden 
moeten worden. Logisch maar kunt u deze drukke tijden/tijdintervallen 
specifiek benoemen per locatie? Wij kunnen hier wel aannames in gaan doen 
maar het is er vervelend als deze onjuist zijn.

Antwoord:
Voor nu kunt us uitgaan van reguliere schooltijden VO van 08:00 - 15:00 
uur. Voor MBO 08:00 - 16:00 uur. Tijdens de implementatie wordt dit 
verder specifiek gemaakt per school.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
96 Beschrijvend document, pagina 6 van 17

Vraag:
Bij punt 3 in het PvE geeft u aan dat containers die een ledigingsfrequentie 
op afroep hebben binnen twee werkdagen na afroep geledingd dienen te 
worden. Kunt u hiervan maken 'dienen op de eerstvolgende dag waarop de 
betreffende locatie in de route zit, geledigd te worden'? Anders moet hier in 
sommige gevallen apart voor gereden worden met alle extra kosten en 
onnodige CO2 uitstoot van dien.

Antwoord:
Akkoord, het moet passen binnen de rijschema's die inschrijver hanteert, 
echter mag het niet langer dan 5 dagen duren. Zie het antwoord op vraag 58.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
97 Beschrijvend document, pagina 7 van 17 en Bijlage E 

Conceptovereenkomst, pagina 5 van 12

Vraag:
Stemt u ermee in dat indien gedurende de overeenkomst 
overheidsmaatregelen worden getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg 
hebben deze kunnen worden doorberekend aan opdrachtgever?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 22.
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Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
98 Beschrijvend document, pagina 9 van 17

Vraag:
Kunt u aangeven wat u onder de storingsregeling verstaat?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 54

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
99 Beschrijvend document, pagina 10 van 17, K3 Duurzaamheid

Vraag:
U vraagt om een voorstel voor statiegeldflesjes en -blikjes. Bedoelt u hier 
een voorstel voor de inzameling, of ook het afvoeren en verwerken?

Antwoord:
Het gaat hier om de inzameling. Afvoer en verwerken gaat via de 
groothandel leverancier.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
100 Bijlage 2 Facturatie

Vraag:
Bij punt 3 geeft u aan 'Kostenplaats: conform opdracht'. Bedoelt u hiermee 
dat u per opdracht/per factuur een PO nummer af gaat geven? Dat is lastig 
werkbaar en vertragings- en foutgevoelig. Kunt u ermee instemmen om één 
PO nummer voor de hele contractperiode of eventueel per jaar af te geven?

Antwoord:
Per locatie is er een (vast) kostenplaats nummer dat op de factuur moet 
komen.

Beantwoord op: 23-02-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
101 Bijlage C Prijsopgave formulier V1 Deel 1

Vraag:
Kunt u de omvang in m3 aangeven van de verschillen vet- en rioolputten?

Antwoord:
Dat is momenteel niet bekend. Alleen Fuchsiatraat is 3 m3

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
102 Bijlage C Prijsopgave formulier V1 Deel 1

Vraag:
Er zit volgens ons een fout in de formule waarmee de huur berekend wordt: . 
Wij begrijpen dat de dienstverlening 40 weken per jaar uitgevoerd wordt, 
maar u huurt de inzamelingsmiddelen gedurende het hele jaar. 
Kunt u dit aanpassen?

Antwoord:
Zie aangepast Prijsopgaveformulier versie 2.0

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
103 Bijlage C Prijsopgave formulier V1 Deel 2

Vraag:
Kunt u bij Olie (technieklokalen) de mogelijkheid bieden om een tarief per 
kilo, emballage (soort en tarief) en voorrijkosten op te geven? En dit ook 
doen bij overige kleine Chemisch Afvalstromen die her en der vrijkomen 
(zie ook vraag 9)?

Antwoord:
Wij passen nu het tarievenblad niet aan ivm het vergelijk.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud
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Ref.nr. Onderwerp:
104 Bijlage E Conceptovereenkomst, pagina 4 van 12

Vraag:
Onder punt 3.3 stelt u dat u tweemaal de mogelijkheid heeft de 
overeenkomst te verlengen. Is dit een eenzijdige optie en zo, bent u bereid 
deze in het kader van partnerschap wederkerig te maken?

Antwoord:
Akkoord.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
105 Beschrijvend document, pagina 5 van 17

Vraag:
Binnen de scope vallen de bronscheidingsbakken binnen en buiten geeft u 
aan en het is ook onderdeel van de prijsopgave. De ervaring leert dat je het 
met deze bakken zo gek kunt maken als je wilt of zo simpel en goedkoop 
kunt houden als je wilt. Belangrijkste is dat gekozen wordt voor bakken die 
passen bij de situatie en dat is voorafgaand aan de inschrijving heel moeilijk 
aan te geven. Dit kan dus een heel scheef beeld geven in de totaal 
aangeboden prijzen en/of tot oplossingen leiden die achteraf helemaal niet 
werkbaar/juist zijn. Kunt u 
a) overwegen dit deel in ieder geval voor wat betreft prijzen uit de uitvraag 
te halen of;
b) u eisen aan de bronscheidingsbakken voor buiten te specificeren?

Antwoord:
P2 komt te vervallen. Rectificatie gepubliceerd. Zie aangepast Beschrijvend 
document NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
106 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
Heeft uw huidige leverancier of u zelf zich al aangemeld bij het Afvalfonds 
voor wat betreft subsidie op de inzameling en verwerking van PD? Zo ja, 
heeft u hiervoor ook definitieve goedkeuring ontvangen? En geldt dat voor 
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alle locaties of slechts een aantal? En in geval van dat laatste, welke locaties?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 8.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
107 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
U vraagt in tabblad tarieven de prijs voor alle stromen uit als fixed price, bij 
restafval wilt u verwerkingsprijs per lediging zien, waarom deze 
differentiatie?

Antwoord:
Dit dient ook fixed prijs per lediging zijn. Zie aangepast 
Prijsopgaveformulier NIEUW NA RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
108 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
In het prijzenblad vraagt u om een tarief voor een rolcontainer met inhoud 
5000l. Wij plaatsen deze containers liever niet meer om arbotechnische 
redenen (de volle containers vormen een aanzienlijke belasting voor onze 
medewerkers). Bent u bereid deze inhoudsmaat te laten vervallen?

Antwoord:
5000l kan vervallen, Zie aangepast Prijsopgaveformulier NIEUW NA 
RECTIFICATIE

Beantwoord op: 24-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
109 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
Staat u open voor een alternatieve containerconfiguratie indien we dit in 
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overleg doen?

Antwoord:
Ja, tijdens de implementatie krijgen wij hier graag advies op.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
110 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
Tijdens de schouw hebben we de 2,5 m3 rol box gezien, deze hebben de 
meeste afvalverwerkers niet in hun assortiment. Staat u open voor een 
alternatief?

Antwoord:
Ja. Echter voor het prijsvergelijk van inschrijving hanteren wij de genoemde 
maten.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
111 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
In de rapportage staat de dat de 2,5 m3 rol box als inzamelmiddel voor folie
/kunststof. Folie kan een opbrengststroom zijn, kunt u aangeven hoe deze 
stroom eruit ziet?

Antwoord:
Niet bekend, wij staan er open voor om deze stroom dusdanig in te zamelen 
dat het een opbrengststroom kan zijn. Dit kan tijdens de implementatie 
opgepakt worden.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
112 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
In het tabblad tarieven vraagt u om een tarief voor afzetcontainers, waarbij 
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het een all-in tarief betreft. Het is voor ons lastig om op deze wijze een goed 
tarief op te geven, bent u bereid dit alsnog te splisten en de mogelijkheid te 
geven om de huur apart te rekenen?

Antwoord:
Wij passen nu het tarievenblad niet aan. U kunt uw overweging meenemen 
in de prijs.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
113 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
In het tarievenblad vraagt u om perscontainers. Kunt u specificeren welke 
perscontainers u wenst? Bijvoorbeeld met of zonder kantelaar?

Antwoord:
Dat is niet bekend, wij gaan graag af op uw advies tijdens de implementatie.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
114 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
In het prijzenblad vraagt u een tarief voor een perscontainer met inhoud 
30m3 (cel A74). deze maat bestaat niet als losstaande pers en kan niet op een 
standaard haakvrachtwagen, hiervoor moet je werken met hullen of een 
opleggen. Dit betekent weer een aparte en meer vervuilende 
vervoersbeweging. Bent u bereid deze maat te laten vervallen?

Antwoord:
Ja. Echter voor het prijsvergelijk van inschrijving hanteren wij de genoemde 
maten.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
115 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1
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Vraag:
In het prijzenblad vraagt u een tarief voor verschillende maten 
perscontainers. De inhoudsmaat 6m3 is hierbij niet gangbaar, waardoor de 
levertijden langer zijn. Bent u bereid deze maat te laten vervallen?

Antwoord:
Indien u tijdens de implementatie een andere maat perscontainer adviseert is 
dat prima. Echter voor het prijsvergelijk van inschrijving hanteren wij de 
genoemde maten.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
116 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
U vraagt een tarief voor de container (240l) voor olie. Wij voeren olie af in 
drums, omdat olie in een container teveel klotst en daardoor gevaar oplevert. 
Bent u bereid dit aan te passen?

Antwoord:
Wij staan ervoor open dat u dit gebruikt in de uitvoering van de opdracht. 
Echter voor het prijsvergelijk van inschijving hanteren wij de genoemde 
maten.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
117 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
Wat verstaat u onder 'Toeslagen bijzonder afval' (cel F57)?

Antwoord:
Vervuild afvalwater, afgekeurde partijen verf, oliehoudende doeken of 
farmaceutische afvalstoffen

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
118 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1
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Vraag:
Wat verstaat u onder 'Ongediertebestrijding' (cel G58)? Dit gaat normaliter 
niet per kilogram, hoe ziet u dit voor zich? Dezelfde vraag stellen wij ook 
voor 'Chemisch afval' (cel G55) en 'Straatkolken'(cel G61).

Antwoord:
Afval ongediertebestrijding isalleen op aanvraag. Chemisch afval en 
Straatkolken wordt wel opgevraagd (slib) Zie ook aangepast 
prijsopgaveformulier 2.0

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
119 Algemene Inkoopvoorwaarden, artikel 14.4

Vraag:
Het risico op beschadiging van de inzamelmiddelen of schade toegebracht 
door de inzamelmiddelen wanneer deze in gebruik en beheer zijn bij 
opdrachtgever, kan opdrachtnemer niet dragen. Bent u bereid dit deel van het 
artikel te laten vervallen?

Antwoord:
Wij verwachten wel dat de middelen worden vervangen indien deze 
beschadigt zijn door toedoen van opdrachtnemer.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
120 Algemeen/Bijlage C Prijsopgave formulier V1

Vraag:
Glas wordt uitgevraagd in verschillende maten, wij werken normaliter met 
glasbollen of 240 liter containers. De 240 liter containers worden gewisseld 
in een roulatie systeem en altijd gereinigd. Staat u ervoor open om de andere 
uitgevraagde maten te laten vervallen of hiervoor meerdere 240 liter 
containers te gebruiken?

Antwoord:
Wij staan hiervoor open. Echter voor het prijsvergelijk van inschrijving 
hanteren wij de genoemde maten.

Beantwoord op: 23-02-2023
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Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
121 Beoordeling kwaliteit

Vraag:
Verduidelijking beoordeling kwaliteit

Antwoord:
Ter verduidelijking van de beoordeling op kwaliteit zijn de percentages 
toegevoegd van de maximale score, zie aangepast beschrijvend document.

Beantwoord op: 23-02-2023
Label: Inhoud


